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Смоленск 2023
Цифровая грамотность представляет собой систему прикладных знаний, навыков и установок, позволяющая педагогу свободно применять современные цифровые технологии в образовательном процессе.
Для проведения исследования о цифровой грамотности преподавателей СПО региона были разработаны структурированные анкеты, которые включали вопросы по двум направлениям: навыки работы в цифровой среде и самооценку уровня владения программным обеспечением. 
В анкетировании приняли участие 187 преподавателей   образовательных организаций СПО региона в срок с 16.10.23г. по 25.10.23г.
Сбор данных для исследования уровня цифровой грамотности педагогов СПО региона осуществлялся методом онлайн-анкетирования по электронной версии анкеты по ссылке (Приложение 1). 
Анализ анкетирования преподавателей образовательных организаций СПО региона по оценке уровня сформированности компетенций цифровой грамотности был осуществлен в рамках подготовки к проведению курсов повышения квалификации преподавателей в данной области по теме «Актуальные аспекты формирования цифровой образовательной среды образовательной организации среднего профессионального образования». 
Опрос был проведен с целью реализации практического этапа исследования в рамках региональной инновационной площадки по теме  «Модернизация организации образовательного процесса на основе трансформации цифровой образовательной среды организации» в соответствии с планом работы. 
Анкетирование преподавателей СПО региона было нацелено на выявление факторов, оказывающих наибольшее влияние на развитие процесса цифровой грамотности преподавателей и для получения информации о компетенциях преподавателя, оказывающих существенное положительное влияние на процесс цифровой трансформации и преодоление негативных факторов, сдерживающих развитие цифровой среды образовательной организации, а также выработку рекомендаций по повышению цифровой грамотности педагогов, совершенствованию применения цифровых технологий, в том числе дистанционных, в образовательном процессе. 

I Направление «Навыки работы в цифровой образовательной среде»
По направлению «Навыки работы в цифровой образовательной среде» опрос показал, что большинство респондентов (55,1%) свободно работают в среде онлайн-обучения, (35,8%) испытывают затруднения при работе, и лишь (9,1%) респондентов могут научить других. 
В своей педагогической деятельности преподаватели разрабатывают наряду со стандартными учебными занятиями онлайн-занятия. Однако, следует заметить, что большинство из них (51,3%) испытывают затруднения в данном виде деятельности, свободно владеют данной компетенцией (42,2%), могут научить других (6,5%) респондентов.   
Что касается работы преподавателей в цифровой образовательной среде, то более половины опрошенных (55,1%) владеют данными компетенциями свободно, испытывают затруднения в работе (39,6%) преподавателей и лишь (5,3%) респондентов могут научить этой работе других. 
Наиболее успешной в своей деятельности преподаватели считают работу с информационными ресурсами и базами данных. Свободно владеют компетенциями в данном направлении (67,9%) опрошенных, испытывают затруднения в работе (22,5%) респондентов, могут научит других (9,6%) опрошенных. 

II Направление «Cамооценка уровня владения программным обеспечением»
Анализ самооценки уровня владения программным обеспечением преподавателями образовательных организаций региона продемонстрировал следующее.   
Владеют свободно компетенциями по работе с текстовым редактором (62 %) респондентов, испытывают затруднения в данном виде деятельности (10,7 %) преподавателей, но могут научить других (27,3 %) респондентов. 
Более половины опрошенных преподавателей (52,4 %) отмечают, что свободно владеют компетенциями по работе с электронными таблицами, испытывают затруднения в данном виде работ (31 %) опрошенных и могут научить других (16,6 %) респондентов.   
По мнению респондентов, (52,9 %) из них свободно владеют компетенциями по созданию электронных презентаций, испытывают затруднения в данном виде деятельности (22,5 %) опрошенных преподавателей, могут научить других (24,6 %).  
Самооценка респондентов по вопросу сформированности компетенций по работе со специальным программным обеспечение для анализа и обработки данных продемонстрировала большой процент затруднений в этом вопросе (59 %), на свободное владение данной компетенцией указали (38 %) респондентов, процент преподавателей готовых научит других составил (2,6 %).
Работа со специальным программным обеспечением, связанным с преподаванием учебных дисциплин/модулей, по мнению респондентов, вызывает затруднения у (43 %) преподавателей, (52,9 %) опрошенных владеют данной компетенцией свободно, могут научить других  (3,8 %) преподавателей.  
 Выводы и рекомендации
Как показало исследование, уровень цифровой грамотности преподавателей СПО региона обнаружил значения выше медианного в работе с информационными ресурсами и базами данных, при работе в среде онлайн-обучения и цифровой образовательной среде, что свидетельствует в целом об адаптации преподавателей СПО к цифровой среде.
Что касается затруднений преподавателей по работе в цифровой среде, то выше медианного находится затруднение, связанное с разработкой онлайн -уроков, что свидетельствует об отсутствии знаний и навыков в области создания цифровых учебных материалов, ресурсов и цифровых коммуникаций в рамках образовательного процесса.  
Значительно ниже медианного находятся значения возможностей преподавателей обучить работе в цифровой среде своих коллег, что указывает на проблемы, связанные с низкими темпами освоения технических новшеств и навыками работы, а также необходимостью усиления курсовой подготовки преподавателей. 
Cамооценка преподавателями СПО уровня владения программным обеспечением по таким показателям как работа с текстовым редактором, электронными таблицами, ауди- и видеофайлами и создание электронных презентаций имеет значения выше медианного. 
Процент преподавателей, готовых научить других данным умениям выше, чем в направлении навыки работы в цифровой образовательной среде, что способствует более быстрому освоению практических умений и обмену практическим опытом.
Исследование обнаружило также значительные затруднения преподавателей СПО в области работы со специальным программным обеспечением для анализа и обработки данных, что обращает внимание на необходимость оказания методической помощи в данном вопросе.        
По итогам исследования и с учетом актуальности вопроса цифровой грамотности преподавателей определен ряд рекомендаций, направленных на повышение цифровой грамотности преподавателей и совершенствование образовательного процесса:
– в целях достижения оптимального уровня цифровой грамотности преподавателям необходимо самостоятельно развивать свои знания и навыки в области цифровых технологий и стремиться к большему внедрению их в учебный процесс;
– образовательной организации необходимо оказать всестороннюю поддержку и помощь преподавателям путем создания благоприятной цифровой образовательной среды, оказания технической и методической помощи, мотивируя педагогов на применение цифровых технологий в образовательном процессе.






























Приложение 1
Уважаемый респондент!
Смоленская академия профессионального образования проводит изучение уровня цифровой компетентности преподавателей в рамках реализации программы деятельности региональной инновационной площадки «Модернизация организации образовательного процесса на основе трансформации цифровой образовательной среды организации». 
Ваше мнение очень важно для нас. Мы гарантируем Вам анонимность и конфиденциальность полученных данных! 
	№ п/п
	Компетенции
	Испытываю затруднения
	Владею свободно 
	Могу научить других

	
	Навыки работы в цифровой образовательной среде


	1.
	Работа в среде онлайн-обучения
	
	
	

	2.
	Разработка онлайн-уроков
	
	
	

	3.
	Работа в цифровой образовательной среде 
	
	
	

	4.
	Работа с открытыми информационными ресурсами, базами данных 
	
	
	

	Самооценка уровня владения программным обеспечением

	1.
	Работа с текстовым редактором 
	
	
	

	2.
	Работа с электронными таблицами
	
	
	

	3.
	Создание электронных презентаций
	
	
	

	4.
	Работа с ауди – и видеофайлами
	
	
	

	5.
	Работа со специальным программным обеспечением для анализа и обработки данных
	
	
	

	6.
	Работа сот специальным программным обеспечением, связанным с преподаванием учебных дисциплин/модулей 
	
	
	



Благодарим за участие!


