Учреждение образования   «БЕЛОРУССКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ  ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»

Е. А. Дашкевич

ЭКОНОМИКА И ОРГАНИЗАЦИЯ САДОВО-ПАРКОВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА И ХОЗЯЙСТВА 

Допущено учебно-методическим объединением высших учебных 

заведений Республики Беларусь по образованию в области 

природопользования и лесного хозяйства в качестве пособия 

для студентов высших учебных заведений 

специальности 1-75 02 01 «Садово-парковое строительство»

Рекомендовано

учебно-методическим объединением высших учебных заведений

 Республики Беларусь в качестве пособия для студентов 

специальности 1-75 02 01 «Садово-парковое строительство»

Минск 2008

УДК 635.922:33(075.8)

ББК 42.37:65.9(2)я7

     Д 21

Рецензенты:

кафедра логистики и ценовой политики БГЭУ (зав. кафедрой 

профессор, доктор экономических наук И.И. Полещук);

зав. кафедрой финансов и кредита МИУ профессор, 

доктор  экономических наук Б.Н. Желиба

Все права на данное издание защищены. Воспроизведение всей книги или ее части не может быть осуществлено без разрешения учреждения образования «Белорусский государственный технологический университет»

Дашкевич, Е. А.

Д 21       Экономика   и  организация  садово-паркового  строительства 

           и  хозяйства:  пособие  для  студентов  специальности 1-75 02 01                    «Садово-парковое строительство» / Е. А. Дашкевич. – Минск : БГТУ, 2008. – 267 с.

ISBN 978-985-434-773-8

В пособии рассматриваются основные вопросы экономики и организации садово-паркового строительства и хозяйства: экономические ресурсы, особенности функционирования предприятий, оплата труда, себестоимость, ценообразование, экономическая эффективность, налоговая система, основы организации производства, материально-техническое снабжение, бизнес-планирование, организация хозяйственного учета и др.

Издание предназначено для студентов специальности 1-75 02 01 «Садово-парковое строительство», а также для практических работников.

УДК 635.922:33(075.8)

                                                                                                  ББК 42.37:65.9(2)я7

ISBN 978-985-434-773-8       © УО «Белорусский государственный 

                             технологический университет», 2008

                                    © Дашкевич Е.А., 2008

ВВЕДЕНИЕ

Садово-парковое строительство и хозяйство (СПСиХ) – важная составная часть коммунальной отрасли Беларуси. В его задачу входит проектирование, создание и эксплуатация зеленых насаждений, обеспечивающих оздоровление городской среды и  удобные условия для проживания людей. 

Садово-парковое строительство и хозяйство выполняет многофункциональные задачи. Наряду с проектированием и созданием парков и  скверов, уходом за зелеными насаждениями, специалисты садово-паркового строительства и хозяйства занимаются выращиванием цветочной рассады, посадочного древесно-кустарникового материала,  промышленным цветоводством, ведением лесопаркового хозяйства.

В соответствии с Временным положением о городских объектах зеленого хозяйства (1993 г.), городские объекты зеленого хозяйства общего пользования в зависимости  от  характера  их использования, размеров, размещения в планировочной  структуре  и  природных  характеристик  обеспечивают наилучшие  условия  для  отдыха  населения  и  организации массовых, культурно-просветительных,    спортивных    мероприятий,   выполняют рекреационные функции и являются собственностью горсовета.

Планировка озеленительных территорий выполняется с применением функционального зонирования, при этом планомерно организуется дорожно-тропиночная сеть, организовывается размещение фонтанов, малых форм архитектуры, скульптуры и парковой мебели, определяется комплекс мероприятий по инженерной подготовке, оборудованию и улучшению санитарного состояния города.

Успешность решения задач, стоящих перед садово-парковым строительством, зависит от многих факторов, среди которых важное место занимает уровень подготовки и квалификации инженерно-технических кадров, ведь создание парков и скверов – трудоемкий и дорогостоящий процесс. Он требует многолетних трудовых и материальных затрат, а ошибки, допущенные при проектировании и садово-парковом строительстве, могут проявиться через десятилетия, когда их будет трудно исправить. При этом от специалистов садово-паркового строительства требуются  не только обширные знания в области технологии и техники специфического производства, биологии древесно-кустарниковых видов, но и умение применять экономические знания в решении производственных задач. Тем более, что эти задачи решаются в условиях ограниченных земельных ресурсов, дефицита денежных средств и материалов.

Настоящее учебное пособие является переработанным и дополненным изданием ранее опубликованных пособий по экономике и организации садово-паркового строительства  хозяйства (1996–2001гг.), которые требуют обновления с учетом новой нормативно-правовой базы. 

Автор выражает благодарность профессору А.Д. Янушко за оказанную методическую помощь и ценные рекомендации, способствовавшие совершенствованию содержания учебного пособия.

Пособие рекомендовано для студентов специальности 1-75 02 01 «Садово-парковое строительство», будет полезно работникам предприятий и организаций, занятых в садово-парковом строительстве и хозяйстве.

Раздел 1. ЭКОНОМИКА САДОВО-ПАРКОВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА И ХОЗЯЙСТВА

Глава 1. ЭКОНОМИКА САДОВО-ПАРКОВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА И ХОЗЯЙСТВА КАК НАУКА

          1.1. Понятие экономики 

Слово «экономика»  греческого происхождения, оно означает «искусство ведения домашнего хозяйства»,  «домоводство». 

Однако в  широком смысле слова под экономикой понимают совокупность производственных отношений, которые складываются между людьми в процессе производства, распределения и потребления материальных благ и различных услуг. При этом различают рыночную экономику, основанную на разнообразных формах собственности и экономической свободе предпринимателей, и командную, построенную на государственной собственности на средства производства и централизованном планировании.

Под экономикой подразумевают также народное хозяйство страны. В таком понимании экономика охватывает все отрасли материального производства (промышленность, сельское и лесное хозяйство, транспорт и связь и т. п.) и нематериальную сферу (культуру, образование, просвещение, здравоохранение, науку, бытовое обслуживание). В рамках страны выделяют еще экономику отдельных территорий и административных образований (экономика области, района, города).

Под экономикой понимают также отрасль науки, которая занята изучением экономических отношений и законов, лежащих в их основе. 

Во всех определениях экономической науки главной является мысль об экономической жизнедеятельности человека или общества в целом, его организационных и управленческих основах, определяющих эффективность производства как основы предмета этой науки.

Однако расширенное толкование экономики ведет к тому, что экономическая наука включает в себя совокупность функционирования как отдельного производственного звена – предприятия, фирмы (микроуровень),  так и всего национального или интернационального хозяйства (макроуровень).
Можно было ожидать, что наука, имеющая дело со столь важными для благосостояния человечества вопросами, привлечет к себе внимание многих талантливейших мыслителей каждой эпохи. Но в действительности число ученых-экономистов было всегда невелико по сравнению со сложностью проблем, которые этой науке необходимо решать.

Одна из причин этого заключается в недооценке воздействия экономической науки на достижение высшего благосостояния человека. В самом деле, наука, предметом изучения которой является благосостояние и богатство, часто представляется многим исследователям на первый взгляд отталкивающей. 

В зависимости от объекта исследований и характера отношений к практике система экономических наук делится на общие, специальные и конкретные науки. К числу общих относятся: история экономических учений, теория управления, теория рыночной экономики и др. Специальные экономические науки изучают отдельные стороны общественного производства (экономическая статистика, бухгалтерский учет, анализ хозяйственной деятельности и т. п.). Конкретные экономические науки исследуют более детально отдельные вопросы экономики. К их числу относятся межотраслевые науки (финансы, кредит, экономика труда, маркетинг) и отраслевые (экономика промышленности, экономика сельского хозяйства, экономика садово-паркового строительства). 

Следовательно, экономика садово-паркового строительства  относится к числу конкретных отраслевых наук.

Она позволяет определить экономическую эффективность тех или иных систем и технологических процессов создания зеленых насаждений, а также дает окончательную оценку любым хозяйственным мероприятиям.

1.2. Особенности экономики садово-паркового

строительства  и хозяйства как науки

В отличие от теории рыночной экономики, изучающей механизм действия экономических законов всего общественного производства, экономика садово-паркового строительства и хозяйства углубляет и развивает эти общие законы применительно к особенностям садово-паркового производства, выявляет частные закономерности его развития. Другими словами, экономика садово-паркового строительства и хозяйства изучает экономические отношения непосредственно в отрасли с учетом ее особенностей и отличий.

Каковы же функции экономики садово-паркового строительства и хозяйства?

Отметим, во-первых, методологическую функцию. Она закладывает основы организации и управления садово-парковым строительством на принципах коммерческого расчета, учит бережно относиться к финансовым ресурсам, помогает оценить эффективность инвестиций в эту отрасль городского хозяйства и определить направления наиболее рационального использования производственных ресурсов, выделенных для формирования и поддержания в хорошем состоянии зеленых насаждений. 

Во-вторых, прикладная практическая функция, которая непосредственно касается выработки конкретных методологических решений для оценки различных садово-парковых мероприятий, а также формирования политики садово-паркового строительства и развития зеленого хозяйства городов для создания наиболее комфортных условий для проживания горожан. Необходимо рационально сочетать различные приемы и методы эксплуатации зеленых насаждений с точки зрения их декоративности, долговечности, зимостойкости, устойчивости к неблагоприятной городской среде и т. п.

Теоретическая функция как раз и проявляется тогда, когда ученые обобщают и систематизируют опытно-практические данные, выявляют закономерности и принципы экономики, представляют полученные знания в виде тех или иных понятий, терминов, определений, а также теорий, концепций, доктрин. Без всего этого знания оставались бы путаным нагромождением фактов.

Четвертая функция ( познавательная ( связана с освоением экономических знаний и их использованием в поисках наиболее эффективных решений в практической деятельности. Этой функции придается огромное значение, так как в вопросах проектирования зеленых насаждений должны разумно сочетаться «полет фантазии» проектировщика и экономическая целесообразность затрат на воплощение в жизнь проекта;  внедрение новых технологий в промышленном цветоводстве должно сопровождаться снижением себестоимости продукции и повышением ее качества при неизменных или даже пониженных ценах.

Экономика садово-паркового строительства и хозяйства опирается на теорию рыночной экономики, теорию спроса и предложения, теорию прибыли и др. 

Рыночная экономика основана на многообразных формах собственности и свободе предпринимательства. Она подразумевает изучение потребностей общества и предложение таких товаров и услуг, которые необходимы людям. Если предприятия будут производить никому не нужную продукцию, покупать ее никто не станет.

В отличие от рыночной, командная экономика основана на централизованном планировании и государственной собственности на средства производства. Директивный характер планирования, обязательность выполнения плановых заданий сопровождается безудержным ростом бюрократического государственного аппарата, отчуждением работников от средств производства, слабой заинтересованностью в конечных результатах труда. Инициатива работников ограничивается, что порождает волну безответственности и безразличия. Все это сказывается на качестве продукции, работ и услуг, но в условиях дефицита потребитель вынужден покупать то, что предлагается.

1.3. Методы экономических исследований 

Слово «метод» (от греческого «methodas»)  означает «путь к чему-то», «путь познания» (или исследования). В самом общем философском смысле метод ( способ познания как определенная совокупность или система приемов и процедур с целью мысленного воспроизведения изучаемого предмета. 

Экономика садово-паркового строительства и хозяйства познается на разных уровнях. Например, изучение внешне видимых экономических отношений, естественно, доступно каждому человеку. Поэтому уже с детства у людей складывается обыденное экономическое мышление, которое основано на непосредственном знании хозяйственной жизни. Такое мышление, как правило, отличается субъективным характером, ограничено личным кругозором, в котором проявляется индивидуальная психология человека. Экономика как наука стремится проникнуть за покров внешней видимости хозяйственных явлений и обнаружить  их внутреннее содержание. Однако для этого надо в совершенстве владеть всей совокупностью способов и приемов, применяемых для научного познания экономических отношений.

Во всякой науке используется определенная сумма методов исследования. Они подразделяются на всеобщие (философские), вооружающие все области познания, например метафизический и диалектический, общенаучные – исторический, логический, математический и другие и специфические – для каждой отрасли науки. При изучении экономики садово-паркового строительства и хозяйства необходимо применять  всеобщие философские методы познания –  метафизику и диалектику. Метафизика рассматривает все явления разрозненно, в состоянии покоя и неизменяемости. Это необходимо в тех случаях, когда анализируется какой-то элемент системы в отдельности или выясняется внутренняя структура хозяйственных отношений. Диалектический метод отражает противоречия в их неразрывном единстве. Это позволяет на практике избежать односторонних и ошибочных решений, объединять, казалось бы, несоединимые стороны и явления. Поэтому в хозяйственной деятельности возникают различные формы, позволяющие находить компромисс (соглашение между различными сторонами, достигаемое путем уступок). Например, между такими противоположностями, как спрос и предложение, конкуренция и монополия, рыночный и государственный секторы экономики. 

Важную роль в изучении экономики играют общенаучные методы. В их числе – исторический метод, который позволяет выяснить, как возникают и развиваются хозяйственные системы. Такой подход помогает конкретно и наглядно представить все особенности каждой системы на разных этапах ее исторического развития, в том числе отличительные черты современной экономики. Экономическая теория и практика убедительно показывают, что полностью несостоятельны все попытки рассматривать экономику как нечто исторически неизменяющееся. Напротив, оказалось, что экономические принципы и законы по-разному действуют в зависимости от фактора времени (в краткосрочном и долгосрочном периодах). В послевоенный период (с 40(50-х гг.) многие хозяйственные отношения стали анализироваться с учетом развития форм регулирования национального хозяйства, перемен в состоянии рынка, в соотношении конкуренции и монополии и др. Логический метод позволяет применить законы и формы правильного мышления. С их помощью достигается истинность высказываемых суждений и умозаключений. Логический метод помогает глубже понять причинно-следственные зависимости в экономике. Люди не всегда замечают, что существуют определенные объективные связи между хозяйственными процессами. Последние изменяются во времени и  пространстве с естественной последовательностью, которую можно назвать объективной логикой (внутренней закономерностью развития хозяйственных явлений). Если, скажем, по какой-то причине приостанавливается производство декоративного древесно-кустарникового посадочного материала, то это с неизбежностью влечет за собой множество нежелательных последствий: прекращается замена заболевших и погибших растений вдоль улиц, нет возможности выполнять озеленительное благоустройство в новых микрорайонах; снижение объемов работ влечет за собой сокращение численности работающих в садово-парковом строительстве и хозяйстве и т. п. Классификационный метод позволяет находить общее в частном и классифицировать экономические категории и явления для упрощения их восприятия. 

Чтобы освободиться от стихийных сил хозяйственного развития или, по крайней мере, уменьшить их разрушительные последствия, экономическая наука стремится как можно полнее и глубже познать объективную логику экономического развития в масштабе каждого предприятия, страны и всего мира. Полученные теоретические и практические выводы используются для прогнозирования и улучшения управления садово-парковым хозяйством. Рассмотрение качественных признаков экономических систем дополняется изучением количественной стороны хозяйственных процессов при помощи методов математики и статистики. В экономике садово-паркового строительства широко применяются специальные разделы данных наук: экономико-математические методы и экономическая статистика. Вся совокупность научных методов позволяет выполнять важную задачу: выявлять общие для всех изучаемых систем элементы и признаки, закономерности развития, а также различия между ними. 

1.4. Экономические законы и категории

Теоретическим обобщением наиболее общих экономических отношений являются экономические категории, позволяющие характеризовать специфические явления. Их построение и выявление закономерностей развития, отражающих действие экономических законов, составляют содержание и цель экономических исследований.

Экономический закон – это внутренне необходимые, устойчивые, существенные связи между противоположными сторонами, свойствами явлений, процессов, элементов материальной системы. 

Экономические законы, как и законы природы, имеют объективный характер. Однако они существенно отличаются от законов природы, поскольку возникают, развиваются и функционируют только в процессе экономической деятельности людей ( в производстве, распределении, обмене и потреблении. Кроме того, экономические законы в отличие от законов природы имеют не жестко детерминированный характер, а определяются в виде тенденций, действуют не вечно. Большинство из них носят временный, преходящий характер.

На начальных этапах развития человеческого общества экономические законы реализуются через стихийную деятельность людей. В современных условиях, когда основной формой собственности постиндустриального общества является ассоциированная (акционерная, кооперативная, государственная и др.), стихийное действие экономических законов дополняется элементами сознательного учета их императивов через механизм корпоративного, государственного и наднационального регулирования экономики, расширения масштабов планомерности в пределах гигантских монополистических объединений. В связи с этим разграничивают сущность экономического закона, механизм его действия и использования.

Государство не может отменить объективные экономические законы, но может создавать предпосылки для конструктивной реализации требований данных законов, учитывая их при изменении соответствующих условий. Это достигается совершенствованием права собственности, хозяйственного механизма, государственного управления.

Систему экономических законов можно классифицировать, она включает четыре их типа:

( всеобщие экономические законы, свойственные всем общественным способам производства (законы соответствия производственных отношений уровню и характеру развития производительных сил; роста производительности труда; экономии рабочего времени и др.), отражающие внутренние, необходимые, устойчивые и существенные связи, присущие различным технологическим способам производства, процессу взаимодействия человека с природой, соединению личных и вещных факторов в процессе труда;

( законы, действующие в нескольких общественно-эконо-мических формациях и отражающие внутренние, необходимые, устойчивые и существенные связи, свойственные нескольким технологическим способам производства в их взаимодействии с некоторыми однородными элементами различных общественных форм. Это особые экономические законы. Например, законы товарного производства: стоимости, спроса и предложения и др.;

( специфические экономические законы, действующие только в пределах одного общественного способа производства. Важнейший из них – основной экономический закон, выражающий наиболее глубинные связи между производительными силами и производственными отношениями, отношениями собственности во взаимодействии с развитием производительных сил, а также основную цель общественного способа производства. К таким формационным законам можно, например, отнести закон капиталистического накопления;

( законы, действующие лишь на одной из стадий  общественного способа производства (например, закон зарождения монополии из концентрации производства). Так, на государственно-корпоративной стадии постиндустриальной эволюции расширяется сфера действия закона планомерности экономического развития.

Экономические категории – это теоретическое выражение, мысленные формы реально существующих производственных отношений, экономических явлений и процессов. Они отражают в экономической теории не только определенную сторону системы производственных отношений, но и ее связь с соответствующей стороной системы производительных сил. Содержанием последних выступает отношение человека к природе, их взаимодействие. Вещественным содержанием каждой экономической категории является отдельная сторона такого отношения к природе. Поэтому в любой экономической категории отражается диалектическое взаимодействие социально-экономических отношений между людьми (отношений собственности, общественной формы труда) с организационно-производственными и технико-трудовыми связями, с вещественной формой процесса труда, с отношением человека и природы. Игнорирование производительных сил, процесса труда как такового означало бы, что вне круга вопросов экономической теории остается рассмотрение категорий «содержание труда», «рабочая сила», «потребительная стоимость», «процесс труда» и т. п.

Экономические категории более подвижны, изменчивы, чем экономические законы. Для экономических законов характерна более высокая степень познания человеком связей явлений и процессов, получающих отражение в соответствующих категориях. Иначе говоря, внутренне необходимая, устойчивая, существенная связь между экономическими явлениями и процессами, выражаемая с помощью экономических законов, отражается во взаимосвязи определенных экономических категорий. Каждый закон группирует вокруг себя определенное количество (в зависимости от его сложности) «обслуживающих» его экономических категорий.

Глава 2. МЕСТО И РОЛЬ САДОВО-ПАРКОВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА И ХОЗЯЙСТВА В СОСТАВЕ 

ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА

 ГОРОДА  

2.1. История развития садово-паркового строительства

в Беларуси

Садово-парковое строительство и хозяйство в современном понимании формировалось на протяжении многих столетий. С незапамятных времен человек начал высаживать возле своего жилища декоративные и плодовые деревья и кустарники, которые не только радовали глаз, давали тень и защищали от ветра, но и служили источником пищи.

Как особый вид деятельности садово-парковое строительство и хозяйство сформировалось в средние века. Это был период строительства городов и крупных населенных пунктов. Внутри городских стен высаживались местные древесно-кустарниковые виды, которые помимо пищевых и защитных функций выполняли и чисто декоративные. Несколько позднее замки феодальной знати уже не мыслились без огромных тенистых парков, в которых сочетались элементы ландшафтного дизайна и грубой функциональности.

Развитие культурных и торгово-экономических связей во времена Великого княжества Литовского и в эпоху Возрождения способствовало проникновению идей по озеленению и на территорию современной Беларуси. Представители белорусской шляхты стали получать образование в наиболее престижных европейских университетах в Польше, Германии, Австрии, Италии и др. Возвращаясь после учебы, они переносили на белорусскую землю опыт озеленения городов, строительства и обустройства парков, водных объектов, внося при этом и национальный колорит. Наряду с местными видами цветочных растений, деревьев и кустарников начали использоваться привезенные интродуценты. Особенно широкий размах приобрело приусадебное строительство садов и парков в конце ХIХ(начале ХХ в., причем по разнообразию растительности они были сравнимы с ботаническими садами. Многие из них сохранились и в наши дни: парк «Добрые горы» Бешенковичского района, «Высокое» и «Межево» Оршанского, «Вердомичи» Свислочского, «Поречье» Пинского, «Маньковичи» Столинского  и  др.  

В Минске частично сохранился Лошицкий усадебно-парковый комплекс ( памятник усадебно-паркового искусства 2-й половины ХIХ в. В комплекс входит дом-усадьба, каплица, дом эконома, водяная мельница, спиртзавод, хозяйственные постройки, парк пейзажного типа. В настоящее время усадьба реставрируется.   Внутри нее сохранились лепные потолки, изразцовые печи, стена из красного дерева с потайной дверцей, веранда, откуда открывался вид на реку. Из хозяйственных построек – ветхое, с замшелыми стенами здание винокурни (время постройки которого относится к XVIII в., а с 1896 г. – винокурня, сейчас там жилой дом), развалины мельницы из красного кирпича. От каплицы, в которой хоронили умерших господ, осталась только стена. Первая усадьба была заложена в конце XV в., что подтвердили археологические раскопки в июле 2001 г. Деревянный флигель с башенкой, крылечком и резными карнизами относится к более позднему периоду. В начале ХХ в. здесь существовал прекрасный тенистый парк, где  впоследствии проводились уникальные эксперименты по скрещиванию разнообразных древесных растений. Первые саженцы для него специально заказывались из разных стран благодаря пану Любанскому. Поэтому сейчас здесь можно увидеть маньчжурский орех, горную и крымскую сосну, сибирскую пихту, магнолию и другие экзоты.  В 1988 г. Лошицкий усадебно-парковый комплекс взят под охрану государства и объявлен памятником истории, культуры и архитектуры

В XIX в. Минск был одним из самых зеленых городов территории Беларуси того времени ( Северо-Западного края. Городской парк пейзажного типа, который позже был назван Губернаторским садом, был заложен в 1800 г. губернатором города Э. Корнеевым на пожертвования горожан и личные средства. Его площадь составляла 18 га (сейчас 28). Парк расположен в центральной части города на берегу р. Свислочь. Здесь до сих пор растут в основном местные породы деревьев: береза, ель, рябина, сосна, плакучая ива и др. Сохранились в парке декоративные группы столетних лип и кленов, сосны Веймутова, уникальные экземпляры кедров. Вдоль аллей располагались скамейки для отдыха. В начале XIX в. в Минске появилось первое большое спортивное сооружение – велотрек в Губернаторском саду. Он превратился в одно из самых популярных мест отдыха минчан. Прямо здесь можно было взять напрокат велосипед, развлечься в выходные дни на танцах в стоящем рядом павильоне. В 1970-е гг. велотрек снесли, на его месте построили крытый каток.  

После Октябрьской революции парк был переименован в сад «Профинтерн», в 1936 г. ему присвоено имя М. Горького. После войны парк им. М. Горького восстановили по проекту И. Руденко. С 1952 г. он функционировал как парк культуры и отдыха, в 1960 г., когда здесь появились детские аттракционы, – преобразован в детский парк. В 1965 г. в парке был установлен памятник К. Э. Циолковскому (скульпторы А. Заспицкий, Л. Гумилевский) и открыт планетарий. 

Современный Центральный сквер, ограниченный улицами Энгельса, Маркса, Красноармейской и пр. Независимости, тоже имеет давнюю историю. В начале XIX в. территория нынешнего сквера была пустырем, который после расчистки в 1836 г.  превратился в площадь Присутственных мест. Позже тут был заложен бульвар, преобразованный в 1870 г. в Александровский сквер. В 1874 г. в Минске был пущен водопровод с чистой артезианской водой. Памятником этому событию стал фонтан со скульптурой «Мальчик и лебедь», который сохранился до сих пор. 

В 1925 г. в Лошицком парке (г. Минск) было организовано Белорусское отделение Всесоюзного института прикладной ботаники и новых культур (с 1928 г. – Всесоюзный институт растениеводства). Это научное учреждение способствовало обогащению видового разнообразия применяемых в озеленении видов растений, в особенности хвойных пород деревьев и кустарников, видовой состав которых в Беларуси был довольно беден.

Большой вклад в создание видового разнообразия для целей озеленения городов внес Центральный ботанический сад НАН Беларуси, который ведет свою историю с 1932 г. В настоящее время это своеобразный музей живых растений из разных уголков земного шара. Государственное научное учреждение «Центральный ботанический сад Национальной академии наук Беларуси» – одно из старейших ботанических учреждений Беларуси. Это самый крупный в стране центр по сохранению биоразнообразия живых растений, ведущее научное учреждение в области интродукции, акклиматизации, физиологии, биохимии и экологии растений, охраны окружающей среды. Он принадлежит к числу крупнейших ботанических садов Европы как по площади (153 га), так и по составу коллекций (более 9 тыс. наименований, в том числе 2,3 тыс. закрытого грунта). 

 Многолетние исследования позволили акклиматизировать и отобрать для садово-паркового строительства в Беларуси более 35 видов хвойных пород, более 90 – лиственных, более 100 видов кустарников и 15 видов лиан. Большинство из них  обладают хорошей декоративностью, быстротой роста, устойчивостью к особенностям городской среды, долголетием в условиях агрессивной городской среды.  Ценность многих интродуцированных декоративных растений заключается в их долголетии, простоте и легкости эксплуатации посадок, возможности составления композиций непрерывного цветения от ранней весны до поздней осени.

В 30-е гг. ХХ в. на территории республики садово-парковое строительство получило дальнейшее развитие. Были созданы и обустроены городские парки в Молодечно, Витебске, Барановичах, Речице, Слуцке, Орше, Новогрудке, Лепеле и других городах. Большинство из них сильно пострадало в годы Отечественной войны и фашистской оккупации. 

Парк им. Я. Купалы был разбит после Великой Отечественной войны на правом берегу р. Свислочи по проекту архитектора И. Руденко. Основные работы были проведены в 1950 г.: было посажено более 4 тыс. деревьев, намечены аллеи. Главная из них идет по диагонали от пр. Независимости (тогда – Сталина), где находится главный вход в парк, к изгибу Свислочи. А с противоположной стороны  к реке спускается лестница, ведущая к зданию со шпилем. 

Парк Челюскинцев создан в 1928–1932 гг. в восточной части города в сосновом массиве, примыкавшем к Московскому шоссе. Имел площадь 56 га, сейчас 78 га. К сохранившемуся сосновому лесу органично присоединены посадки ценных пород деревьев, таких как чинара, маньчжурский орех, краснолистный дуб. Имя парку  присвоено в 1934 г. в честь участников экспедиции на пароходе «Челюскин». 

Перечисленные парки существуют длительное время и являются интересными объектами с исторической точки зрения. В г. Минске  существуют и другие парки: парк 50-летия Октября, парк Победы вокруг Комсомольского озера, замечательный зеленый комплекс в районе Цнянского водохранилища и др.

         2.2. Современное состояние садово-паркового строительства

          и хозяйства в г. Минске

Минск является одним из самых зеленых городов Европы. Он занимает территорию общей площадью 305,6 км2, из которых площадь зеленых насаждений общего пользования (парки, скверы, лесопарки, бульвары и др.) составляет 5120 га, ограниченного пользова-ния – 4172 га, специального пользования 2629 га, городские леса занимают площадь 26 992 га.

Ландшафтная архитектура г. Минска уникальна сочетанием зеленых и водных объектов, сформированных из скверов, парков и озелененных территорий, расположенных вдоль р. Свислочи и Слепянской водной системы. Однако зеленые насаждения размещены на территории города неравномерно: обеспеченность насаждениями общего пользования составляет от 85 до 6 м2 на 1 жителя в разных административных районах города.

В соответствии с Временным положением о городских объектах зеленого хозяйства (1993 г.), территории парков, скверов, бульваров входят в состав основных фондов городского хозяйства г. Минска, исключены из хозяйственной эксплуатации, служат эталоном природы, естественным хранилищем зеленого фонда.

В настоящее время садово-парковое строительство и хозяйство выросло в крупную подотрасль республиканского жилищно-коммунального хозяйства. Министерство жилищно-коммунального хозяйства наряду с Министерством архитектуры и строительства подчиняются заместителю премьер-министра Республики Беларусь и Президенту.

 В состав жилищно-коммунального хозяйства г. Минска входят следующие предприятия и организации:

– УП «Управление дорожно-мостового строительства и благоустройства Мингорисполкома»;

– УП «Горремавтодор Мингорисполкома»;

– УП «Минсккомунтеплосеть»;

– УП «Мингорсвет»;

– УП «Гаражи, автостоянки и парковки»;

– УП «Минскводоканал»;

– УП «Минотель»;

– ГУП «Главное производственное управление жилищного хозяйства Мингорисполкома»;

– УП «Минскзеленстрой»  и др. 

Производственное коммунальное унитарное предприятие «Минскзеленстрой» является крупнейшей в Республике Беларусь организацией государственной формы собственности по озеленению и благоустройству городских и загородных территорий.

В структуру предприятия входят:

– КУП  «Цветы столицы»;

– УП «Бровки Минскзеленстроя»;

– Филиал «Лошицкое садово-парковое хозяйство»;

– СУ «Спецпаркстрой»;

– УП «Минское лесопарковое хозяйство»;

– УП «Городские парки»;

– УП «Зеленстрой Заводского района»;

– УП «Зеленстрой Московского района»;

– УП «Зеленстрой Центрального района»;

– УП «Зеленстрой Ленинского района»;

– УП «Зеленстрой Октябрьского района»;

– УП «Зеленстрой Советского района»;

– УП «Зеленстрой Первомайского района»;

– УП «Зеленстрой Фрунзенского района»;

– УП «Зеленстрой  Партизанского района».

 УП «Минскзеленстрой» существует уже более 50 лет и выполняет все работы по озеленению и уходу за зелеными насаждениями города качественно, в срок, с применением современных  технологий, новейших строительных материалов и оригинальных малых архитектурных форм, элитного посадочного материала разнообразных видов  растений, оптимального состава смесей семян газонных трав. В системе «Минскзеленстрой» работает более 3,5 тыс. высококвалифицированных специалистов и рабочих. 

За структурными подразделениями системы «Минскзеленстрой» закреплено 7208 га зеленых насаждений, куда входят объекты общего пользования – парки, скверы, бульвары, набережные, озелененные территории и насаждения вдоль улиц, а также пригородные леса. Большое внимание уделяется цветочному оформлению города: созданы цветники в виде клумб, рабаток, альпийских горок. КУП «Цветы столицы» выращивает качественную, чистосортную цветочную рассаду более 60 видов. 

Ежегодно на территории города высаживается около 35 тыс. деревьев, 125 тыс. кустарников, 2,5 млн. шт. цветов  (однолетние, многолетние, луковичные культуры), устраивается более 200 га газонов. Ассортимент используемых луковичных культур включает новые и традиционные сорта тюльпанов различных групп (в том числе махровых и попугайных) и расцветок, различные по расцветке гиацинты, нарциссы, в том числе новые ботанические виды для посадки в вазы и на газоны, мускари, крокусы,  новые сорта лилий, рябчики. В ассортименте высаживаемых многолетних культур более 50 видов, в числе которых новые и традиционные растения: астильба,  бадан, хоста, лилейник, гвоздики, различные виды колокольчиков, флоксов, камнеломок и ирисов, пионы, очитки, традесканция, хризантема корейская, аквилегия, бузульник, ясколка, эхинацея и др. Для повышения эстетического восприятия и устойчивости городских цветников  внедряются такие новые виды, как диасция, биденс, различные сорта многолетнего шалфея, лаванды, высокодекоративные разновидности мелиссы, орегано и тимьяна, гибридный душистый табак, сальвия блестящая новых расцветок, остеоспермум, петуния групп Супербиссима (с особенно крупными гофрированными цветками) и Калиброха (мелкоцветковая для ваз и кашпо). Всего на объекты благоустройства высаживается более 200 разновидностей цветов. Основным же используемым ассортиментом рассады для создания городских цветников остается низкая петуния, сальвия, тагетес, бегония вечноцветущая, цинерария морская,  лобулярия, виола и другие виды цветочных культур, обеспечивающих длительную декоративность создаваемых композиций.

     2.3. Экономический механизм деятельности предприятия

Хозяйственный механизм в широком смысле – это совокупность организационных структур и форм хозяйствования, методов управления и стимулов, обеспечивающих устойчивое функционирование предприятий. В составе хозяйственного механизма структурно можно выделить следующие элементы: планирование производства, его экономическое стимулирование, организационную структуру управления.  Совокупность методов планирования и экономического стимулирования производства называют еще экономическим механизмом управления, который в процессе хозяйствования фактически выступает в качестве инструментария управления.  Однако для приведения экономического механизма  в действие нужен третий элемент – соответствующая организационная  структура  и система органов управления. Следовательно, планирование производства, его экономическое стимулирование и организационная структура управления – это элементы хозяйственного механизма, которые  различаются своим содержанием и задачами, но вместе взятые образуют хозяйственный механизм как единое целое.

Хозяйственный механизм административно-командной экономики и рыночной существенно различается. 

Так, при командной централизованно планируемой экономике государственные органы управления решают, что производить, для кого, по каким ценам реализовывать. Планы имеют директивный характер, обязательность их выполнения становится важной чертой экономической жизни общества. Однако эта модель хозяйственного механизма, сопровождаемая чрезмерной централизацией, ведет к  росту бюрократического государственного аппарата, безразличию  и безынициативности работников, принижает ответственность исполнителей за порученное дело, что отрицательно сказывается на качестве работы и услуг.

В условиях рыночной экономики предприятия сами решают вопросы выбора ассортимента продукции, сроков и технологий ее производства.  Для этого они изучают потребности рынка в товарах и услугах, понимая, что нельзя производить то, что никому не нужно или в количествах больших, чем может быть реализовано. При этом каждое предприятие стремится получить максимально возможную прибыль и самостоятельно выбирает формы организации производства. 

Основными элементами рыночного механизма являются цена, спрос и предложение. Спрос отражает объем и структуру общественных потребностей, ограниченных покупательной способностью населения. Предложение – это совокупность товаров, поступающих на рынок для реализации. Соотношение спроса и предложения оказывает непосредственное воздействие на уровень цен и одновременно влияет на структуру предложения. Если на рынке каких-либо товаров больше, чем необходимо для удовлетворения потребностей общества при имеющихся доходах, то их полностью не раскупают и цены неизбежно снижаются, нормируя тем самым предложение. И наоборот, высокие цены стимулируют рост производства, а следовательно, и предложение товаров. Рынок таким образом  регулирует спрос и предложение, цены на товары и услуги.

Главной целью экономической деятельности является полное удовлетворение постоянно растущих потребностей всех членов общества. Степень, в которой эти потребности удовлетворяются имеющимися ресурсами, является показателем эффективности экономической системы, свидетельством совершенства того или иного хозяйственного механизма.

Каждый элемент хозяйственного механизма выполняет определенные функции. Планирование решает задачу, что производить и в каком количестве. Экономическое стимулирование активизирует работу руководителей и членов трудовых коллективов по более эффективному использованию  производственных ресурсов. Оно строится через хозяйственный, или коммерческий,  расчет, систему распределения прибыли, ценообразование, финансово-кредитные отношения, систему оплаты труда, налогообложения и т. д. Организационный механизм управления определяет систему и структуру органов управления, стиль и методы управленческой деятельности, решает вопросы обеспечения производства соответствующими кадрами, создания правовых основ управления и т. д.

Хозяйственный механизм по своей природе достаточно динамичен. Он развивается и постоянно совершенствуется с учетом меняющихся условий производства. Однако нельзя забывать, что все элементы хозяйственного механизма тесно связаны между собой и взаимообусловлены. Поэтому реформирование  одних элементов всегда будет сопровождаться изменением других.

Хозяйственный механизм деятельности предприятий садово-паркового строительства и хозяйства значительно отличается от других отраслей народного хозяйства. Это различие связано  с длительностью времени производства при выращивании древесно-кустарникового посадочного материала или создания парка, особым механизмом финансирования расходов (часть средств выделяется горисполкомом из бюджета, часть предприятия зарабатывают самостоятельно, оказывая услуги по садово-парковому строительству и уходам за зелеными насаждениями и реализуя продукцию промышленным предприятиям и населению).

Эта особенность функционирования предприятий СПСиХ затрудняет планирование продукции и услуг с учетом конъюнктуры рынка, существуют сложности и  в формировании спроса и предложения на услуги СПС. При этом должна учитываться  так называемая общественная полезность зеленых насаждений, их роль в благоустройстве города, снижении шума, защите от пыли, улучшении экологии городской среды, которые не имеют рыночной цены.

2.4. Коммерческий, или хозяйственный, расчет

Коммерческий, или хозяйственный, расчет – это метод руководства предприятием, основанный на соизмерении в денежной форме затрат и результатов хозяйственной деятельности. Сущность его состоит в том, что каждое коммерческое предприятие должно полностью покрывать все расходы по производству и реализации продукции собственными доходами и получать прибыль.

Принципы коммерческого расчета – это основные правила деятельности, которые должны соблюдаться при организации и функционировании предприятий. К их числу относятся: оперативно-хозяйственная са​мостоятельность предприятий, самоокупаемость и самофинансирование, ориентация на требования заказчика (потребителя); учет конъюнктуры рынка; максимизация прибыли; финансовый контроль  и иму​щественная ответственность.

Оперативно-хозяйственная самостоятельность предприятий обеспечивается тем, что каждое предприятие обладает определен​ным имуществом, которое составляет его основные фонды и оборот​ные средства. Предприятие является самостоятельным хозяйствую​щим субъектом, обладает правами юридического лица. Оно по собст​венному усмотрению организует производство и реализацию про​дукции, находится на самостоятельном балансе, имеет расчетный счет в банке, на котором хранит свои денежные средства. Пред​приятие как хозяйствующий субъект в процессе своей деятельности имеет право вступать в различные хозяйственные отношения с другими предприятиями, заключать хозяйственные договоры на сбыт своей продукции и приобретение сырья и материалов, предъ​являть иски. Вместе с тем оно отвечает за свои обязательства, в том числе и собственным имуществом.

Самоокупаемость и самофинансирование предприятий предусматривают полное возмещение затрат за счет собственных доходов и получение прибыли в размере, достаточном для развития произ​водства и формирования фондов экономического стимулирования. Зат​раты и результаты хозяйственной деятельности предприятий выра​жаются и сопоставляются в денежной форме. Экономическая эффек​тивность  производства выявляется в конечном счете показателями прибыли или убытка. Прибыль и рентабельность  являются важнейшими показателями эффективности работы предприятия. Однако высокая рентабельность должна достигаться не повышением цен, а высоким качеством, снижением себестоимости продукции и повышением объемов производства.

В условиях ры​ночной экономики не менее  важна ориентация на требования потребителя, поэтому предприятия должны формировать свою производственную программу с учетом требований заказчиков.

Учет конъюнктуры рынка  является еще одним важным принципом коммерческого расчета. Конъюнктура – это общая ситуа​ция в том секторе рынка, где осуществляется продажа товара или реализация услуг предприятия. Она определяется текущим соотно​шением спроса и предложения, тенденциями их изменения. От предп​риятия требуется постоянное изучение рынка, проведение маркетинговых исследований, управление спро​сом, опережающие темпы предложения ассортимента продукции и услуг, что обеспечит максимально возможный объем реализации продукции (услуг).

Принцип максимизации прибыли составляет основу материаль​ной заинтересованности персонала предприятия в повышении рен​табельности производства. Формирующийся за счет прибыли фонд развития состоит из 2 частей: первая используется на обновление и расширение  основных фондов на современной технической основе, на финансирование научно-исследовательских и опыт​но-конструкторских работ и т. д.;  вторая часть фонда –  на  социальные цели. Фонд потребления расходуется на оплату и материальное поощрение ра​ботников предприятия. 

Финансовый контроль за деятельностью предприятия является также важным принципом хозрасчета. При невыполнении производственной программы снижается объем реализации продукции и рентабельность производства, уменьшается размер прибыли, что влечет за собой снижение отчис​лений в фонды развития и потребления. Деятельность предприятия контролируется и государством. Предприятие осуществляет опера​тивный и бухгалтерский учет результатов своей деятельности, представляет в государственные органы статистическую отчет​ность. Комплексная ревизия финансово-хозяйственной деятельности предп​риятия производится не реже одного раза в год.

Предприятия несут полную имущественную ответственность за нарушение договорных обязательств, сроков производства работ и услуг, кредитно-расчетной и налого​вой дисциплины, требований к качеству продукции. Уплата штрафов и неустоек за нарушение условий договора, а также возмещение п​ричиненных убытков не освобождает предприятие без согласия пот​ребителя от выполнения обязательств по поставке продукции или производству работ.

Кроме того, предприятия должны возместить ущерб, причи​ненный несоблюдением требований по рациональному использованию земли и других природных ресурсов, охране окружающей среды от загрязнений и иных вредных воздействий.

Внутрипроизводственный коммерческий расчет охватывает систему экономических отношений структурных подразделений – отделов, служб, мастерских участков, бригад и базируется на различных формах подряда (коллективного, бригадного, семейного). Мастерским участкам, работающим на условиях коллективного подряда, предоставляется самостоятельность в выборе форм организации труда, в использовании закрепленного за ними оборудования и материалов. Им доводятся четкие плановые задания, которые содержат количественные, качественные и стоимостные показатели, лимиты и нормативы производственных затрат.

Внутрипроизводственный коммерческий расчет требует наличия строгой системы оперативно-технического учета, анализа и оценки конечных результатов. Он предполагает взаимную ответственность трудового коллектива участка (бригады) и администрации за выполнение условий, предусмотренных договором подряда. 

. служивающие, направленные на обслуживание основных и вспомогательных процессов, т. го грунта для заполнения в контейнеры для 
 2.5. Особенности производственного процесса на предприятиях 

   садово-паркового строительства и хозяйства

Весь комплекс работ, связанных с садово-парковым строительством и хозяйством можно представить в виде следующих трех блоков, тесно связанных между собой, но отличающихся технологией и экономическим содержанием: 

а) строительный блок, включающий проведение озеленительных работ, создание новых, а также реконструкцию и ремонт ранее существующих зеленых объектов;

б) эксплуатационный блок, охватывающий весь комплекс работ по эксплуатации зеленых насаждений и уходу за ними;

в) производственный блок, связанный с выращиванием  декоративного древесно-кустарникового материала в питомниках, производством цветочной  рассады, а также цветочной продукции на срез в открытом и закрытом грунтах.

Садово-парковое строительство и хозяйство обладают следующими специфическими чертами:

а) длительное время производства, связанное с  созданием парков и других зеленых насаждений.  Как правило, чтобы парк достиг пика своей декоративности, требуются десятилетия, в течение  которых за ним необходимо ухаживать. С точки зрения организации производства рабочий период создания парка, т. е. посадки деревьев и кустарников, по своей продолжительности не совпадает со временем производства, включающем период естественного роста и развития растений, когда не требуется ежедневное вмешательство человека;

б) особый характер производства, требующий учета биологических и экологических особенностей растений, их отношения к почвенно-грунтовым и климатическим условиям. В условиях неблагоприятной экологической обстановки городов растения должны обладать повышенной устойчивостью к факторам загрязнения окружающей среды, по возможности нейтрализовать их вредное воздействие на человека, давать защиту от пыли и шума. Поэтому за городскими посадками необходим более тщательный уход по сравнению с лесными насаждениями;

в) зависимость от климатических условий, что обуславливает сезонность большинства работ и затрудняет использование рабочей силы и техники равномерно в течение года;

г) периодичность и неравномерность получения семян,  цветочной продукции, а также саженцев деревьев и кустарников;

д) высокая трудоемкость и низкий уровень механизации большинства работ:  работы по разбивке цветников, их прополке, поливу, посадке кустарников, обрезке ветвей, стрижке кустарника и другие выполняются в основном вручную;

е) разбросанность объектов садово-паркового строительства на значительной территории, что вызывает необходимость частой переброски рабочей силы и техники на различные объекты и осложняет контроль за качеством проводимых работ.

Производственный процесс создания объектов озеленения в зависимости от их величины и назначения, как правило, состоит из нескольких этапов. Он осуществляется на основе проектно-сметной документации и включает инженерно-строительные работы, связанные с подготовкой территории, строительством дорог и сооружений, тропиночной сети. Затем производится посадка деревьев и кустарников, устройство газонов, разбивка цветников, установка малых архитектурных форм. Готовой продукцией является воплощенный в натуре проект. Затем начинается процесс эксплуатации данного объекта, ухода за ним, проводятся работы по защите от вредителей и болезней, формовочная стрижка и санитарная обрезка деревьев и кустарников, замена поврежденных и усохших экземпляров на здоровые.

Производственный  процесс в питомниках и цветочных хозяйствах  характеризуется резко выраженной сезонностью работ. Его организация зависит от ассортимента выращиваемых пород. В теплицах и оранжереях широко применяется удлинение продолжительности светового дня для растений, в качестве субстрата наряду с торфом используются маты из кокосового волокна и т.п. В последнее время благодаря использованию современной техники применяются подзимние посадки крупномерных саженцев деревьев, которые неплохо приживаются.

Таким образом, садово-парковое строительство и хозяйство обладает специфическими особенностями, которые отличают его от всех других видов материального производства.

       Глава 3. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ САДОВО-ПАРКОВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА

          3.1. Состав и относительная ограниченность экономических

          ресурсов

Для организации и непрерывного функционирования садово-паркового строительства требуются немалые экономические ресурсы. В общем виде это природные, трудовые и производственные ресурсы, без которых невозможен процесс создания материальных ценностей. К ним относятся здания, сооружения, оборудование, труд, земля и другие природные ресурсы, которые называются элементами, или факторами, производства. Поэтому все средства производства подразделяются на материальные ресурсы – землю и капитал – и трудовые ресурсы – труд и предпринимательскую деятельность.

Итак, земля – это совокупность ресурсов, дарованных природой, которые используются в процессе производства. К ним относятся земля-почва как главное средство производства в СПС, земля как пространственный базис для размещения объектов строительства.

Капитал – это средства производства, созданные человеком, т. е. все виды зданий, парников, оранжерей, машин и оборудования, транспортных средств, тракторов и т.п. Причем деньги, или финансовые ресурсы, нельзя считать экономическим ресурсом, пока они не будут вложены в сооружения, машины, оборудование. Сами по себе деньги ничего не производят, если они не вложены в производство.

Труд – это целесообразная деятельность людей, использование в производственном процессе умственных и физических способностей человека.

Предпринимательская деятельность – это специфическая сфера приложения человеческих талантов и способностей, связанная с организацией производства с целью получения прибыли.

Каждый из перечисленных факторов при их использовании в производственном процессе способен давать определенный результат: земля – ренту, труд – заработную плату, капитал – процент прибыли, предпринимательская деятельность – предпринимательский доход. Чем эффективнее будут использованы вложенные в производство экономические ресурсы, тем более весомыми будут полученные доходы.

Садово-парковое строительство и хозяйство для своего успешного функционирования и развития требуют значительных земельных ресурсов, наличия зданий и сооружений, специального оборудования, подготовленных кадров. Однако все экономические ресурсы обладают одной общей особенностью: они количественно ограничены. Например, земля в городских условиях стоит крайне дорого, причем стоимость 1 м2 различается в центре города и на окраине довольно значительно (в Минске в 2–2,5 раза).

В соответствии с теорией производства, считается возможным замена одних факторов производства на другие. Так, применение новых интенсивных методов выращивания цветочной продукции позволяет получать на тех же производственных площадях гораздо больше продукции. В этом случае количество земли (почвы) остается неизменным, но возрастают затраты труда и капитала.

Все факторы производства не могут действовать разрозненно, отдельно друг от друга. Готовая продукция создается только при одновременном взаимодействии всех факторов. Техническое соотношение производственных факторов, при котором достигается максимальный выход продукции, носит название производственной функции. В общем виде ее можно представить следующим образом:

F = f (E1, E2, B1… Bn)

где F – объем производства продукции; E1, E2, B1… Bn  – затраты ресурсов (земли, труда, основных средств, материалов и др.). 

Зависимость объема выпуска продукции (зависимая переменная) и затрат различных ресурсов (независимая переменная) отображается уравнением множественной корреляции.

Производственную функцию, характеризующую связь, например, количества выращиваемого посадочного материала с различным соотношением земли и труда можно представить в виде таблицы:

Таблица  

Производственная функция при выращивании посадочного материала

	Единиц земли
	Объем продукции в условных единицах при затратах труда, ед.

	
	10
	20
	30
	40
	50

	1
	500
	700
	850
	950
	1000

	2
	700
	900
	1050
	1150
	1200

	3
	850
	1050
	1300
	1300
	1350

	4
	950
	1150
	1400
	1400
	1450


Из таблицы видно, что при изменении количества единиц одного из факторов производства, если не затрагиваются другие факторы, наблюдается определенная закономерность: чем значительнее один из факторов замещается другим, тем большее его количество требуется для поддержания точно такого же уровня производства, т. е. на каждую очередную единицу вкладываемого ресурса получается все меньше дополнительной продукции. Этот закон называется законом убывающей предельной замещаемости. Предельным продуктом производства является дополнительный выпуск  продукции, который может быть получен при добавлении еще одной единицы фактора. Дальнейшее вложение фактора уже не дает прибавки продукции. Предельный продукт земли – это изменение количества продукции, созданной дополнительной единицей земли при низменности других факторов.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве важную роль играет фактор времени, что связано с большой продолжительностью создания садово-парковых объектов и выращивания крупномерного посадочного материала деревьев. В течение этого периода предприятия несут расходы на уход и содержание объектов незавершенного производства, не получая при этом готовой к реализации продукции. Поэтому при планировании производственной программы предприятия СПСиХ сочетают различные виды продукции с разными по продолжительности сроками производства. 

Режим эксплуатации зеленых насаждений должен обеспечивать оптимальные условия для развития устойчивых природных экосистем, создавать наилучшие условия для отдыха населения, организации культурно-массовых и спортивных мероприятий.

Эффект от наличия зеленых насаждений, удобства парков развлечений и отдыха  в городах проявляется не прямо, а косвенно. Возможность релаксации среди зелени, эстетическое восприятие красоты природы, снижение городского шума и пыли появляется через улучшение здоровья населения, сокращение количества заболеваний, повышение настроения и в конечном итоге производительности труда. Поэтому затраты на создание и эксплуатацию парковых насаждений в основном финансируются из городских бюджетов. Кроме того, не случайно крупные промышленные предприятия устраивают зеленые зоны отдыха на своей территории, чтобы работники в перерывах могли отдохнуть и восстановить свою работоспособность.

 3.2. Земля как главное средство производства в СПСиХ

Земля в садово-парковом строительстве и хозяйстве является главным средством производства. Ее поверхностный слой – почва – обладает плодородием, от которого зависит успешность  роста и развития растений. 

Земля обладает важнейшими особенностями: а) невозможность замены какими-либо другими средствами производства; б) пространственная ограниченность; в) при правильном использовании способность улучшать свои  свойства (увеличивать плодородие). Так, например, если растения в оранжерее растут не в грунте, а в питательной среде, то сама оранжерея все равно расположена на земле (земля как пространственный базис). 

В условиях городской среды приходится иметь дело с сильно нарушенными почвами, причем в ряде случаев плодородный слой необходимо создавать заново. В городских посадках растения подвергаются агрессивному воздействию выхлопных газов, промышленных выбросов, асфальтовые покрытия создают неблагоприятный для корневых систем водно-воздушный и температурный режим, ослабленные насаждения  подвергаются нападению насекомых-вредителей и различных патогенных микроорганизмов. Долговечность посадок снижается также из-за песчано-солевой подсыпки улиц в зимний период. Поэтому подбор ассортимента растительности с учетом светолюбия и теневыносливости растений, устойчивости к вытаптыванию, требовательности к увлажнению почв и их плодородию имеет важное значение в условиях городов.

Различают естественное и искусственное плодородие почв. Естественное плодородие является сочетанием природных физических и химических свойств почвы. Искусственное плодородие создается человеком. Оно формируется внесением удобрений, проведением комплекса агротехнических мероприятий. Воздействуя на почву через труд и капитал, человек придает ей новые свойства, которых она раньше не имела. С течением времени границы между естественным и искусственным плодородием стираются. Задача садово-паркового строительства и хозяйства – рационально использовать естественное и искусственное плодородие земли и превратить его в эффективное  экономическое, которое отражает к тому же и уровень хозяйствования на этой земле. Поэтому экономическое плодородие тесно связано с уровнем развития производительных сил и производственных отношений и может быть оценено через результаты садово-паркового строительства и хозяйства. На показателях экономического плодородия базируется экономическая оценка земли.

В Республике Беларусь существует государственная и частная форма собственности на землю. Земля также  может принадлежать на праве общей (долевой или совместной) собственности нескольким собственникам независимо от форм собственности.

 Согласно ст. 34  Кодекса Республики Беларусь о земле, в частной собственности граждан Республики Беларусь могут находиться земельные участки, приобретенные для ведения личного подсобного хозяйства, строительства и обслуживания жилого дома, ведения коллективного садоводства,  дачного строительства.

Общая площадь земельных участков, приобретаемых в частную собственность для строительства и обслуживания жилого дома, ведения личного подсобного хозяйства и т. п., не должна превышать следующих размеров: в городах – от 0,05 до 0,15 га; в сельских населенных пунктах, поселках городского типа – от 0,15 до 0,25 га.

В соответствии с основным целевым назначением и независимо от форм собственности все земли в Республике Беларусь подразделяются на категории:

а) земли сельскохозяйственного назначения;

б) земли населенных пунктов (городов, поселков городского типа и сельских населенных пунктов), садоводческих товариществ и дачного строительства;

в) земли промышленности, транспорта, связи, энергетики, обороны и иного назначения;

г) земли природоохранного, оздоровительного, рекреационного и историко-культурного назначения;

д) земли лесного фонда;

е) земли водного фонда;

ж) земли запаса.

Земельные участки, предоставленные для развития сельских населенных пунктов, городов и поселков городского типа, других населенных пунктов, относятся к категории земель населенных пунктов, которые имеют свои границы. В состав земель населенных пунктов входят:  земли застройки;  земли общего пользования;  земли сельскохозяйственного назначения;  земли, занятые лесами;  земли промышленности, транспорта, связи, энергетики, обороны и иного назначения.

Земли городской застройки состоят из земель, застроенных и подлежащих застройке жилыми, культурно-бытовыми, промышленными, административными и иными строениями и сооружениями.

Земли общего пользования состоят из земельных участков, используемых в качестве путей сообщения (площади, улицы, проезды, дороги, набережные и т. д.), для удовлетворения культурно-бытовых потребностей населения города (парки, лесопарки, бульвары, скверы и т. д.), кладбищ и других земельных участков, предназначенных для коммунально-бытовых нужд.

На землях общего пользования разрешается возведение капитальных строений и сооружений в соответствии с целевым назначением этих земель, а также временных строений и сооружений облегченного типа (киоски) без ущерба для целевого назначения земель общего пользования.

Земли, занятые городскими лесами, служат целям улучшения состояния окружающей среды, организации отдыха, удовлетворения культурно-эстетических потребностей населения, защиты территории от водной и ветровой эрозии.

К землям промышленности, транспорта, связи, энергетики, обороны и иного назначения в городах относятся земли, предоставленные юридическим и физическим лицам для осуществления возложенных на них задач.

Размещение на этих землях строений и сооружений, а также проведение работ по благоустройству и озеленению осуществляются по согласованию с городским (городов областного подчинения и города Минска), районным исполнительным и распорядительным органом.

За пределами городской черты находятся земли, служащие резервом для расширения территории города, местом размещения и строительства необходимых сооружений, связанных с благоустройством и нормальным функционированием городского хозяйства, а также занятые лесами, лесопарками и другими зелеными насаждениями, выполняющими защитные, санитарно-гигиенические и оздоровительные функции, и являющиеся местом отдыха населения.

Не подлежат передаче в частную собственность:

1) земли общего пользования (площади, улицы, проезды, дороги, набережные, парки, лесопарки, бульвары, скверы и т. п.);

2) земли транспорта и связи;

3) земли, предоставленные для нужд обороны;

4) земельные участки на территориях, подвергшихся радиоактивному загрязнению вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС (зоны эвакуации (отчуждения) и первоочередного отселения);

5) земли заповедников, национальных, мемориальных и дендрологических парков, ботанических садов, заказников, памятников природы и архитектуры;

6) земли оздоровительного, рекреационного и историко-культурного назначения;

7) земли сельскохозяйственного назначения;

8) земли лесного фонда;

9) земли водного фонда;

10) сенокосные, пастбищные и другие земли населенных пунктов, используемые для общих нужд населения;

11) земельные участки, предоставленные или предоставляемые гражданам для целей, указанных в части первой статьи 34 настоящего Кодекса, если в соответствии с генеральными планами, проектами планировки и застройки городов и других населенных пунктов предусмотрено иное целевое использование этих участков;

12) служебные земельные наделы;

13) земли населенных пунктов, садоводческих товариществ и дачного строительства на площадях залегания разведанных и в установленном порядке утвержденных месторождений полезных ископаемых. Перечень таких населенных пунктов, дачных и садоводческих товариществ утверждается Советом Министров Республики Беларусь.

Объекты садово-паркового строительства и хозяйства могут располагаться на землях различного целевого назначения. Например, на землях городской застройки рядом со строениями создаются цветники, газоны, площадки для отдыха; на землях общего пользования – уличные посадки, скверы, бульвары, защитные зеленые полосы; на землях сельскохозяйственного назначения – сады, питомники, цветочные хозяйства; на землях, занятых транспортными магистралями – защитные полосы, специальные газоны и т. п.  С учетом целевого назначения объектов и состояния почвогрунтов подбирается соответствующий ассортимент древесно-кустарниковых пород. При этом следует учитывать, что земли населенных пунктов во многих случаях сильно нарушены в процессе выполнения строительных работ, поэтому приходится создавать плодородный слой практически заново.

В пригородах и зеленых зонах  вокруг крупных городов важное значение имеют земли лесного фонда. Это особая категория земель, покрытых лесом, а также не покрытых лесом, но предоставленных для нужд лесного хозяйства. На базе этих земель организуются специальные лесопарковые хозяйства, в задачу которых входит сохранение, повышение устойчивости и благоустройства лесов, их приспособление для массового отдыха людей, культурно-эстетических, туристических и рекреационных целей. Пригородные леса ослабляют неблагоприятные факторы городской среды, улучшают микроклимат, способствуют оздоровлению населения крупных городов.

Площадь и границы земель населенных пунктов постоянно изменяются по мере роста численности городского населения. Например, площадь Минска возросла с 1982 г. от 18,8 до  30,5 тыс. га.  Тем не менее, г. Минск при населении около 1,7 млн. чел. остается одним из самых компактных городов Европы. 

Земельные ресурсы страны ограничены, поэтому каждый участок земли должен использоваться наиболее эффективно. Экономическое содержание этого вопроса состоит в определении эффективности использования земельных ресурсов и выборе из многих альтернативных направлений того, которое способно создать большую стоимость, получить максимальный чистый доход в виде земельной ренты. 

Способность  земли приносить максимальный доход зависит от ее плодородия, рыночного спроса на данный участок, степени доступности, местоположения по отношению  к центру застройки населенного пункта. Степень влияния каждого перечисленного фактора зависит от выбора направлений использования данного конкретного участка. Например, для производства цветочной продукции на сельскохозяйственных землях наиболее важную роль будет играть плодородие почв, их физическая структура; для жилищного строительства – местоположение участка по отношению к транспортным магистралям и центру города и т. п. Так, например,  в садово-парковом строительстве действует правило, согласно которому чем ближе участок земли к центру населенного пункта, тем дороже он стоит. Это объясняется  тем, что ближе к центру размещаются объекты более интенсивного использования: общественные здания, магазины, театры и т. п., которые принесут более высокие доходы, чем другие виды использования. Далее по уровню эффективности идет жилищное  и садово-парковое строительство. А вот для целей лесного хозяйства предполагается менее интенсивное использование земель, что делает его более выгодным на удаленных территориях.

Земля может приносить доход от нескольких видов использования одновременно. Они могут суммироваться  и усиливать друг друга. Например, садово-парковое строительство усиливает привлекательность жилых районов города. Объекты зеленого строительства и благоустройства необходимы как в центральной части города, так и на его окраинах. Что касается питомников и цветочных хозяйств, то они попадают в зону сельскохозяйственного производства, расположенную в пригородной зоне.

Проектное унитарное коммунальное предприятие «Минскпроект» совместно с «Минскинжпроект», «Минскградо», «Минскметропроект», «Белжилпроект»  выполняет комплексную проектно-смет-ную документацию по застройке и озеленению г. Минска и его пригородной зоны, увязку размещения объектов, запроектированных разными проектными организациями, разрабатывает четкие требования к архитектурно-планировочной и пространственной организации общественных центров, спальных районов, парков и скверов, бульваров и аллей, промышленных зон, водно-зеленых систем, лесопарковых  и рекреационных территорий для всех типов городов. Эти требования определяют место и роль объектов садово-паркового строительства, нормы озеленения с точки зрения оздоровления городской среды. При этом решаются задачи оптимального соотношения природных и антропогенных элементов городской среды, рационального размещения в планировочной структуре города и его зеленой зоны территорий, выполняющих рекреационную, экологическую, защитную функции; повышения эффективности использования городских земель и улучшения архитектурно-художественного облика городов.

3. 3.  Основные фонды: состав, структура, оценка, 

          показатели  эффективности использования

Производственные фонды в соответствии со своей вещественной сущностью в процессе их производственного потребления совершают непрерывный оборот, проходя стадию производства и стадию обращения. При этом предметы труда потребляются целиком в каждом цикле производства, а средства труда служат во многих циклах. Это является основанием для разделения производственных фондов на основные и оборотные.

Основные фонды (основной капитал) – это средства труда. Они участвуют в процессе производства длительное время, сохраняя при этом свою натуральную форму, постепенно изнашиваясь и по мере износа перенося свою стоимость на производимую готовую товарную продукцию или услуги. К основным фондам относятся здания, сооружения, машины, оборудование и т. п.

Оборотные фонды (оборотный капитал) – это предметы труда. Они полностью потребляются (уничтожаются) в течение одного производственного цикла, теряют при этом свою натуральную форму и полностью переносят свою стоимость на производимую продукцию или услуги (сырье, материалы, химикаты, удобрения, семена и т. п.).

Основные фонды предприятий садово-паркового строительства и хозяйства составляют их материально-техническую базу и являются важнейшим условием нормального функционирования производства. Без орудий труда нельзя посадить декоративный кустарник, вырастить в питомнике древесный посадочный материал, проводить уходы за зелеными насаждениями и цветниками.

В составе основных фондов предприятий СПС, кроме производственных, могут быть и непроизводственные основные фонды. Они предназначены для удовлетворения бытовых и культурных потребностей людей, жилищного хозяйства. К ним относятся жилые дома, магазины, спортивные сооружения и т. д.

Отнесение средств производства к основным или оборотным зависит от роли, которую они играют в процессе производства. Один и тот же объект в одном случае может выступать в роли основных фондов, а в другом – как оборотный фонд. Например, лошадь, используемая в питомнике для подвозки удобрений, относится к основным фондам, но если она передается на мясокомбинат, то  будет уже относиться к оборотным фондам.

Основные и оборотные фонды – категория экономическая. Не все средства труда входят в состав основных фондов. Например, такие средства труда, как малоценный и быстроизнашивающийся инструмент и инвентарь включаются в состав оборотных средств. Это связано с тем, что они имеют или низкую стоимость, или срок службы менее 1 года. Поэтому их учитывать как основные фонды нецелесообразно. К таким фондам в настоящее время относятся:

1) средства труда стоимостью в пределах 30 базовых величин минимальной заработной платы за единицу (комплект) независимо от срока службы, за исключением сельскохозяйственных машин и орудий, строительного механизированного инструмента, а также рабочего скота, которые относятся к основным фондам независимо от их стоимости;

2) средства труда стоимостью свыше 30 базовых величин, но со сроком службы менее года;

3) бензиномоторные пилы, сезонные дороги, временные здания со сроком службы до двух лет (передвижные обогревательные домики, бензозаправки и т. д.);

4) специальные инструменты и приспособления независимо от их стоимости;

5) специальная одежда, обувь, а также постельные принадлежности, включая белье, независимо от их стоимости и срока службы;

6) отдельные строительные конструкции и детали, части и агрегаты машин, оборудования, предназначенные для строительства и ремонтных целей, числящиеся в оборотных фондах;

7) молодняк животных и животные на откорм, птица, кролики, пушные звери, семьи пчел;

8) многолетние насаждения, выращиваемые в питомниках в качестве маточников.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве имеются и такие средства производства, которые нельзя однозначно отнести ни к основным, ни к оборотным фондам. К ним относятся: земля, которая выступает одновременно и как предмет, и как средство труда. Она учитывается как особая группа производственных фондов и подлежит экономической оценке по особой методике.

Производственные основные фонды – важнейшая и решающая часть средств производства. Процесс их потребления – это процесс производства товаров и услуг.

Для планирования, учета и анализа хозяйственной деятельности, исчисления амортизации, планирования ремонтных работ основные производственные фонды в зависимости от их использования в процессе производства объединяются в близкие по определенным признакам группы. В настоящее время действует классификация основных производственных фондов, в соответствии с которой они подразделяются на следующие группы:

1) здания (производственные корпуса, мастерские, гаражи и т. д.);

2) сооружения (эстакады, дороги, теплицы, оранжереи);

3) передаточные устройства (трубопроводы, теплофикационные и электроосветительные сети и т. д.);

4) машины и оборудование (станки, экскаваторы, бульдозеры, лесозаготовительные комплексы и т. д.);

5) транспортные средства (грузовые автомобили, тракторы, телеги, сани и т. д.);

6) инструмент, производственный и хозяйственный инвентарь и принадлежности;

7) рабочий скот (лошади);

8) продуктивный скот (коровы, свиньи, птица, пчелопасеки);

9) многолетние насаждения (маточные и плодовые сады, семенные плантации);

10) капитальные затраты на улучшение земель;

11) другие виды основных средств (техническая библиотека, компьютеры и т. п.).

Распределение основных производственных фондов предприятия по указанным выше группам, выраженное в процентах к итогу, называется структурой основных фондов. Она отражает строение основных фондов, их технический уровень.

По принадлежности основные фонды делятся на собственные и арендованные.

Наиболее важное производственное значение имеет активная часть производственных основных фондов (машины, оборудование, транспортные средства, инструмент, производственный и хозяйственный инвентарь и принадлежности, рабочий и продуктивный скот). Эта группа производственных основных фондов определяет производственную мощность предприятий, их технический уровень.

Структура основных производственных фондов в садово-парковом строительстве и хозяйстве отличается от структуры других отраслей производства значительным удельным весом многолетних насаждений, то есть высокой долей пассивной части. 

Основные производственные фонды учитываются в натуральной и стоимостной форме. Учет в натуральной форме  называется инвентаризацией. 

Стоимостная оценка основных фондов производится для определения их общего объема, структуры и динамики, начисления амортизации и планирования их воспроизводства. Применяется три способа учета и оценки основных фондов: а) по первоначальной стоимости; б) по восстановительной стоимости; в) по остаточной стоимости, т. е. стоимости с учетом износа.

Первоначальная (балансовая) стоимость основных фондов представляет собой полную фактическую их стоимость в момент вступления в производство. Она включает расходы на приобретение, доставку и установку основных фондов или сметную стоимость, если это касается объектов строительства. 

Восстановительная стоимость – это стоимость воспроизводства основных фондов в современных условиях, т. е. на данный момент. 

Остаточная стоимость характеризует остаток первоначальной или восстановительной стоимости, не перенесенный на созданные товары или услуги. Она определяется как разность между первоначальной или восстановительной стоимостью фондов и величиной их износа.

В процессе использования основные фонды постепенно изнашиваются, постепенно переносят свою стоимость на вновь создаваемую продукцию и в конечном счете становятся непригодными для дальнейшего использования. 

Различаются два вида износа основных фондов – физический и моральный. Физический износ бывает производственным, когда стоимость утрачивается непосредственно в процессе производства и сопровождается перенесением стоимости на вновь создаваемую продукцию, и непроизводственным. Последний происходит в результате воздействия на основные фонды природных факторов, в результате чего происходит коррозия металлов, гниение древесины, старение резиновых и пластмассовых деталей и т. п. Непроизводственный износ является безвозвратной потерей материальных ценностей.

Моральный износ представляет собой утрату стоимости основных фондов до их полного физического износа в результате научно-технического прогресса. При этом пригодные  для использования, но технически устаревшие средства труда заменяются новыми, более производительными.

Утрата стоимости основных фондов в процессе производственного потребления сопровождается переносом ее на вновь созданный продукт. Потеря части стоимости производственных основных фондов в результате износа учитывается в виде амортизации.

Амортизация – это постепенное перенесение стоимости основных средств в течение их нормативного срока службы на продукцию или услуги. 

 Годовая сумма амортизационных отчислений (А) рассчитывается по следующей формуле:
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где Пс – первоначальная (балансовая) стоимость основных фондов; М – затраты на капитальный ремонт и модернизацию; О – предполагаемая остаточная стоимость; Л – ликвидационные затраты (затраты на демонтаж); Т – срок службы основных фондов, установленный с учетом их физического и морального износа, лет.

Для расчета годовой суммы амортизации пользуются нормами амортизации, которые устанавливаются в централизованном порядке по отраслям экономики с дифференциацией по видам основных фондов. 

Норма амортизации На – это доля стоимости объекта, подлежащая включению в издержки производства и обращения с установленной периодичностью  на протяжении срока полезного использования, выраженная в процентах. Ее рассчитывают по формуле:

На = (А / Пс) 100.                                   (3.2)

Применяются несколько способов начисления амортизации: линейный, нелинейный, производительный.

Линейный способ заключается в равномерном (по годам) начислении амортизации в течение всего нормативного срока службы или полезного срока использования  объекта основного средства или нематериального актива.

А = (АС ∙ На) / 100,                                  (3.3)

где А – сумма амортизационных отчислений в год, руб.; АС – аморти-зационная стоимость объекта, руб.; На – норма амортизации, %. 

Предприятия СПСиХ начисляют амортизацию на свои основные фонды линейным способом.

Нелинейный способ заключается в неравномерном (по годам) начислении амортизации в течение срока полезного использования и  применяется в расчетах амортизации активной части основных средств – передаточных устройств, рабочих машин и оборудования, оргтехники, транспортных средств, инструмента и других объектов основных средств, которые непосредственно участвуют в процессе производства.  

Расчет производится методом суммы чисел лет либо методом уменьшаемого остатка с коэффициентом ускорения до 2,5 раз. Нормы начисления амортизации в первом и каждом из последующих лет срока полезного использования объекта могут быть различными.

Метод суммы чисел лет предполагает определение годовой суммы амортизационных отчислений исходя из амортизируемой стоимости объекта и отношения, в числителе которого – число лет, остающихся до конца срока полезного использования объекта, а в знаменателе – сумма чисел лет срока полезного использования объекта (СЧЛ).

СЧЛ = (Спи (Спи + 1)) / 2,                                 (3.4)

где Спи – выбранный организацией в пределах установленного диапазона срок полезного использования объекта.

При методе уменьшаемого остатка годовая сумма амортизации рассчитывается исходя из определяемой на начало года недоамор-тизированной стоимости (разности между амортизируемой стоимостью и суммой начислений до начала отчетного года амортизации) и нормы амортизации, исчисленной исходя из срока полезного использования объекта и коэффициента ускорения (до 2,5), принятого организацией.

Производительный метод начисления амортизации объекта основных средств и нематериальных активов заключается в начислении амортизации исходя из амортизируемой стоимости объекта и отношения натуральных показателей объема продукции (работ, услуг), выпущенной  в текущем периоде, к ресурсу объекта, определенного в соответствии с технической документацией.

Для расчета используется следующая формула:
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где АОt – сумма амортизационных отчислений в году «t»; АС – амортизируемая стоимость объекта, руб.; ОПР – прогнозируемый в течение срока эксплуатации объекта объем продукции (работ, услуг) в году t;  t = 1… n – годы срока полезного использования объекта.

Линейный метод  не учитывает неравномерности износа основных средств в отдельные периоды времени, что затрудняет инновационный процесс. Поэтому для активной части основных фондов рекомендуется метод ускоренной амортизации, основанный на уменьшении периода амортизации и соответственно на повышении годовых норм амортизации.

Величина балансовой стоимости основных фондов меняется в течение года из-за выбытия части фондов и ввода новых. Поэтому расчет амортизационных  отчислений  ведется  по  среднегодовой  балансовой  стоимости (Фср.):
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где Фнач.г. – стоимость основных фондов на начало года, руб.; Фпост и Фвыб – стоимость основных фондов, вводимых в действие и выбывающих в планируемом году, руб; Т1 и Т2 – количество полных месяцев до конца года, в течение которых вновь введенные и выбывающие основные фонды находились в эксплуатации соответственно.

Отношение стоимости вновь введенных основных фондов Фпост за отчетный период к их общей стоимости на конец этого периода Фк. г. характеризует степень обновления основных фондов Kобн.. Коэффициент выбытия Kвыб определяется отношением стоимости выбывших основных фондов Фвыб к общей их стоимости на начало года Фн. г.:


[image: image4.wmf];

Ф

Ф

.

гг

к

пост

обн.

=

К

 
[image: image5.wmf];

Ф

Ф

н.г..

выб

выб.

=

К

                                  (3.7, 3.8)

Кроме указанных показателей, при оценке состояния основных фондов определяют еще коэффициент износа (делением суммы износа основных фондов на их среднегодовую стоимость) и коэффициент годности (разница между единицей и коэффициентом износа).

Для характеристики использования основных производственных фондов применяются различные показатели, которые в зависимости от целей и задач анализа подразделяются на обобщающие и частные.

Обобщающие показатели одинаковые для различных уровней управления – для предприятия, отрасли или народного хозяйства в целом. К ним относятся показатели фондоотдачи, фондоемкости и рентабельности.

Частные показатели, как правило, натуральные, применяются для характеристики использования производственных фондов применительно к отдельным их видам на уровне предприятий или их подразделений. Они делятся на показатели интенсивного и экстенсивного использования.

Для основных производственных фондов наиболее важным обобщающим показателем использования служит показатель фондоотдачи Фотд, который определяется как отношение объема выпущенной (товарной, валовой, чистой) продукции за определенный период  Впр  к среднегодовой стоимости всех основных производственных фондов Фосн:

Фотд  = Впр  / Фосн  .                                                         (3.9)

   Показатель, обратный фондоотдаче, носит название фондоемкости продукции Фемк и рассчитывается  как отношение стоимости основных производственных фондов к объему выпущенной продукции.

Фемк  = Фосн  / Впр  .                                                    (3.10)      

В отличие от фондоотдачи, которая отражает эффективность использования основных производственных фондов, фондоемкость показывает размер основных фондов, необходимых для производства продукции в заданном объеме. Этот показатель широко используется в планировании – он позволяет легко рассчитать необходимые вложения в основные производственные фонды при увеличении выпуска продукции.

Фондовооруженность труда Ф воор., млн. руб./чел., – отношение среднегодовой стоимости ОПФ к числу работников 

Фвоор. = Фср. / N.                                  (3.11)

Техническая вооруженность Твоор., млн. руб./чел. – отношение активной части основных фондов к числу работников предприятия.

Твоор. = Активная часть ОПФ / N (млн. руб. / чел.)         (3.12)

Период воспроизводства основных фондов – отношение среднегодовой стоимости ОПФ к годовой сумме амортизации.

Т воспр. = Фср / ∑ Агод   .                                (3.13)

Также применяются частные, или технико-экономические, показатели: коэффициент экстенсивного использования (или коэффициент экстенсивной нагрузки), коэффициент интенсивного использования (или коэффициент интенсивной нагрузки) и интегральный коэффициент, который отражает использование оборудования по времени и по мощности.

 Коэффициент экстенсивной нагрузки Kэкст показывает использование машин и оборудования по времени. Он определяется как отношение фактически отработанного времени в днях, машино-сменах или часах Др к плановому или календарному Дк:

Kэкст = Др /Дк   .                                                      (3.14)      
Коэффициент интенсивной нагрузки Kинт определяется отношением объема фактического выпуска продукции Вфакт к плановому или максимально возможному Впл. Он характеризует использование оборудования по производительности (мощности).

Kинт = Вфакт. / Впл.  .                                              (3.15)

Коэффициент интегральной нагрузки K интегр. характеризует использование машин и оборудования как по времени, так и по мощности. Он определяется как произведение  коэффициента  интенсивной нагрузки на коэффициент экстенсивной нагрузки.

K интегр. = Kэкст  ∙ Kинт                                           (3.16)

Важным показателем технического состояния оборудования является коэффициент технической готовности K т. г., который определяется как отношение числа машино-дней в исправном состоянии Дис. к числу машино-дней пребывания в хозяйстве Дхоз..

K т. г. = Дис.  / Дхоз.                                           (3.17)

Кроме показателей, характеризующих степень использования основных фондов, важное значение играет показатель использования производственных площадей q. Он определяется для оценки эффективности использования производственных площадей в теплицах, питомниках. Этот показатель рассчитывается как отношение размера эффективно используемой производственной площади, занятой непосредственно под оборудованием Sn (в квадратных метрах), ко всей промышленно-производственной площади  цеха   S0:

q =  Sn  / S0                                                                        (3.18)      

В условиях быстрого обновления материально-технической базы садово-паркового строительства и хозяйства требуется улучшение использования основных фондов. Решение этой задачи должно идти по линии снижения внутрисменных потерь рабочего времени, сокращения простоев рабочих и оборудования по техническим и организационным причинам, улучшения использования мощности.

Речь также должна идти о повышении таких обобщающих показателей эффективности использования машинно-тракторного парка, как выработка на один условный или физический трактор в условных гектарах. 

      3.4. Оборотные средства: состав, структура, нормирование, 

          показатели эффективности использования

Для обеспечения непрерывности производства каждое предприятие должно располагать определенной суммой оборотных средств, которые выступают в виде оборотных производственных фондов и фондов  обращения. Это оборотный капитал предприятия.

Предметы труда, находящиеся на предприятии в виде производственных запасов, незавершенного производства и расходов будущих периодов, обслуживают сферу производства и составляют оборотные производственные фонды. К ним относятся: сырье, основные и вспомогательные материалы, топливо, полуфабрикаты собственного изготовления, незавершенное производство, малоценный и быстроизнашивающийся инвентарь и инструмент, расходы будущих периодов.

Для обслуживания сферы обращения каждое предприятие должно располагать дополнительными фондами средств, которые называются фондами обращения. К ним относятся: готовая продукция на складе предприятия, продукция, отгруженная покупателю, но еще не оплаченная им, денежные средства предприятия (на расчетном счету в банке, собственной кассе и др.) и средства в расчетах (подотчетные суммы, выданные отдельным лицам; средства, причитающиеся за проданную продукцию и за оказанные услуги и т. п.).

Соотношения между указанными группами в общей стоимости оборотных средств составляют их структуру, которая  существенно зависит от характера производства, в частности от принятой технологии, длительности производственного цикла, уровня механизации и др. Для СПС характерен значительный удельный вес незавершенного производства и расходов будущих периодов, что отражает особенность их производственного процесса. 

Состав оборотных средств показан на рисунке. 


Рисунок. Состав оборотных средств

Оборотные средства подразделяются на нормируемые и ненормируемые. Нормируемые – это те оборотные средства, на которые устанавливаются плановые нормативы для расчета потребности. К ним относятся: производственные запасы, незавершенное производство, готовая продукция на складе предприятия. Остальные элементы оборотных средств, т. е. готовая продукция, отгруженная потребителям, и деньги, – ненормируемые.

Норматив оборотных средств Нос – минимальный  их объем, достаточный для бесперебойной работы предприятия. Он определяется как

Нос = Р Д  ,                                         (3.19)

где Р – однодневный расход сырья, материалов, семян, химикатов и т. п.;        Д – количество дней работы, на которое определяется норматив оборотных средств.

Оборотные средства находятся в непрерывном движении. При этом они проходят три последовательные стадии. На первой стадии происходит превращение денежных средств в материальные ценности в виде запасов сырья, материалов, горючего, покупных полуфабрикатов. 

Эту стадию называют еще стадией материально-технического обеспечения. На второй стадии кругооборота производственные запасы превращаются в незавершенное производство, которое в результате производственной деятельности становится готовой продукцией. Это стадия производства. На третьей стадии готовая продукция реализуется покупателю и оборотные средства снова приобретают денежную форму. Это стадия реализации. Следовательно, первая и третья стадии кругооборота касаются сферы обращения, вторая – производства.

Схематически процесс кругооборота оборотных средств можно изобразить следующим образом:

Д – ПТ – ... П – ... ГП – Д",

где Д и Д" – оборотные средства в денежной форме на начало и конец периода; ПТ – предметы труда в виде производственных запасов; П – производство; ГП – готовая продукция.

Для обеспечения непрерывности производства необходимо, чтобы оборотные средства постоянно находились во всех трех фазах, переходя из одной фазы, или стадии, в другую. Последовательность прохождения оборотных средств через упомянутые выше три фазы – стадии – носит название кругооборота оборотных средств, а время, в течение которого они совершают кругооборот,  –  время оборота.

Эффективность использования оборотных средств характеризуют следующие основные показатели:

1) коэффициент оборачиваемости Kо определяется делением суммы реализованной за данный период продукции (РП) в оптовых ценах (или ценах плановой себестоимости) на средний остаток (среднюю величину) оборотных средств  Со  в этом же периоде:

Kо = РП / Со .                                                          (3.20)      

Средний остаток оборотных средств за месяц Со определяется как среднеарифметическая сумма оборотных средств на начало С1 и конец С2  периода:

Со  = (С1 + С2 ) / 2                              (3.21)      
Среднеквартальный остаток устанавливается как средняя величина трех среднемесячных остатков в этом квартале, а среднегодовой остаток – как средняя величина четырех среднеквартальных остатков;

2) средняя продолжительность, или скорость, оборота Од в днях за определенный период определяется по формулам:

Од = Д / Kо                                                                 (3.22) 


или


Од = Со ·Д / РП,                                      (3.23)      
где  Д – продолжительность периода, за который определяется оборачиваемость, дни.

В расчетах оборачиваемости оборотных средств продолжительность года принимается равной 360 дням, квартала – 90 дням, месяца – 30 дням. Оборачиваемость может быть определена для всех оборотных средств в целом и отдельно для нормируемых и ненормируемых.

Для ускорения оборачиваемости оборотных средств важно сокращать время производства и реализации продукции, что достигается за счет внедрения новой техники и технологии производства, повышения производительности труда, качества производимых товаров;

3) коэффициент загрузки средств в обороте  Kз – отношение среднего остатка оборотных средств к сумме реализованной продукции.  

Kз = Со/ РП                                                           (3.24)                                                                                                 
Ускорение оборачиваемости оборотных средств имеет большое экономическое значение. Оно позволяет предприятию выполнить производственную программу при меньшем количестве оборотных средств. Высвобожденные оборотные  средства  могут быть использованы для расширения производства.

Глава 4.  ПРЕДПРИЯТИЕ  КАК ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ СИСТЕМА

4.1. Производственные системы: законы их развития

С точки зрения управления предприятие рассматривается как сложная производственная система, обладающая целостностью, определенной структурой и внутренней организацией. Любая производственная система включает поступление ресурсов, собственно производственный процесс,  готовую продукцию и обратную связь.

Формирование производственных систем, т. е. организация предприятий, происходит под воздействием определенных законов, которые с учетом своего проявления подразделяются на законы организации производственных систем и законы их развития.

Законы  организации производственных систем  включают:

– закон соответствия предприятия целям и задачам, для достижения которых оно создается. Например, цели и задачи оранжерейно-тепличного хозяйства и лесопаркового хозяйства будут различны. Соответственно этим целям должны формироваться и предприятия;

– закон соответствия производственных систем внешней среде, под которой понимается открытость предприятия, его соответствие государственному устройству и действующему законодательству, экономическим требованиям рынка и т. п.;

– закон соответствия элементов производственной системы друг другу:  технология производства ( предметам  труда  и  готовой  продукции;   подсистемы – друг   другу и системе в целом; оборудование, квалификация работников ( требованиям технологии; организация производства ( виду выпускаемой продукции и др.;

– закон соответствия характера связей между элементами производства сущности самой системы. Имеются в виду материальные, финансовые, информационные и другие связи между структурными подразделениями, обеспечивающие эффективное функционирование всей производственной системы;

– закон наличия необходимых резервов производственной системы, которые позволяют обеспечивать оптимальный режим работы предприятия при ограниченности тех или иных ресурсов за счет их взаимозаменяемости другими;

– закон завершенности производственных систем и их обособленности от других систем, т. е. каждое предприятие  должно иметь упорядоченную внутреннюю структуру и отграниченность от других систем производства и управления.

Законы развития производственных систем связаны с совершенствованием их организационной структуры в соответствии с требованиями внутренней и внешней среды производства.

 Это закон инерции, т. е. способность производственной системы сохранять свое состояние и противостоять воздействию неблагоприятных факторов внешней среды (изменение спроса и предложения, отношений в трудовом коллективе и т. п.); закон эластичности, т. е. способность производственной системы изменяться в соответствии с изменением условий деятельности (расширение производственных площадей, изменение качества предметов труда, структуры персонала и т. п.); закон непрерывности совершенствования производственных систем, т. е. их саморазвития, реконструкции и преобразования исходя из требований рынка и других факторов (модернизация оборудования, совершенствование технологии и организации производства, повышение уровня квалификации работников).

По мере совершенствования производственных систем повышаются их качественные характеристики и свойства,  в частности результативность (рост производственной мощности, увеличение объемов производства), надежность (устойчивость функционирования), гибкость (способность изменяться), управляемость (чуткое реагирование на управленческие решения), долговременность (способность эффективно функционировать в течение длительного времени).

Все эти законы взаимосвязаны и взаимообусловлены, поэтому все вместе они образуют единство и целостность производственных систем.

Взаимодействие составляющих элементов производственных систем осуществляется  по многим направлениям.  Так, производственная система может быть организована на основе последовательного осуществления воздействий на предмет труда от начала процесса (посев семян) до выпуска готовой продукции (рассада). Производственные системы чаще всего организуются на основе комплексного использования однородного сырья и получения из него различных видов продукции, например древесно-кустарниковые питомники по выращиванию декоративного посадочного материала, оранжерейно-цветочные хозяйства для выращивания цветов на срез, предприятия, выполняющие работы по благоустройству и уходу за зелеными насаждениями.

Повышение эффективности и прибыльности производства – это цель и задача не только экономики, но и организации производства, управления предприятием. Достижение наиболее весомых конечных результатов при наименьших затратах труда, материальных и финансовых средств является главной целью любой производственной системы и предприятия как ее части.

4.2. Предприятие как объект управления

В теории права предприятие выступает как организация, которая обладает определенным организационным единством, т. е. устойчивостью образования, что и  предусматривается в учредительных документах при его создании. С управленческой точки зрения предприятие как организация может рассматриваться в виде группы лиц, взаимодействующих между собой ради достижения общей цели с помощью различных факторов производства (вещественных, правовых, экономических). Это своего рода организационная структура, управление которой требует осуществления определенного организационного процесса или организации.

Характерными признаками организации является наличие цели. Цель придает смысл существованию организации, определенность и четкую направленность ее действиям, характеру производственно-хозяйственной деятельности. В свою очередь, наличие в составе организации определенного числа участников, объединенных общими целями и интересами, составляет второй признак организации как системы.

 Для достижения поставленной цели в каждой организации создается  внутренний координирующий центр, который придает ей устойчивость и стабильность функционирования, согласованность в работе всех внутренних звеньев и подразделений, что является третьим признаком организации.

В качестве четвертого признака выступает саморегуляция организации, т. е. координирующий центр на основе данных информации самостоятельно решает все вопросы организации производства и управления им, определяет внутреннюю жизнь предприятия.

Обособленность организации от других организаций, наличие четких границ, отделяющих ее от внешнего окружения, определяет пятый признак предприятия.

Последним, шестым, признаком является организационная культура, т. е. совокупность норм поведения, традиций, символов, присущих только данной организации. Она складывается постепенно с учетом вклада каждого члена, а также в процессе целенаправленного обучения и воспитания людей, занятых в организации.

Авторитет предприятия определяется четкостью его внутренней организации, качеством производимых товаров и услуг, взаимоотношением между людьми внутри коллектива, своевременностью и четкостью выполнения договорных обязательств. Организация должна постоянно приспосабливаться к факторам внешней среды, быстро улавливать ее реакцию на предпринимаемые действия. В то же время необходимо постоянно совершенствовать внутреннюю среду ( средства производства, квалификацию кадров, организацию и планирование производства с учетом изменений внешней среды. В конечном счете в руководстве формируются стратегия и политика устойчивого функционирования организации, вырабатываются стиль и методы управления, при которых достигаются наилучшие результаты при наименьших затратах труда и средств.

4.3. Классификация предприятий

В соответствии с Гражданским кодексом РБ, «… предприятием как объектом права признается имущественный комплекс, используемый для осуществления предпринимательской деятельности». В состав предприятия входят все виды имущества, предназначенные для его производственно-хозяйственной деятельности: земельные участки, здания, сооружения, оборудование, инвентарь, машины и механизмы, сырье, продукция, долговые обязательства и т. п.

«Юридическим лицом признается организация, которая имеет в собственности, хозяйственном ведении или оперативном управлении обособленное имущество, несет самостоятельную ответственность по своим обязательствам, может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, исполнять обязанности, быть истцом и ответчиком в суде» – статья 44 Гражданского кодекса РБ.

Все юридические лица подразделяются на коммерческие и некоммерческие. Коммерческими являются организации, основная цель которых ( извлечение прибыли или распределение ее между участниками. Некоммерческие юридические лица преследуют иные цели: политические, благотворительные, религиозные и т. п.

Коммерческие юридические лица могут существовать в виде следующих организационно-правовых форм:

– хозяйственные товарищества (общества) – коммерческие организации с разделенным на доли учредителей уставным фондом;

– полные товарищества, участники которых в соответствии с заключенным между ними договором занимаются коммерческой деятельностью от имени товарищества и несут полную ответственность своим имуществом по обязательствам товарищества;

– коммандитные товарищества, часть участников которых занимается предпринимательской деятельностью и несет риск убытков в пределах своего вклада и личного имущества, а часть  участников (коммандитов) – не принимают участия в предпринимательской деятельности и несут ответственность только в пределах их вкладов;

– общество с ограниченной ответственностью, уставный фонд которого разделен на доли между участниками, причем последние не отвечают по его обязательствам и несут риск убытков, связанных с деятельностью общества, в пределах сумм внесенных ими вкладов;

– общество с дополнительной ответственностью, уставный фонд которого разделен между учредителями на доли определенных размеров. Его участники несут субсидиарную ответственность по его обязательствам своим имуществом, а при экономической несостоятельности одного из участников его ответственность по обязательствам распределяется между остальными участниками пропорционально их вкладам;

– акционерное общество, уставный фонд которого разделен на определенное число акций; его участники не отвечают по его обязательствам и несут риск убытков в пределах стоимости принадлежащих им акций. Акционерное общество бывает открытого типа (свободная продажа выпускаемых акций без согласия других акционеров) и закрытого типа (продажа акций ограниченному кругу лиц с согласия других акционеров);

– производственный кооператив, участники которого не только вносят паевой взнос, но и принимают личное трудовое участие в его деятельности и несут субсидиарную ответственность по его обязательствам;

– унитарное предприятие – коммерческая организация, не наделенная правом собственности на закрепленное за ней имущество, которое является неделимым и не может быть распределено по вкладам. Унитарное предприятие отвечает по своим обязательствам всем своим имуществом и не несет ответственности по обязательствам собственника имущества 

Классификация предприятий позволяет относить их к определенным отраслям и однородным группам, что дает возможность осуществлять сравнение по технико-экономическим показателям, разрабатывать единую нормативную базу, учитывать особенности организации производственно-хозяйственной деятельности и управления, намечать пути повышения эффективности и улучшения конкурентоспособности.

Различают следующие виды классификации предприятий:

а) по характеру и назначению выпускаемой продукции различают предприятия, выпускающие средства производства и выпускающие предметы потребления;

б) по типу производства – предприятия массового, серийного и единичного производства;

в) по степени специализации – универсальные  специализирующиеся на выпуске однородной продукции;

г) по размеру – крупные (численностью персонала свыше 500 чел.), средние и малые (до 50 чел.); 

д) по степени механизации – предприятия с частично механизированным производственным процессом и полностью автоматизированные.

По видам собственности предприятия классифицируются на государственные, финансируемые за счет бюджетных ассигнований; частные, созданные гражданами за счет собственных средств; арендные, осуществляющие деятельность на основе взятого в аренду имущества; иностранные, полностью образованные на основе  иностранного капитала; совместные, созданные на основе объединения имущества учредителей двух и более стран.  

Государственные предприятия СПСиХ на базе коммунальной собственности принадлежащей административно-территориальному образованию. Такие предприятия осуществляют в отношении закрепленного за ними имущества правомочия владения, пользования и распоряжения в пределах, установленных собственником. По своему статусу это унитарные предприятия, имущество которых находится в собственности учредителей (например, учредителем УП «Зеленстрой Центрального района» г. Минска является Администрация Центрального района).

Частные предприятия создаются на основе частной собственности на средства производства и иное имущество, принадлежащее гражданину как физическому лицу. Деятельность таких предприятий позволяет реализовать самостоятельную инициативную деятельность граждан, направленную на получение прибыли, осуществляемую на свой риск и под свою имущественную ответственность.

Арендные предприятия ведут производственно-хозяйственную деятельность на основе срочного и возмездного (за определенную арендную плату) владения имуществом арендодателя.

Иностранные предприятия осуществляют свою деятельность полностью на базе иностранного капитала. Причем основные средства могут быть как полностью ввезенные из другого государства, так и купленные на территории республики за валюту.

Совместные предприятия осуществляют свою деятельность от лица нескольких независимых друг от друга собственников имущества, которые совместно владеют предприятием и пользуются результатом его деятельности.

Все юридические лица подлежат государственной регистрации и включению в Единый государственный регистр юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.

4.4. Предприятие как основная производственно-

          хозяйственная единица СПСиХ 

Предприятие – основная производственно-хозяйственная единица и первичное звено садово-паркового строительства и  хозяйства. Именно на предприятии осуществляется производство разнообразной продукции и оказываются услуги, связанные с озеленением  населенных мест, содержанием и благоустройством зеленых насаждений, т. е. происходит непосредственное соединение работников со средствами производства. Характерными чертами предприятия является его обособленность, производственно-техническое, организационно-эконо-мическое и финансовое единство. Предприятие  самостоятельно осуществляет свою деятельность, владеет и пользуется соответствующими основными средствами, производит и реализует продукцию или оказывает услуги согласно принятому уставу, хранит денежные средства в банке и после уплаты налогов и других обязательных платежей имеет право распоряжаться полученной прибылью.

К производственным предприятиям садово-паркового строительства и зеленого хозяйства относятся:

– предприятия  по выращиванию цветочной продукции ( оранжерейные хозяйства и тепличные комбинаты;

– древесно-декоративные питомники с задачей выращивания посадочного материала для озеленительных работ;

– семенные хозяйства по обеспечению  садово-паркового строительства семенами цветочных культур, газонных трав, луковицами и корневищами;

–   предприятия садово-паркового строительства;

–  предприятия по содержанию и эксплуатации зеленых насаждений и объектов;

– лесопарковые хозяйства и т. п.

Предприятия характеризуются определенной организационной и  производственной структурой, внутренней и внешней средой. Внутренняя среда предприятия ( это люди, средства производства, информация, деньги; внешняя ( потребители производимой продукции, поставщики сырья и материалов, государственные органы управления, население города. Результатом взаимодействия компонентов внутренней среды является готовая продукция или услуги, внешней ( реализация продукции или оказание услуг, получение прибыли. На основе полученного дохода удовлетворяются социальные и экономические запросы трудового коллектива и владельцев средств  производства.

Целью предприятия садово-паркового строительства и хозяйства является деятельность, направленная на создание благоприятных условий для проживания населения в области озеленения и благоустройства территории, защита социально-экономических интересов собственника имущества и членов трудового коллектива.
Независимо от формы собственности предприятие работает на принципах полного хозяйственного расчета, самоокупаемости и самофинансирования. Имея права  юридического лица, предприятие самостоятельно заключает договоры и ведет расчеты с поставщиками производственных ресурсов (сырья, удобрений, химикатов, материалов, энергии), заключает договоры на поставку продукции и оказание услуг, получает государственные заказы.

Задачи предприятия определяются интересами владельца, размерами капитала, ситуацией внутри предприятия, внешней средой.  При этом должны учитываться реальные условия деятельности предприятия, его функции, определенные уставом. 

Главной задачей предприятия СПС является хозяйственная деятельность в сфере комплексного развития строительства, реконструкции, ремонта и содержания объектов зеленого хозяйства города, а также создание наиболее благоприятных условий для проживания населения. 

Предприятия СПСиХ осуществляют следующие виды деятельности:

– закладка и содержание садов, парков и зеленых  насаждений в спортивных объектах и им подобных;

– пейзажное планирование и дизайнерские работы;

– прочие завершающие строительные работы, включая устранение строительного мусора и озеленение территории;

– перевоз автодорожным транспортом различных видов  грузов;

– выращивание декоративных растений;

– выращивание цветов и их семян, луковиц, клубней;

– засыпка землей, нивелировка, раскопка, землеотвальные работы, экскавация грунта и т. п.

Предприятие несет полную ответственность перед финансовыми органами за своевременную уплату налогов и других платежей; оно покрывает из собственных доходов все убытки и потери. За счет выручки от реализации продукции (услуг) предприятие приобретает сырье и материалы, производит оплату энергии,  рабочей силы и другие платежи. Получение экономической выгоды ( главная цель предпринимательства. Однако прибыль должна быть законным результатом производственно-хозяйственной деятельности предприятия, рационального использования имеющихся в его распоряжении ресурсов.

Важным средством стимулирования эффективности производственно-хозяйственной деятельности предприятий СПС в рыночной среде является конкуренция. Рыночный механизм предложения и спроса доводит пожелания потребителей до предприятий-изготовителей продукции, а через них ( и до поставщиков ресурсов. Конкуренция вызывает расширение или сокращение производства с учетом спроса и предложения,  приводит цены товаров к уровню, соответствующему издержкам производства. Нельзя производить то, что никому не нужно или в количествах больших, чем необходимо обществу. Этот вопрос решается на основе свободы потребителя, который не станет покупать ненужный ему товар или платить за него цену,  превышающую собственные возможности. Цена, таким образом, носит производный характер и регулируется не только соотношением спроса и предложения, но и  предельной полезностью товара. Эффект рынка и конкуренции как раз и состоит в том, чтобы увеличить возможности всех и каждого в достижении конечной экономической цели ( продать или купить товар с выгодой для себя. При помощи цен рынок непосредственно соединяет производителей и потребителей товаров и услуг. Конкуренция  заставляет предприятия при изготовлении продукции искать пути снижения издержек производства и повышения качества производимой продукции, использовать в этих целях научно-технические достижения, более совершенное оборудование, прогрессивную технологию и современные методы организации труда и производства.

Противоположным конкуренции понятием является монополия, при которой на рынке имеется только один продавец и множество покупателей. Предприятие-монополист имеет возможность навязывать потребителю высокие монопольные цены на свои товары  и услуги и получать за счет этого сверхприбыль. Однако монополия невыгодна обществу, которое в этом случае вынуждено нести дополнительные расходы на приобретение товаров и услуг, а высокая цена, в свою очередь, ограничивает круг потребителей. Поэтому в условиях рыночной экономики государство в законодательном порядке противодействует монополистической деятельности и организации предприятий-монополистов. Это касается также  предприятий садово-паркового строительства и зеленого хозяйства. Во многих крупных городах в этой области пока еще существует монополизм предприятий, унаследовавших производственную базу и организационную структуру, сложившиеся в условиях командно-административной системы хозяйствования. 

Одним из «узких мест» в садово-парковом строительстве является недостаток производства рассады цветочных растений для проведения озеленительных работ, а также цветочной продукции на срез.

В Беларуси ежегодный объем рынка цветочной продукции в срезанном виде, а также горшечных растений оценивается в 13–14 млн. долл. Из них продукция на сумму более 9 млн. долл.  ввозится из-за рубежа. Поэтому необходимо развивать производство цветочной продукции, чтобы успешно замещать импорт зарубежных растений.

Глава 5. ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРОГРАММА 

И ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ МОЩНОСТЬ

5.1. Производственная мощность

Производственная мощность – максимально возможный выпуск продукции или объем оказания услуг при наилучшем  использовании имеющегося оборудования с учетом намечаемых мероприятий по внедрению передовых технологий.  Производственная мощность определяется в тех же единицах, в каких измеряется объем производства продукции. Широкая номенклатура продукции приводится к одному или нескольким ее однородным  видам.

На производственную мощность  оказывают влияние следующие факторы: 

– количество и производительность оборудования;

– качественный состав оборудования, уровень его физического и морального износа;

– масштабы специализации предприятия;

– уровень организации производства и труда;

– качество сырья, удобрений, химикатов, семян, своевременность их поставок;

– фонд времени работы оборудования и т. п.

При планировании и анализе хозяйственной деятельности предприятия различают входную, выходную и среднегодовую производственные мощности. Входная – это производственная мощность на начало планового периода, чаще всего на начало года. Выходная – на конец планового периода (года) с учетом выбытия и ввода мощностей за счет капитального строительства, модернизации оборудования, совершенствования технологии и организации производства. Среднегодовая мощность Мср рассчитывается путем прибавления к входной мощности Мвх всех вводимых мощностей Мвв и вычитания всех выбывающих Мвыб с учетом  периода T (количества полных месяцев), в течение которого мощности работали на предприятии.

Мср = Мвх + (Мвв Т / 12) – (Мвыб (12 – Т) / 12)               (5.1)

Годовая норма производительности оборудования Пгод определяется по формуле 

Пгод = Псм  K  Tпл,                                  (5.2)

где Псм – сменная производительность оборудования в соответствующих единицах; K – коэффициент сменности;  Тпл – планируемое число рабочих дней в году.

Для определения планируемого числа рабочих дней в году надо из общей продолжительности года (365 дней) вычесть выходные и праздничные дни, простои из-за ремонта оборудования, число дней нахождения в пути при переброске оборудования с одного объекта на другой, число дней, необходимых для монтажа оборудования на новом месте, число нерабочих дней по метеорологическим условиям.

Увеличение производственной мощности возможно за счет ввода в действие новых и расширения действующих мощностей,  реконструкции оборудования,  технического перевооружения производства, организационно-технических мероприятий.

Пропускная способность  отличается от производственной мощности степенью напряженности норм, положенных в основу расчета. При расчете производственной мощности определяется максимально возможный выпуск продукции в наилучших технических и организационных условиях, а при расчете пропускной способности – наиболее вероятный выпуск продукции при среднем выполнении норм выработки.

В течение года может происходить выбытие мощности по следующим причинам:

– износ оборудования;

– снижение потребности в оборудовании;

– изменение номенклатуры или трудоемкости продукции.

Производственная мощность предприятия  определяется по ведущему цеху, участку, а цеха – по ведущему оборудованию. Для предприятий СПС определение производственной мощности имеет свои особенности.

Для питомников и цветочных хозяйств, в которых главным средством производства является земля, важную роль играет величина продуцирующей площади с учетом севооборотов, а также нормы выхода товарной продукции с единицы площади. При производстве цветочной продукции на срез для характеристики производственной мощности, кроме земельной площади, следует учесть наличие оранжерейных и парниковых площадей, эффективность использования которых определяется по выпуску товарной продукции на 1 м2 площади.

Производственная мощность цветочного хозяйства определяется по ведущей производственной площади – оранжерейной или тепличной. Что касается применяемого оборудования, то оно, как правило, не определяет мощность таких предприятий. Поэтому под производственной мощностью питомников и цветочных хозяйств понимают максимально возможный выпуск продукции за год при наиболее рациональном использовании производственных площадей, сооружений, применении научно обоснованных севооборотов, передовой агротехники и организации производственного процесса, научно обоснованных норм площадей питания и размещения растений на 1 м2 площади.

Производственная мощность предприятия садово-паркового строительства и хозяйства определяется максимально возможным объемом работ, который оно способно выполнить в течение года при полном использовании имеющегося оборудования, максимальных нормах его загрузки,  современной организации труда и производства.

Производственная мощность отражает потенциальные возможности предприятия по выпуску продукции и характеризует резервы производства.

При расчете производственной мощности предприятий садово-паркового строительства и хозяйства нужно исходить из имеющегося оборудования и площадей, передовой организации производства, применения качественного посадочного материала, наиболее совершенных инструментов и приспособлений, оптимального режима работы предприятия.

5.2. Производственная программа

Производственная программа – это ежегодный объем производимой предприятием продукции, выполненный объем работ и услуг с учетом их номенклатуры, ассортимента и качества. Производственная программа отражает реальные возможности предприятия по реализации продукции с учетом рыночного спроса на нее и предложений конкурентов.

Производственная программа должна быть гибкой, легко подстраиваться под изменяющиеся требования рыночной экономики. Главная задача производственной программы – выбрать оптимальный вариант использования ресурсов и производственного потенциала, обеспечивающего наивысший эффект. Планирование оптимального объема выпуска продукции необходимо осуществлять применительно к краткосрочному интервалу времени по каждому виду продукции. При наличии на предприятии нескольких  основных производственных цехов, участков, установок с замкнутым циклом производства по выпуску однородной продукции производственная программа определяется по сумме мощностей, входящих в состав цехов, участков и т. п. Под «узким местом» предприятия понимается несоответствие пропускной способности отдельных цехов, участков, на которых выполняются основные технологические операции. 

При разработке производственной программы необходимо соблюдать следующие требования: а) объем производства должен соответствовать реальному спросу и производственной мощности предприятия СПС; б) планируемая к выпуску продукция по качественным параметрам должна полностью соответствовать требованиям покупателей; в) возможность доставки продукции потребителю в установленные сроки; г) производственная программа должна обеспечивать необходимую норму прибыли.

При обосновании программы  следует ориентироваться на потребности своего города, особенно при производстве цветов, рассады, декоративного посадочного материала. Необходимо своевременно проводить маркетинговые исследования, определять наличие конкурентов, шире рекламировать свою продукцию и услуги, организовывать сезонные ярмарки-продажи. Если выпуск продукции превышает местные потребности, то могут возникнуть проблемы с ее реализацией. Поставка продукции садово-паркового строительства в другие города потребует дополнительных затрат на транспорт  и увеличит долю поврежденной продукции. Поэтому емкость местного рынка имеет особое значение для продукции СПС.

Особо хочется отметить проблему внедрения новых производственных технологий. Чтобы своевременно предлагать потребителю новые услуги и декоративно-посадочный материал, необходимо заранее осваивать новые виды продукции. В последнее время на рынке горшечных появились орхидеи, крупные пальмы, фикусы и т. п. Спрос на них невелик, но постоянен, поэтому предприятия должны предусматривать освоение новых видов продукции и услуг в каждой производственной программе.

Что касается озеленительных работ, то производственная программа для них рассчитывается отдельно по новому строительству, реконструкции и капитальному ремонту зеленых насаждений. Основой для составления производственной программы служит утвержденный горисполкомом пообъектный титульный список.

Титульный список – это поименный перечень объектов, включенных в план капитального строительства и реконструкции города, включая планы озеленительных работ.

По эксплуатационной деятельности производственная программа составляется с разделением на работы, связанные с текущим ремонтом и текущим уходом в натуральных и стоимостных измерителях.

В последнее время все больше внимания уделяется качеству продукции и оказываемых услуг. Предусматриваются меры стимулирующего воздействия на персонал предприятий СПС: премии, надбавки, моральное поощрение.

 Эффективность выпуска продукции и оказания услуг предприятиями садово-паркового строительства и хозяйства  выражается величиной прибыли на единицу затрат. Максимизация прибыли возможна лишь при условии выпуска разнообразной продукции в оптимальных объемах. При этом обеспечивается максимальное снижение издержек производства на единицу продукции в существующих условиях. С другой стороны, повышение эффективности производства связано с повышением качества, поэтому выбор окончательного варианта сопряжен с рассмотрением альтернативных вариантов объемов продукции и достижения различного уровня качества при условии удовлетворения запросов потребителей.

5.3. Стоимостные показатели производственной программы

Общий объем производства и реализации продукции определяется в стоимостных показателях. При этом различают объем валовой, товарной и реализованной продукции.

Валовая продукция  (ВП) характеризует общий объем продукции, произведенной предприятием независимо от ее назначения. Она включает не только готовые изделия, но и прирост незавершенного производства, неизрасходованных полуфабрикатов собственного производства. 

ВП = ТП + НПкг – НПнг ,                               (5.3)

где ТП – товарная продукция; НПкг – стоимость незавершенного  производства на конец года; НПнг – стоимость незавершенного  производства на начало года.

Незавершенное производство включает полуфабрикаты и комплектующие изделия, находящиеся на рабочих местах, а также продукцию, не оконченную обработкой и не переданную на склад готовой продукции. Применительно к садово-парковому строительству и хозяйству, незавершенным производством считаются, например, саженцы деревьев и кустарников от момента всхода ростков до достижения растениями хороших декоративных качеств и способности выдержать пересадку в неблагоприятные городские условия.

Товарная продукция – продукция, которая полностью обработана и предназначена к продаже. Она включает готовые изделия всех основных и вспомогательных производств, полуфабрикаты собственного изготовления, работы и услуги, выполняемые на сторону. Однако продукцию мало произвести, ее еще надо реализовать. Поэтому показатель товарной продукции не отражает эффективность работы предприятия, ведь можно производить никому не нужную продукцию, которая будет лежать на складе и не найдет своего потребителя.

Реализованная продукция (РП) – продукция, приобретенная потребителем, включая стоимость предназначенных к поставкам и подлежащих оплате последними в планируемом периоде готовых изделий и полуфабрикатов собственного изготовления, а также работ и услуг промышленного характера, включая капитальный ремонт. Объем реализованной продукции отличается от объема товарной продукции на величину изменения остатков готовой продукции на складах.

РП = ТП + ГПнг – ГПкг,                              (  5.4)

где ГПнг  – стоимость готовой продукции, которая находится на складе на начало года; ГПкг  – стоимость готовой продукции  на складе на конец года.

Чистая продукция (ЧП) – вновь созданная стоимость на предприятии, включает оплату труда, отчисления в бюджет, социальные фонды и прибыль. В состав чистой продукции не входит стоимость, созданная на других предприятиях – оплата сырья, материалов, топлива, энергии, амортизационные отчисления.

ЧП = РП – МЗ – А ,                                (5.5)

где МЗ – материальные затраты; А – амортизационные отчисления.

Таким образом, перечисленные стоимостные показатели производственной программы позволяют анализировать итоги хозяйственной деятельности предприятия, своевременно выявлять проблемы и намечать пути их устранения.

5.4. Стратегия маркетинга. Формирование производственной    программы

Термин «маркетинг» происходит от английского «market» и означает рыночную деятельность, работу с рынком. В настоящее время ни одно предприятие в системе рыночных отношений не может  нормально функционировать без маркетинговой службы на предприятии. Это происходит потому, что потребности людей, как известно, безграничны, а ресурсы предприятия ограничены. Поэтому в условиях рыночных отношений выживает то предприятие, которое может наиболее точно определять предпочтения потребителей и улавливать разнообразие вкусов. 

В условиях централизованного планирования, осуществляя поставки выпускаемой продукции, руководители предприятий не задумывались о сбыте: сбытовая сеть, торговля были обязаны ее принять. Бюджет покрывал издержки неэффективных производств, финансировал капитальное строительство. Главной задачей руководителей предприятий являлось неукоснительное выполнение планов, в разработке которых они практически не принимали участия.

В условиях рынка торговая сеть может отказаться от продукции, государство не покрывает убытки, банки диктуют свои условия при выдаче кредитов, появляется конкуренция, присущая рынку. Таким образом, предприятие, не приспособленное к рыночным отношениям, может быстро обанкротиться. 

Современная концепция маркетинга состоит в том, чтобы все виды деятельности предприятия основывались на знании потребительского спроса и его изменений в перспективе. Более того, одна из целей маркетинга заключается в выявлении неудовлетворенных запросов покупателей, чтобы ориентировать производство на удовлетворение этих запросов. Система маркетинга ставит производство товаров в зависимость от потребностей и предлагает изменять ассортимент товаров и услуг в соответствии  с предпочтениями потребителей, обеспечивает адресность поставок. Именно поэтому маркетинг как совокупность сло​жившихся методов изучения рынков направляет свои усилия также на создание эффективных каналов сбыта и проведение комплексных рек​ламных кампаний.

Маркетинг предполагает также целенаправленное и активное воздействие на рынок, на формирование потребностей и покупательских предпочтений. Применительно к предприятию садово-паркового строительства и хозяйства можно сказать, что марке​тинг включает: определение нужд, запросов и потребностей покупателей;  разработку и предложение на рынок товаров и услуг, которые необхо​димы покупателям и способны удовлетворить их потребности; установление цен, приемлемых для покупателей и обеспечиваю​щих достаточную прибыль предприятиям; выбор наиболее выгодных и удобных путей доведения товаров и услуг до потребителей; обоснование и использование методов и средств активного воз​действия на рынок с целью формирования спроса и стимулирова​ния сбыта.
Ключевым моментом концепции маркетинга является то, что предприятие не только приспосабливается к требованиям рынка, но и само формирует запросы потребителей.
В зависимости от особенностей предприятия, специфики его деятельности, состояния рынка, наличия и объемов государственной поддержки, менталитета руководителей маркетинговые цели можно условно разделить на экономические, коммуникационные и соци​альные.
В качестве экономических целей можно назвать следую​щие: достижение лидерства на рынке, заданного объема продаж и услуг, получение определенной суммы прибыли, обладание конкретной долей рынка, конкурентоспособность, освоение новых сегментов рынка, повышение эффективности сбыта и т. д.   Если предприятие в своей дея​тельности исходит из долгосрочной перспективы, то оно должно вкладывать значительные средства в научные исследования, модернизацию производства и по​вышение квалификации кадров. 

Коммуникационные цели включают повышение имиджа, из​вестности, престижа предприятия и предлагаемых им товаров и услуг.
Социальные цели необходимо рассматривать с точки зрения предложения товаров и услуг, рассчитанных на слои населения с низким уровнем дохода, способствующих охране окружающей среды, со​действующих определенному улучшению социальных условий, по​зитивно сказывающихся на занятости населения и т. д.
Таким образом, на предприятиях СПСиХ  должна быть организована действенная  служба маркетинга, которая будет не только  определять потребности горожан в объектах озеленения и разнообразных видах продукции и услуг, но и активно формировать покупательские потребности, шире рекламировать новые виды растений, применяемых в озеленении интерьеров, предлагать широкий перечень услуг по уходу и защите зеленых насаждений, по созданию новых объектов озеленения. Служба маркетинга должна держать обратную связь с потребителем, оперативно выявлять несоответствия между спросом и предложением, влиять на процесс формирования производственной программы в долговременной перспективе.
Формирование производственной программы начинается с определения перечня продукции, работ и услуг, которые будут востребованы потребителем.


Создание системы насаждений в городах и населенных пунктах в виде различных объектов озеленения – парков, садов, бульваров, скверов, участков озеленения в микрорайонах – связано  с выполнением разнообразных работ агротехнического и инженерно-строительного характера. Весь процесс садово-паркового строительства складывается из целого ряда технологических циклов, выполнение которых производится в строгой последовательности и с определенной очередностью в зависимости от подготовленности участков, биологических особенностей растений как основных материалов озеленения. Важным этапом, определяющим успех воплощения проекта в жизнь, является подготовка территории, начиная с работ по планировке и заканчивая прокладкой подземных сетей, приведением в порядок существующих насаждений и почвенного покрова. Главным этапом садово-паркового строительства является проведение агротехнических работ по посадке деревьев, кустарников, устройству газонов, окончательной отделке цветников, бровок, уходу за насаждениями. 

Не менее важны  работы инженерно-строительного характера: устройство дорожек, площадок, садово-парковых сооружений и оборудования, их правильное содержание. Для того чтобы выполнить все технологические циклы садово-паркового строительства и успешно вести хозяйство, необходимо составить четкие планы на каждый вид работ в зависимости от величины объекта, производственной базы, наличия материалов, машин, механизмов, декоративного древесно-кустарникового посадочного материала. Поэтому правильное определение основных показателей производственной программы в натуральных и стоимостных измерителях, составление графика работ имеет важное значение.

Производственная программа предприятий садово-паркового строительства в натуральных единицах измерения включает следующие показатели: устройство газонов, га; посадка деревьев, тыс. шт.; посадка кустарников,  тыс. шт.; посадка цветов, тыс. шт.

В стоимостном выражении планируется объем работ по текущему содержанию зеленых насаждений, объем работ по текущему ремонту (в том числе за счет целевого финансирования города), объем работ по капитальному ремонту по договорам с прочими заказчиками и за счет целевого финансирования, новое строительство, другие подрядные работы и платные услуги.

В процессе выполнения работ по текущему содержанию зеленых насаждений проводится их защита от вредителей и болезней, контроль за появлением очагов распространения вредных насекомых и возбудителей болезней, уборка и санитарная очистка объектов зеленого хозяйства, выполнение работ по содержанию в сохранности прибрежных территорий водных объектов, лесопарковых массивов и др.

Глава 6. КАДРЫ, ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ И ОПЛАТА ТРУДА

6.1. Трудовые ресурсы: состав, категории, структура

Садово-парковое строительство и хозяйство возникло в результате разделения труда в коммунальной отрасли страны – особой сферы деятельности, которая отличается от других и требует для своего эффективного функционирования специально подготовленного персонала.

Трудовые ресурсы садово-паркового строительства и хозяйства – это кадры, занятые проектированием, созданием и эксплуатацией зеленых насаждений городов, обладающие необходимой специальной подготовкой и определенным производственным опытом. От их количественного и качественного состава зависит эффективность хозяйственной деятельности предприятий, их  устойчивое развитие. Трудовые ресурсы приводят в движение материально-вещественные элементы производства, создают продукт, стоимость и прибавочный продукт в виде прибыли. Поэтому от профессионального уровня трудящихся, их согласованности в работе и морально-психологического состояния во многом зависит эффективность производственного процесса.

Для успешной работы предприятия необходимо внимательное отношение к его трудовым ресурсам, выполнение следующих условий:

– правильный подбор и расстановка кадров с учетом их квалификации;

– подготовка кадров и повышение их квалификации;

– стабильность и гибкость трудового коллектива;


– постоянное совершенствование материальной и моральной заинтересованности  работников  в повышении производительности и улучшении результатов труда. 

Высокая профессиональная подготовка, способность к целенаправленной творческой  работе, умение работать в команде – далеко не полный перечень качеств, необходимых современному персоналу предприятия, ведь ошибки, допущенные в садово-парковом строительстве, могут проявиться через десятилетия, когда их исправить будет очень сложно.

Кадровый состав предприятия и его динамика имеют определенные количественные, качественные и структурные показатели. К ним относятся:

– списочное и явочное количество работников предприятия и его подразделений на определенную дату;

– среднесписочное количество работников предприятия и его подразделений;

– удельный вес работников отдельных подразделений (группы, категории) в общем  количестве работников предприятия;

– темпы роста (прироста) количества работников предприятия за определенный период;

–  удельный вес служащих, имеющих высшее или среднее специальное образование в общем  количестве служащих и работников предприятия;

– текучесть кадров (прием и увольнение работников) и др.

Перечисленные показатели дают необходимое представление о количественном и качественном составе персонала предприятия или отрасли в целом, его динамике и движении в течение конкретного периода.

Списочное количество работников – это их численный состав на определенную дату с учетом принятых и выбывших работников за этот день.

Явочное количество – это количество работников списочного состава, которые явились на работу. Разность между явочным и списочным составом характеризует количество целодневных простоев, вызванных отпусками, болезнями, командировками и другими причинами.

Для определения количества работников за установленный период используют показатель среднесписочного количества, который необходим для определения производительности труда, средней заработной платы, коэффициентов оборота и текучести кадров и др.

Среднесписочное количество работников за месяц определяется путем суммирования количества работников списочного состава за каждый календарный день месяца, включая праздничные и выходные дни, и деления полученной суммы на количество календарных дней месяца. Среднесписочное количество работников за квартал (год) определяется путем суммирования среднесписочного количества работников за все месяцы работы в квартале (году) и деления полученной суммы на 3 (12).

Для определения среднесписочного количества работников на каждом предприятии ведется ежедневный учет работников списочного состава, исходя из приказов (распоряжений) о приеме, переводе или увольнении работников.

Кроме количественного учета трудового потенциала предприятия и его подразделений, рассчитывается также фонд ресурсов труда Фрт в человеко-днях или в человеко-часах. Он определяется путем умножения среднесписочного количества работников Чср на среднюю продолжительность трудового периода в днях или часах Ттп:

Фрт = Чср · Ттп                                (6.1)

Качественная характеристика трудовых ресурсов определяется степенью профессиональной и квалификационной пригодности его работников к тем или иным работам, которые предприятие должно выполнять в соответствии со своим уставом.

По характеру участия в производстве персонал подразделяется на промышленно-производственный и непромышленный. В состав промышленно-производственного персонала включаются работники, занятые непосредственно в сфере производства (основная деятельность). К нему относятся работники всех основных, вспомогательных, обслуживающих и подсобных производств предприятий СПСиХ, включая проектные подразделения, мастерские участки и т. п. 

К персоналу непромышленной деятельности (неосновной) относятся работники, занятые в культурно-бытовых подразделениях предприятия (жилищно-коммунальное хозяйство, столовые, профилактории и др.).

Промышленно-производственный персонал подразделяется на две основные группы – рабочие и служащие.

Рабочие непосредственно участвуют в производственном процессе. В зависимости от характера этого участия рабочие подразделяются на основных (производственных) и подсобных. Основные рабочие заняты непосредственно на работах по созданию парков и скверов, в питомниках, цветочных хозяйствах, на уходах за зелеными насаждениями и т. п. Подсобные рабочие заняты на вспомогательных и подсобных производствах, например, на обеспечении основного производства тарой, торфяными горшочками, малыми архитектурными формами и др.

По протяженности срока трудового договора рабочие подразделяются на постоянных, сезонных и временных.  С постоянными рабочими трудовой договор (контракт) заключается на неопределенный срок;  с сезонными –  на срок до 6 месяцев для выполнения сезонных работ;  с  временными рабочими   трудовой договор заключается на срок до 2 месяцев или рабочий принимается на место человека, который временно отсутствует (отпуск по беременности и родам и т. п.). Сезонные и временные работники не пользуются правом на получение отпуска или денежной компенсации за него.

Служащие – это категория работников, выполняющих функции управления и обслуживания, то есть различные хозяйственные, снабженческие, канцелярские, учетные и другие виды работ. В их составе выделяются такие категории, как руководители, специалисты и собственно служащие.  

Отнесение работников  к категориям рабочих, руководителей, специалистов и служащих  определяется Общегосударственным классификатором  Республики Беларусь «Профессии рабочих и должности служащих». 

Руководители   осуществляют техническое и административное управление предприятием и отраслью, они занимают должности руководителей предприятий (директор предприятия, его заместители) и их структурных подразделений, а также их заместителей и  главных специалистов (главный инженер, главный бухгалтер, главный технолог и др.). 

К специалистам относятся работники, занятые инженерно-техническими, экономическими, бухгалтерскими и другими видами деятельности, которые требуют специальной подготовки.

Собственно служащие осуществляют процессы делопроизводства, контроля, учета и т. п. Это технические исполнители, которые выполняют на предприятиях функции подготовки и печати документов, рассылки почты, исполнения чертежей, учета готовой продукции на складе и т. п.

Распределение всех категорий работников с учетом их удельного веса в общем  составе кадров носит название структуры кадров.

В зависимости от характера и сложности трудовой деятельности кадры садово-паркового строительства и хозяйства подразделяются по профессиям, специальностям и уровню квалификации.

Профессия – это вид трудовой деятельности, который требует определенных теоретических знаний и практических навыков. Профессия характеризует постоянный род занятий, связанный с выполнением определенного комплекса работ.

Специальность – это вид деятельности в интересах профессии, которая имеет специфические особенности и требует от работников дополнительных специальных знаний и навыков. Специальность определяет вид трудовой деятельности в пределах одной и той же профессии. Например, работники садово-паркового строительства  подразделяются ландшафтных архитекторов, специалистов по защите насаждений от вредителей и болезней и т. п.

Работники каждой профессии и специальности отличаются уровнем квалификации, степенью владения  профессиональными навыками определенной сложности.

Уровень квалификации  отражен в квалификационных (тарифных) разрядах и категориях. Тарифные разряды являются  одновременно и показателем сложности работ.

В настоящее время действует 27-разрядная тарифная сетка работ и профессий, в которой первые восемь разрядов используются для тарификации рабочих.

Профессионально-квалификационная структура служащих отражается в штатном расписании предприятия – документе, который ежегодно утверждается руководителем и представляет собой перечень должностей, сгруппированных по производственным подразделениям  с указанием разряда (категории) работ и  должностного оклада.

Важным показателем кадрового потенциала предприятий является возрастная структура кадров. Предприятия садово-паркового строительства неплохо укомплектованы кадрами с высшим образованием, а вот среди рабочих основной возрастной группой являются рабочие в возрасте от 40 до 49 лет. Это свидетельствует о том, что необходимо предпринимать меры по привлечению в состав рабочих СПС молодежи.

Стабильность кадров является  показателем, характеризующим благополучие предприятия, удовлетворенность его работников условиями труда и заработной платы. Частая смена кадров отрицательно сказывается на производительности труда и приносит дополнительные издержки на обучение  вновь прибывших работников.

Движение работников на предприятии характеризуется следующими показателями:

а) коэффициент оборота по приему – это отношение численности всех принятых работников за определенный период к среднесписочной численности работников за тот же период; 

б) коэффициент оборота  по выбытию – это отношение всех выбывших работников  за определенный период к среднесписочной численности работников за тот же период.

Смена кадров на предприятии без уважительных причин – это текучесть рабочей силы.  Она выражается  коэффициентом  текучести Kтек, то есть отношением абсолютного количества выбывших без уважительных причин Чвыб:  к среднесписочному  количеству работников Чср.сп:

Kтек = Чвыб  / Чср.сп .                                       (6.2)

Задача закрепления в отрасли квалифицированных и способных работников, которые смогут обеспечить устойчивое развитие и высокую эффективность производства зависит от поиска действенной системы мотивации труда. Необходимо разрабатывать систему стимулирования работников к качественной и производительной работе на данном предприятии  с помощью материальных (размер оплаты, премиальные выплаты) и нематериальных (успех в коллективе, признание заслуг, возможность продвижения по карьерной лестнице) мер. 

Формированию постоянных кадров в садово-парковом строительстве и хозяйстве мешают объективные причины:  сезонность производства, большое количество ручного труда на открытом воздухе, в жару и холод, привлечение рабочих к уборке улиц в зимний период  и т. п.

 6.2. Производительность труда, ее показатели 

    и методы определения

 Производительность труда – это  показатель результативности конкретного общественно полезного труда, измеряемого количеством  выработанного продукта или объемом выполненной работы в единицу времени.

На создание продукции или оказание услуг затрачивается не только живой труд работников, но и прошлый, овеществленный в машинах, оборудовании, материалах. Поэтому в экономике различают производительность индивидуального, то есть живого, труда, т. е. затраты труда на предприятии и производительность общественного труда, которая  определяется путем деления величины национального дохода на численность работников, занятых в сфере материального производства. 

Рост производительности труда – экономический закон развития общества, важнейшее условие подъема благосостояния народа, главный источник роста объема производства. Количество произведенной продукции может возрастать либо за счет увеличения численности работающих, то есть вовлечения в производство дополнительных работников, либо за счет повышения производительности труда каждого работающего. Оба источника действуют одновременно, но решающим является второй, поскольку возможности увеличения численности работающих ограничены. Повышение производительности труда оказывает решающее влияние на улучшение экономических показателей производства, снижение себестоимости продукции, увеличение прибыли и рентабельности производства.

Рост производительности труда может происходить по линии повышения производительной силы труда, интенсивности труда и увеличения продолжительности труда во времени (экстенсивной величины труда). 

Производительная сила труда характеризуется степенью развитости производства, то есть оснащенностью его новейшими средствами труда, и степенью совершенства технологического процесса. Это главный источник роста производительности труда. 

Интенсивность труда – это  степень его напряженности. Она тесно связана с квалификацией и культурным уровнем рабочего и существенно зависит от условий труда и рационального баланса рабочего времени. 

Экстенсивная величина труда означает продолжительность труда во времени и выражается часами работы за день (смену), числом дней работы в неделю, месяц, год. 

Экстенсивная и интенсивная величина труда, вместе взятые, представляют собой  плодотворность труда, которая отражает квалификацию работника, уровень дисциплины, умение работать, спорность в работе, степень научной организации труда. 

Различают следующие методы измерения уровня производительности труда: натуральный, трудовой и стоимостный. 

Натуральный метод характеризует выработку продукции в натуральных единицах в течение установленного времени, например, часа, смены, месяца, года. Он применяется в основном при сопоставлении показателей производительности труда мастерских участков, бригад, отдельных рабочих, занятых на одинаковых работах, а также при определении степени выполнения норм выработки. 

Трудовой метод позволяет определять уровень производительности труда как отношение нормативных затрат к фактическим затратам рабочего времени на единицу продукции или работы. Из-за своей сложности этот метод имеет ограниченное применение. Он используется в основном при изучении степени выполнения норм выработки или степени соответствия нормативного времени фактически затраченному. 

Стоимостный метод применяется в экономике более широко. Он позволяет определять размер выработки продукции на одного рабочего или работника в стоимостной форме. Однако точность этого метода невысокая, так как на уровень производительности труда оказывают влияние структура производства, материалоемкость продукции, уровень цен на нее и другие факторы.

Обратным показателем производительности труда, или выработки, является трудоемкость, которая отражает затраты времени на производство единицы продукции или работы. 

Показатели производительности труда различаются в зависимости от используемой для ее измерения единицы рабочего времени. Она может быть часовая, сменная, дневная, месячная, квартальная, годовая. 

Часовая производительность труда определяется как отношение объема производства продукции или работы к числу часов, отработанных всеми работниками в течение планируемого или отчетного периода. Дневная  (сменная) производительность труда рассчитывается путем деления объема продукции на количество человеко-дней (смен), отработанных всеми работниками. Месячная (годовая, квартальная) производительность труда рассчитывается как отношение объема производимой продукции к среднесписочной численности работников за соответствующий период времени. 

Уровень производительности труда в садово-парковом строительстве и  хозяйстве зависит от многих факторов,  непосредственно влияющих на эффективность использования трудовых ресурсов. Всех их можно объединить в три группы: 1) факторы, связанные с естественными условиями труда (климат, характер почвы, особенности состава древесной и кустарниковой растительности и т. д.); 2) материально-технические факторы (уровень механизации и автоматизации труда, изношенность  оборудования, совершенство технологического процесса и т. д.); 3) организационные факторы (методы и приемы работы, состояние материально-технического обслуживания, уровень нормирования и охраны труда, культурно-технический уровень работников, их материальная и моральная заинтересованность в результатах труда). 

На основе анализа факторов, влияющих на уровень производительности труда, выявляются резервы его дальнейшего роста, под которым понимаются неиспользованные возможности экономии труда. Резервы роста производительности труда делятся на внутрипроизводственные и отраслевые, т. е. выходящие за рамки данного предприятия. 

Внутрипроизводственные резервы связаны с наиболее эффективным использованием оборудования, рабочей силы, с устранением непроизводительных потерь рабочего времени. Их классификация позволяет выделить: а) резервы более рационального использования рабочего времени (устранение простоев, прогулов и неявок на работу, ликвидация брака в работе и т. д.); б) резервы снижения трудоемкости (использование новой техники и передовой технологии, рационализация труда, повышение уровня механизации и автоматизации и т. п.);  в) резервы лучшего использования машинно-тракторного парка и другого производственного оборудования; г) резервы экономии сырья, горюче-смазочных материалов, тепла, электроэнергии и т. п.; д) резервы, связанные с повышением квалификации и ростом профессиональной подготовки кадров. 

Отраслевые резервы обусловлены  внешними факторами, на которые руководство предприятия не в силах повлиять. Они зависят от форм собственности и специализации предприятий СПС, темпов научно-технического прогресса, совершенства законодательной базы по регулированию экономической деятельности предприятий, системы налогообложения, рыночной конъюнктуры. 

К числу важнейших условий обеспечения высокого уровня производительности  труда относятся тщательное планирование, нормирование и учет затрат труда. С этой целью на предприятиях отрасли составляются балансы трудовых ресурсов. Они учитывают наличие праздничных и выходных дней в  течение планового периода, продолжительность рабочей недели (пятидневная, шестидневная). 

На предприятиях садово-паркового строительства и  хозяйства действует пятидневная рабочая неделя с двумя выходными днями. При расчете потребности в рабочей силе плановый фонд рабочего времени составляется с учетом не только продолжительности рабочей недели, но и невыходов на работу, предусмотренных трудовым законодательством (очередные отпуска, невыходы на работу по болезни и родам, выполнение общественных поручений). В результате формируется так называемый полезный, или эффективный, фонд рабочего времени. Отчетный баланс характеризует его фактическое использование. Анализ отчетного баланса позволяет выявить резервы рабочего времени, эффективное использование которых будет способствовать росту производительности труда. 

Расчетная норма рабочего времени на каждый плановый год утверждается постановлением Совета Министров РБ или Министерства труда и социальной защиты. 

Баланс рабочего времени устанавливает число дней в году, подлежащих отработке одним среднесписочным рабочим, и предшествует расчету необходимой численности рабочих, имеющих одинаковый режим работы. При расчете баланса рабочего времени последовательно определяются календарный, номинальный и эффективный фонды времени. Календарный фонд в днях равен календарной продолжительности года, номинальный фонд равен календарному без выходных и праздничных дней, эффективный фонд равен номинальному минус количество целодневных невыходов на работу (в днях) в связи с отпусками (очередными и дополнительными), для учащихся, декретными, болезнями, выполнением государственных поручений. Эффективный фонд времени в часах определяется как произведение эффективного фонда в днях на продолжительность рабочего дня с учетом проектируемых потерь. Баланс составляется отдельно для рабочих непрерывного и периодического производства. 

Количество дней работы устанавливается в соответствии с графиком сменности. Переработанное рабочее время компенсируется дополнительными (сверх графика) выходными днями, что учитывается в проектном балансе.

Количество дней ежегодного отпуска, приходящееся в среднем на одного рабочего, определяется расчетом. Продолжительность отпуска каждого работника устанавливается трудовым законодательством, но некоторым категориям работников, работающих на тяжелых работах или во вредных условиях труда, а также на работах с  ненормируемым рабочим днем, установлены дополнительные отпуска. Перечень специальностей рабочих, имеющих право на дополнительный отпуск, отражается в коллективном договоре предприятия. Для расчета средней продолжительности отпуска по предприятию находится число рабочих, имеющих отпуск определенной продолжительности, и рассчитывается его средняя продолжительность. 

Отпуск в связи с беременностью и родами устанавливается следующим образом: по отчетным данным за прошедший год подсчитывается общее число невыходов женщин по этой причине и полученный результат  делится на среднесписочное число рабочих. Аналогично рассчитывается количество дней невыходов на работу по другим причинам. Общее количество дней невыходов на работу исключается из номинального числа дней работы в году. В результате получают эффективный фонд времени в днях, приходящийся на одного среднесписочного рабочего.

Внутрисменные потери рабочего времени обусловлены наличием в штате рабочих-подростков с неполным рабочим днем, а также сокращением рабочего дня в праздничные дни. Размер этих потерь берется по данным за отчетный год.

На основе баланса рабочего времени рассчитывается коэффициент перехода  Kпер, необходимый для определения списочного состава рабочих:

                                       Kпер = Тном / Тэф  ,                                                  (6.3)

где Тном – номинальный фонд рабочего времени;  Тэф  – эффективный фонд рабочего времени.


Следует помнить, что в списочный состав включается все рабочие, явившиеся на работу в течение суток (явочный состав), а также находящиеся в отпуске, занятые выполнением государственных и общественных обязанностей, не явившиеся по болезни и т.д. Явочный состав рассчитывается по рабочим местам, на основании норм численности или норм обслуживания.

Расчет численности дежурного и ремонтного персонала основных цехов осуществляется аналогично численности основных рабочих. 

Численность рабочих цеховых складов и кладовых – кладовщиков, контролеров, счетчиков, рабочих, занятых перемещением грузов, – определяется по нормативам предприятия.

Необходимая  численность рабочих в плановом периоде (Раб) определяется по формуле

Чраб = Тпл  / (Фпл Kнорм  ),                                   (6.4)

где Тпл – трудоемкость производственной программы предприятия по установленным нормам, ч; Фпл – плановый фонд рабочего времени, ч; Kнорм – планируемый коэффициент выполнения норм выработки.

Для подразделений, где производится однородная продукция, численность рабочих Чраб может быть определена с использованием норм выработки. В этом случае расчет производится по формуле

Чраб = Он / Нв · Фпл · Kнорм,                              (6.5)

где Он – объем работ в натуральных измерениях (шт.,  м³, га, т); Нв – часовая  плановая норма выработки в тех же измерителях; Фпл и Kнорм – как  в  формуле  6.4. 

Численность персонала предприятия зависит от уровня производительности труда. При более высокой выработке в единицу времени можно выполнить установленный объем работ при меньшем количестве работников. Поэтому темпы роста производительности труда должны опережать темпы роста заработной платы.

6.3. Принципы организации оплаты труда

Основной формой распределения жизненных благ между работниками  общественного производства является заработная плата. С точки зрения экономической теории заработная плата – это превращенная форма стоимости и соответственно цены специфического товара «рабочая сила», который, подобно любому товару, имеет стоимость и потребительную стоимость.

 Стоимость товара «рабочая сила» определяется рабочим временем, общественно необходимым для ее воспроизводства, что выражается стоимостью средств существования работника и его семьи. Потребительная стоимость проявляется в том,  что при производственном использовании рабочей силы создается стоимость, превышающая стоимость тех товаров и услуг, которые необходимы для ее воспроизводства.

Важнейшим принципом организации оплаты труда является зависимость ее размера от количества и качества затраченного труда. Соблюдение этого принципа создает материальную заинтересованность работников в повышении своей квалификации и более эффективном использовании рабочего времени. 

Трудовой вклад каждого работника в результаты деятельности предприятия различен. Поэтому принцип дифференциации заработной платы проявляется в том, что более квалифицированный труд должен оплачиваться выше, чем труд, не требующий особой подготовки. 

Как известно, условия труда существенно различаются в зависимости от отраслевых особенностей. Следовательно, размер оплаты труда должен учитывать эти особенности. В условиях  вредных или опасных  для  здоровья, а также требующих особого напряжения, труд работников должен оплачиваться выше, чем в более благоприятных условиях.  Этот принцип организации заработной платы реализуется с помощью различных  коэффициентов, которыми пользуются для начисления соответствующих надбавок к тарифным ставкам и должностным окладам на работах с более сложными и тяжелыми условиями труда.

Важным принципом построения оплаты труда является также необходимость опережающего роста производительности труда над ростом заработной платы. В этом случае у предприятия появятся накопления, необходимые для расширения и совершенствования производства, повышения благосостояния всех членов трудового коллектива. Кроме того, рост производительности труда будет также результатом усилий других предприятий и организаций, создающих новые средства труда.

Принцип простоты и доступности должен обеспечить работающих информацией о формах и системах оплаты труда.

Перечисленные принципы оплаты труда воплощены в тарифной системе, которая представляет собой  совокупность нормативов, регулирующих заработную плату работников в зависимости от характера и условий труда, квалификации.

Тарифная система включает:  Единый тарифно-квалификацион-ный справочник работ и профессий (ЕТКС),  Единую тарифную сетку (ЕТС), тарифные ставки и оклады, типовой перечень профессий рабочих (работ).

Единый тарифно-квалификационный справочник представляет собой сборник тарифно-квалификационных характеристик профессий. Он служит для определения уровня квалификации рабочих (присвоения им соответствующего разряда) и тарификации работ (отнесения их в зависимости от сложности и трудоемкости к соответствующему разряду). В справочнике характеристики профессий рабочих сгруппированы по производствам и видам работ независимо от того, на каких предприятиях или в каких ведомствах эти производства и виды работ существуют.

Тарификация работ и профессий производится в зависимости от их сложности, трудоемкости, точности и ответственности. Более сложные и ответственные работы тарифицируются по более высокому разряду. Следовательно, ЕТКС создает основу для присвоения каждому рабочему месту и рабочему  тарифного разряда.

Разряд работы и разряд рабочего – это различные виды организации оплаты труда. Работы определенного разряда оплачиваются по одинаковой тарифной ставке или сдельной расценке независимо от того, выполняет ли ее рабочий  II-го или   III-го разряда.  Разряд работы определяется ЕТКС, разряд рабочего – путем сдачи им соответствующих нормативов и выполнения пробного задания. Наиболее квалифицированным рабочим поручается выполнение  работ более  высокого разряда, требующих от рабочего более основательной подготовки.

В садово-парковом строительстве рабочим, занятым на ручных и механизированных работах, тарифный разряд не присваивается, а применяется справочник тарификации работ.

Важным элементом тарифной системы является  Единая тарифная сетка, которая представляет собой систему тарифных разрядов и соответствующих им тарифных коэффициентов. Она устанавливает соотношение в оплате труда в зависимости от квалификации работников. Более высокий тарифный разряд соответствует более высокой квалификации. Тарифный коэффициент показывает, во сколько раз тарифная ставка данного разряда выше тарифной ставки первого разряда.

В Беларуси  действует Единая тарифная сетка работников, которая состоит из 27 тарифных разрядов и соответствующих им коэффициентов. Единая тарифная сетка обеспечивает дифференциацию оплаты труда в зависимости от следующих факторов: сложности, содержания и характера труда рабочих, технических исполнителей, руководителей подразделений; общих условий труда, сложности выпускаемой продукции (оказываемых услуг); социально-бытовых условий; режимов труда и отдыха и других факторов, характерных для отрасли. При этом отнесение к категории рабочих осуществляется в соответствии с классификацией профессий рабочих, а также ЕТКС работ и профессий рабочих и квалификационным справочником рабочих, не  вошедших в ЕТКС. Отнесение работников к руководителям, специалистам и служащим производится на основе классификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих. 

Тарифные ставки и должностные оклады определяют абсолютный размер оплаты труда различных категорий работников в единицу времени (час, день, месяц). Тарифная ставка для  І-го разряда, который определяет минимальную оплату за выполнение простейших работ, устанавливается правительством. Для определения тарифной ставки любого разряда необходимо тарифную ставку  І-го разряда умножить на соответствующий тарифный коэффициент и корректирующий коэффициент, устанавливаемый правительством.

В республике применяются также коэффициенты повышения тарифных ставок (окладов) рабочих по технологическим видам работ, производствам и отраслям экономики. 

Соблюдение принципа опережения темпов роста производительности труда над темпами роста заработной платы можно проследить через индекс прироста  Iп, который определяется путем деления процента прироста заработной платы Пз на процент прироста производительности труда Пт :

IП  = Пз / Пт                                                                       (9.5)

Для тарификации рабочих признано достаточным использование первых восьми разрядов тарифной сетки. Тарифно-квалифи-кационные характеристики первых шести разрядов содержатся в ЕТКС, 7-го и 8-го – утверждается Министерством труда и социальной защиты по представлению органов управления (министерств, ведомств).

Размер минимальной заработной платы определяется минимальным потребительским бюджетом с учетом реальных условий восстановления рабочей силы в соответствии с ее стоимостью. Минимальные потребительские бюджеты разрабатываются для разных социально-демографических групп в среднем на душу населения и на одного члена семьи разного состава.

Наиболее важной частью минимального потребительского бюджета является «продовольственная корзина», содержание которой должно обеспечить человеку восполнение энергетических жизненно необходимых затрат. Для мужчин трудоспособного возраста  (30–59 лет) установлен норматив энергетических затрат 3050 ккал в сутки, молодых мужчин  (18–19 лет)  – 3300 ккал, женщины трудоспособного возраста (30–54 года) – 2526, студента – 2450 ккал  и т. п.  В соответствии с этими нормами составляется «продовольственная корзина».

 6.4. Формы и системы оплаты труда

В современном понимании формы и системы оплаты труда можно определить как организационно-экономические механизмы соотнесения затрат и результатов труда работника с размером причитающейся ему заработной платы.

В садово-парковом строительстве и  хозяйстве применяются две формы оплаты труда – сдельная и повременная. При сдельной форме оплата труда производится за количество выполненной работы или произведенной  продукции, при повременной – за фактически отработанное время.

Обе формы оплаты труда применяются в сочетании  с различными видами премий и прогрессивных надбавок, в результате чего каждой форме соответствует несколько систем оплаты труда. Так, сдельной форме соответствуют системы: прямая сдельная, сдельно-прогрессивная, сдельно-премиальная, сдельно-прогрессивно-премиальная, косвенно-сдельная, аккордная. Повременной форме соответствуют простая повременная и повременно-премиальная системы.

Сдельная форма оплаты труда повышает материальную заинтересованность рабочих в результатах своего труда,  способствует росту производительности труда и квалификации рабочих, совершенствованию труда и производства.

Однако применение сдельной формы оплаты труда возможно не во всех случаях. Там, где нельзя установить нормы выработки или трудно учесть выработку рабочих, следует применять повременную форму оплаты труда. От сдельной формы оплаты труда приходится отказываться и тогда, когда необходимо особенно высокое качество работ или если увеличение объема работ противоречит  здравому смыслу.

При прямой сдельной системе оплаты труда заработная плата  определяется умножением сдельной расценки за единицу на количество изготовленной продукции или выполненной работы. Сдельная расценка – это размер оплаты труда за единицу произведенной продукции или работы. Она устанавливается двумя путями: а) умножением часовой тарифной ставки Тчас на норму времени выполнения единицы работы в часах tвр; б) делением дневной тарифной ставки соответствующего разряда  Тдн на дневную норму выработки Нвыр:

Сд.расц.  = Тчас  tвр                                              (6.5)

Сд.расц.  = Тдн  /  Нвыр.                                                             (6.6)

Расценки бывают индивидуальные, или пооперационные, и комплексные. Последние представляют собой сумму индивидуальных расценок всех видов работ, включаемых в планируемый комплекс.

Прямая сдельная оплата бывает индивидуальной и коллективной. Индивидуальная оплата применяется  на тех работах, где учет выработки каждого рабочего ведется отдельно, то есть имеет место индивидуальная расстановка рабочих. При коллективной оплате коллективный сдельный заработок рассчитывается на основе общих результатов труда бригады (участка, цеха) по коллективным сдельным расценкам и распределяется между членами бригады в соответствии с присвоенными рабочим тарифными разрядами и фактически отработанным временем. При этом нередко применяется коэффициент трудового участия  индивидуальной производительности и качества работы.

Сдельно-премиальная оплата труда  заключается в том, что кроме заработка по сдельным расценкам за высокое качество работ и перевыполнение норм выработки выплачивается премия. Это наиболее распространенная в лесном хозяйстве система оплаты труда рабочих.

Сдельно-прогрессивная оплата труда,  в отличие от прямой сдельной, предусматривает оплату по повышенным расценкам за произведенную продукцию или работу сверх установленной нормы выработки. В сочетании с премиальной оплатой за высокое качество работы эта система носит название сдельно-прогрессивно-премиальной.

При косвенно-сдельной системе труд рабочих оплачивается в зависимости  от выработки основных рабочих-сдельщиков или от результатов работы обслуживаемого производственного участка. Оплата труда рабочих  по косвенно-сдельной системе производится на основе тарифных ставок для рабочих-сдельщиков. Сдельная расценка в этом случае определяется путем деления тарифной ставки рабочего, переведенного на косвенно-сдельную оплату, на план производства или сумму норм выработки, установленную для обслуживаемых рабочих. Косвенно-сдельная система оплаты труда устанавливается для таких категорий работников, которые действительно могут оказать существенное влияние на производительность труда обслуживаемого участка или группы рабочих.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве широкое распространение получила аккордная система, которая является разновидностью прямой сдельной системы оплаты труда и отличается от нее тем, что стоимость работы (сдельная расценка) устанавливается не за отдельную производственную операцию, а за комплекс работ в целом – аккордно. Размер оплаты при аккордной системе определяется на основе действующих норм выработки, норм обслуживания и расценок. За сокращение срока выполнения аккордного  задания и хорошее качество работы может выплачиваться премия. Заработная плата и премиальные выплаты за выполнение аккордного задания распределяется между членами бригады с учетом коэффициента трудового участи (КТУ), который устанавливается пропорционально времени, отработанному каждым рабочим, и тарифному разряду (ставке рабочего).

Повременная оплата труда применяется в тех случаях, когда использование сдельной оплаты затруднено, или нет возможности установить нормы выработки и учесть объем выполненной работы, или требуется высочайшее качество работы. При простой повременной системе оплаты труда  заработная плата рабочего определяется  умножением тарифной ставки на фактически проработанное время. Для повышения заинтересованности рабочих-повременщиков в результатах своего труда сверх установленной заработной платы им может выплачиваться премия за хорошие качественные показатели. Такая система оплаты труда называется повременно-премиальная. Размер премий оговаривается в коллективном договоре, который заключается между администрацией предприятия и профсоюзным   комитетом.

Рабочие могут быть премированы также за повышение качества продукции или работы, например  за высокую приживаемость посадки цветочных растений, экономию горюче-смазочных материалов, электроэнергии, сокращение сроков ремонта и т. п. Все более широкое применение получает повременно-премиальная оплата с нормированным заданием, за перевыполнение которого также выплачивается премия.

Так, например, на предприятиях СПСиХ г. Минска  действуют сдельно-премиальная и повременно-премиальная системы оплаты труда. Величина заработной платы рабочих зависит от  количества отработанных дней и коэффициента трудового участия (КТУ), который вводится с целью повышения материальной заинтересованности рабочих в улучшении качества содержания и ремонта объектов зеленого хозяйства и роста производительности труда. Основным видом оплаты труда рабочих является сдельная форма оплаты по утвержденным нормам времени и расценкам.

Премирование рабочих производится из фонда оплаты труда в пределах имеющихся средств на эти цели. Основными показателями для выплаты премии являются выполнение производственных заданий с оценками «хорошо» и «отлично», а также  выполнение месячного нормированного задания в трудозатратах. Премирование рабочих производится раздельно по каждому показателю премирования. При оценке выполненных работ «удовлетворительно» премия по показателю  качества выполненных работ не начисляется. 

Для каждой должности установлен свой размер премирования в процентах, а также свои показатели. Например, основными показателями для премирования специалистов и служащих являются:  выполнение плана объема работ – 10% премии от должностного оклада; освоение выделенных из бюджета ассигнований – 10%; выполнение плана балансовой прибыли – 10%. При объявлении замечания размер премии снижается до 5%, при объявлении выговора – до 50%, при понижении в должности – 100%.

Существует также надбавка за стаж работы. При стаже непрерывной работы 1–3 года она составляет 10% месячной тарифной ставки: 3–5 лет – 15%; более 5 лет – 20%.

Бригадирам за руководство бригадой начисляются бригадирские, размер которых зависит от численного состава бригады: менее 10 человек – 15% ставки первого разряда; 10–20 человек – 25%; более 20 человек – 40%. Выплаты производят при полном выполнении плана работ  и  при высоком качестве производства работ.

Оплата труда руководителей и специалистов осуществляется в соответствии со штатным расписанием. В нем для каждой должности установлены должностные оклады. Штатно-окладная система оплаты труда близка к повременно-премиальной системе.

6.5. Регулирование фондов оплаты труда на предприятии

Основным источником выплат заработной платы всем категориям работающих является фонд заработной платы, который представляет собой сумму денежных выплат по тарифным ставкам и окладам, сдельным расценкам, премиям, всем видам доплат и надбавок, а также выплат работникам за непроработанное время в соответствии с трудовым законодательством (оплата очередных и дополнительных отпусков, рабочих дней, затраченных на выполнение государственных и общественных поручений  и т. п.).

Заработная плата подразделяется на  номинальную и реальную.  

Заработная плата номинальная (денежная) – это величина по​лучаемой работником заработной платы в действующих денежных единицах за работу в определенный период времени. Различают два вида номинальной заработной платы: начисленную (т. е. всю причитающуюся сумму) и выплаченную (за вычетом налогов).
Заработная плата реальная – совокупность материальных благ и услуг, которые работник может приобрести на полученную им сум​му заработной платы при данном уровне цен на товары и услуги. Размер реальной заработной платы отражает фактическую покупа​тельную способность номинальной (денежной) заработной платы. 
Различают плановый и фактический фонды заработной платы.  Плановый фонд включает только заработную плату, необходимую для нормальной работы предприятия. Он  не учитывает доплату за сверхурочные работы, исправление брака, простои и т. п. Плановая величина фонда заработной платы  ФОп  определяется  различными способами:

1) метод прямого счета:

ФОп  = Чсп ЗПср  ,                                      (6.7)

где   Чсп –  среднесписочная плановая численность работающих, чел.,         ЗПср  – средняя зарплата 1-го работающего в плановом периоде с доплатами и начислениями, руб.;

2) нормативный метод расчета:

ФОп  = В Нзп  ,                                     (6.8)

где  В – общий объем выпуска продукции или работы в плановый период, руб., Нзп  – норматив заработной платы на 1 руб. выпускаемой продукции, руб.

При обосновании норматива заработной платы на рубль выпускаемой продукции учитывается изменение производительности труда, ожидаемый уровень инфляции и планируемое изменение реальной заработной платы.

Фактический фонд оплаты труда, кроме вышеперечисленного, охватывает и выплаты, которые возникли в результате организационных неполадок и стихийных бедствий (пожары, наводнения).

В состав фонда заработной платы,  включаются начисленные предприятием следующие выплаты:

– заработная плата за выполненную работу и отработанное время;

– поощрительные выплаты;

– выплаты компенсирующего характера, связанные с режимом работы и условиями труда;

–  оплата за неотработанное время;

– отдельные выплаты социального характера.

Заработная плата за выполненную работу и отработанное время включает заработную плату, начисленную работникам по тарифным ставкам и окладам за отработанное время; индексацию заработной платы; доплату за совмещение профессий, увеличение объема выполненных работ; руководство бригадой; заработную плату работников, состоящих в списочном составе предприятия, за выполнение, кроме основной работы, работы по совместительству или по договорам подряда и т. п.

Поощрительные выплаты могут быть единовременными и регулярными. Единовременные – это премии, вознаграждения по итогам года, материальная помощь, вознаграждения к юбилейным датам и т. п.; регулярные – это надбавки к тарифным ставкам и окладам за профессиональное мастерство, классность, ученую степень, сложность и напряженность работы; за продолжительность непрерывной работы (за выслугу лет, стаж работы) и т. п.

Выплаты компенсирующего характера связаны с режимом работы и условиями труда: доплаты за работу в особых (неблагоприятных) условиях труда, в ночное время и режиме разделения рабочего дня на части, в выходные и праздничные дни, в сверхурочное время, денежная компенсация за неиспользованный отпуск.

Оплата за неотработанное время включает оплату ежегодных основных и дополнительных  отпусков, льготных часов подростков, рабочего времени работников, привлекаемых к выполнению государственных или общественных обязанностей,  учебных отпусков, простоев не по вине работника.

Отдельные выплаты социального характера – это стоимость питания работников предприятия, средства по возмещению расходов по найму жилья, стоимость льгот по проезду, оплата путевок на лечение и т. п. 

Средняя заработная плата работников в целом по предприятию определяется как отношение суммы заработной платы, начисленной работникам списочного состава, без заработной платы работников-совместителей, не состоящих в штате предприятия, к среднесписочной численности работников.

Глава 7. СЕБЕСТОИМОСТЬ ПРОДУКЦИИ И УСЛУГ. ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ

7.1. Экономическое содержание издержек производства

Все расходы предприятия можно классифицировать по признаку цели их осуществления на следующие группы:

1) расходы, связанные с осуществлением инвестиций  в основ-ные средства и нематериальные активы;

2) расходы на приобретение предметов труда;

3) оплата услуг, оказываемых предприятию;

4) оплата труда привлеченного персонала;

5) налоговые выплаты.

Расходы первой группы носят единовременный характер и постепенно капитализируются, т. е. превращаются  в основной капитал.

Расходы, отнесенные ко второй, третьей и четвертой группам, – это текущие затраты, без которых невозможен производственный процесс.

Расходы пятой группы характеризуются тем, что взамен них предприятие ничего не получает.

По источникам финансирования расходы могут осуществляться за счет капитальных вложений либо списываться на себестоимость продукции, либо покрываться за счет прибыли или других источников (благотворительных фондов).  

Себестоимость продукции и услуг – один из важнейших эко​номических показателей деятельности предприятий. По своему эко​номическому содержанию себестоимость представляет собой выра​женные в денежной форме издержки производства на потребленные средства производства, заработную плату с начислениями, оплату услуг на изготовление и реализацию продукции, некоторые виды налогов, включаемые в себестоимость.

Экономическое назначение издержек – возместить затраты предприятия на изготовление и реализацию продукции и обеспечить воспроизводство всех элементов производства: средств труда, предметов труда и рабочей силы. Поэтому не случайно важнейшими элементами себестоимости являются затраты по амортизации основ​ных производственных фондов, стоимость израсходованных матери​альных ресурсов, заработная плата с начислениями.

Себестоимость – часть общественной стоимости продукции. Качественное различие между стоимостью и себестоимостью состоит в том, что первая определяется затратами общественно необходи​мого труда, вторая – издержками производства в их денежном вы​ражении в конкретных условиях предприятия.

Состав затрат, включаемых в себестоимость продукции (ра​бот, услуг), определяется правительством, которое утверждает основные положения, в соответствии с которыми разрабатываются отраслевые или ведомственные методические рекомендации по воп​росам планирования, учета и калькулирования себестоимости. Это обеспечивает единообразие в определении состава затрат на предприятиях независимо от вида их деятельности, форм собствен​ности и ведомственной подчиненности.

В себестоимость продукции включаются:

– затраты, непосредственно связанные с производством продук-ции (работ, услуг), обусловленные технологией и организацией производства;

– затраты некапитального характера, связанные с совершенст-вованием технологии и организации производства, а также с улучшением качества продукции;

– затраты, связанные с изобретательством и рационализатор-ством;

– затраты на обслуживание производственного процесса: обес-печение производства сырьем, материалами, топливом, энергией, инструментом и т. п.;

– затраты по организации нормальных условий труда и техники безопасности;

– затраты, связанные с управлением производством;

– выплаты, предусмотренные законодательством о труде, за не проработанное на производстве время: оплата очередных и дополнительных отпусков и т. п.;

– отчисления на государственное социальное страхование и пенсионное обеспечение, в государственный фонд занятости;

– оплата процентов банков;

– отчисления во внебюджетные фонды;

– затраты, связанные со сбытом продукции, ее транспорти-ровкой, рекламой;

– затраты на воспроизводство основных фондов в форме амортизационных отчислений на полное восстановление;

– налоги, сборы, платежи  и др.

Как экономическая категория себестоимость продукции позволяет осуществить учет и контроль всех затрат на производство и реализацию продукции и услуг, а также является базой для формирования цены на продукцию и услуги и расчета прибыли и рентабельности. 

7.2. Группировка и структура затрат, образующих издержки предприятия

Все затраты, составляющие себестоимость продукции или ра​боты, планируются и учитываются по экономическим элементам или статьям расходов (калькуляции).

Элементами затрат на производство называются группы одно​родных по экономическому содержанию расходов (расходы на средс​тва труда, предметы труда, рабочую силу). Они отражают стоимость потребленного элемента производства независимо от места осуществления затрат и их целевого назначения. Например, затраты на оплату труда включают все расходы предприятия неза​висимо от места занятости работников (непосредственно на произ​водстве, в управлении цехом или предприятием в целом).

Статьями затрат, или статьями калькуляции, называются груп​пы затрат по производственному назначению и месту, где они про​изведены. Например, затраты на оплату делятся на зарплату ос​новных и вспомогательных рабочих, содержание цехового персона​ла, общепроизводственные расходы.

Группировка затрат по экономическим элементам используется при  составлении  сметы  затрат на производство и реализацию продукции. Она позволяет  определять  общую  сумму  затрат,  их структуру, тенденции изменения. Кроме того, система производс​тва и реализации продукции дает возможность установить связь с другими разделами плана экономического и социального развития коллектива, в частности с планом материально-технического обеспечения, с планом по труду, с планом капиталовложений. 

Группировка по статьям затрат дает возможность определить себестоимость отдельных изделий или видов работ. Здесь затраты группируются по месту возникновения (основное производство, вспомогательно-обслуживающее производство, цеховые расходы, об​щепроизводственные расходы). Ниже приводится группировка зат​рат, используемая на предприятиях СПСиХ.

Некоторого пояснения требуют отдельные элементы затрат. Материальные затраты включают стоимость сырья и материалов, покупных полуфабрикатов, топлива, энергии, которые являются необходимыми при производстве продукции СПСиХ, а также стои-мость работ и услуг, выполняемых сторонними организациями: проек-тирование объектов СПС, ремонт техники, транспортные услуги и т. п. 

	По элементам затрат 

1. Материальные затраты (за вычетом стоимости возвратных отходов).

2. Расходы на оплату труда.

3. Отчисления на социальные нужды.

4. Амортизация основных средств и нематериальных акти-вов.

5. Прочие затраты.

Полная себестоимость
	По статьям калькуляции

1. Сырье и  материалы.  

2. Покупные комплектующие изде-лия, полуфабрикаты, работы и услуги производственного характера.

3. Возвратные отходы.

4. Топливо и энергия на техноло-гические цели.

5. Основная и дополнительная заработная плата производст-венных   рабочих.

6. Налоги, отчисления в бюджет и внебюджетные фонды, сборы, отчисления местным органам власти.

7. Расходы на подготовку и освоение производства.

8. Погашение стоимости инстру-ментов и приспособлений целевого назначения (прочие специальные расходы).

9.Общепроизводственные расходы.

10. Общехозяйственные расходы.

11. Технологические потери.

12. Потери от брака.

13.Прочие производственные рас-ходы.

14. Расходы на реализацию.

Полная себестоимость


Расходы на оплату труда включают все расходы предприятия на оплату труда независимо от источника финансирования их вып​лат, включая денежные суммы, начисляемые работникам в соответс​твии с законодательством за неотработанное время, в течение ко​торого за ними сохраняется заработная плата, а также  стимулирующие и компенсирующие выплаты.
Отчисления на социаль​ные нужды охватывают выплаты в фонд социальной защиты населения,  государственный фонд содействия занятости и другие обязательные выплаты от всех видов оплаты труда работников, занятых в производстве продукции и оказании услуг.

Амортизация основных фондов отражает сумму амортизацион​ных отчислений на полное восстановление основных производствен​ных фондов и нематериальных активов, исчисленная исходя из их балансовой стоимости и ус​тановленных норм. При этом начисление амортизации по основным фондам прек​ращается после истечения нормативного срока их службы при усло​вии полного перенесения всей их стоимости на издержки произ​водства и обращения.

К прочим затратам относятся налоги, сборы и отчисления в бюджет и внебюджетные фонды, производимые в соответствии с установленным законодательством порядком и относимые на себестоимость продукции; платежи по страхованию имущества предприятия; оплата по процентам за ссуды банков; плата за подготовку и переподготовку кадров; оплата работ по сертификации продукции и др.

Перечисленная группировка издержек предприятия называется сметой затрат на производство и широко применяется в СПСиХ.

Параллельно с группировкой затрат по экономичес​ким элементам приведена также группировка по статьям расходов (калькуляции).

По способу отнесения на себестоимость затраты в этом слу​чае подразделяются на прямые и косвенные. Прямыми затратами считаются те, которые могут быть непосредственно отнесены на себестоимость каждого вида продукции или работы (сырье и основ​ные материалы, зарплата основных и вспомога​тельных рабочих, топливо и энергия на технологические нужды). К косвенным затратам относятся расходы, которые невозможно или нецелесообразно учитывать по конкретным видам продукции (общепроизводственные, общехозяйственные, коммерческие). Эти затраты распреде​ляются косвенным путем пропорционально признаку, принятому в отрасли.

В зависимости от характера участия расходов в процессе производства группировка затрат по статьям расходов предусмат​ривает их деление на основные и накладные. Основные расходы не​посредственно связаны с процессом производства продукции, нак​ладные – направлены на обслуживание и управление процессом про​изводства (общепроизводственные, общехозяйственные, коммер-ческие). 

По признаку зависимости от объема производства все статьи расходов подразделяются на пропорциональные и  непропорциональ​ные. Пропорциональные  расходы возрастают вместе с увеличением объема производимой продукции, и наоборот, если объем выпускае​мой продукции уменьшается, то снижаются и пропорциональные рас​ходы. К ним относятся расходы на сырье, материалы, основную за​работную плату и т. п. Непропорциональ​ные расходы в известных пределах не зависят  от  объема  произ​водства. Это расходы на содержание,  отопление, оснащение поме​щений, на содержание цехового (на уровне производственных подразделений, мастерских участков) и общезаводского (на уровне предприятия)  управленческого персонала.

Расчет затрат на производство и реализацию единицы про​дукции носит название калькуляции. Объектом калькуляции может быть не только единица продукции, но и единица работы, а также различные услуги.

Различают три вида калькуляции: плановую, нормативную и отчетную. Плановая калькуляция составляется на основе передовых норм расхода сырья, материалов, энергии, заработной платы и т. д. Она представляет собой плановое задание по себестоимости отдельных видов продукции. Нормативная калькуляция составляется по действующим на данном предприятии нормам расходов, а отчет​ная – на основе данных бухгалтерского учета за какой-либо пери​од, причем она дает точные сведения о фактических затратах на изготовление и реализацию единицы продукции или работы.

Соотношения отдельных экономических элементов в себестои​мости определяет структуру затрат на производство и реализацию продукции, которая зависит от особенностей производства. Садо​во-парковое строительство и хозяйство относятся к тру​доемким отраслям. 

Предприятия заинтересованы в снижении издержек производс​тва. Возможности снижения реальных издержек выявляются в про​цессе анализа. При этом анализируются все источники и факторы, которые оказывают влияние на уровень себестоимости.

Под источниками понимаются затраты, за счет которых можно обеспечить снижение издержек производства. Под факторами пони​маются количественные и качественные характеристики деятельнос​ти предприятия, оказывающие влияние на уровень реальных издер​жек производства.

В условиях садово-паркового строительства можно выделить следующие источники снижения издержек предприятия:

а) уменьшение затрат сырья, материалов, топлива, энергии, химикатов и удобрений на единицу конечной продукции за счет применения более совершенной техники и технологии производства, передовых норм расхода;

б) снижение расходов заработной платы на единицу продук​ции за счет внедрения научной организации труда, технически обоснованных норм выра​ботки;

в) сокращение административно-управленческих расходов на уровне производственных подразделений и предприятия в целом;

г) устранение непроизводственных расходов и потерь.

Все эти источники могут быть использованы при хорошо на​лаженной нормативной базе, строгом учете затрат и выполнении технологических регламентов.

Экономия за счет снижения расходов материалов (Эм) может быть выражена в процентах. Для этого используется следующая формула

Эм  = (1 – Iн.· Iц.) ·Ум ,                               (7.1)

где  Iн – индекс изменения норм расхода материалов; Iц – индекс изменения цен на сырье и материалы; Ум – удельный вес материалов в издержках предприятия, %.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве существенное влияние на издержки оказывает уровень производительности труда. Снижение себестоимости будет происходить только тогда, когда темпы роста производи​тельности труда будут выше темпов роста заработной платы. 

Экономия расходов в процентах за счет экономии живого труда (Эз.п.) можно определить по формуле

Эз.п = (1 – Iз. п  / Iп. т) Уз. п ,                               (7.2)

где Iз. п  – индекс изменения заработной платы;  Iп. т. – индекс измене-ния производительности труда; Уз. п – удельный вес заработной платы в структуре издержек про​изводства.

Источники снижения себестоимости производства приводятся в действие через различные производственные факторы. Они клас​сифицируются на внутрипроизводственные и внепроизводственные. К внутрипроизводственным факторам относятся: повышение техничес​кого уровня, улучшение технологии производства, совершенство-вание орга​низации труда, повышение качества продукции и ее потребительских свойств, экономия материальных затрат и т. д. 

Внепроизводственные факторы не зависят от предприятия и оказывают существенное влияние на уровень себестоимости. Они обусловлены государственными решениями по регулированию экономических процессов, конъюнктурой рынка, изменением ставок платы за ресурсы, энергоносители, нормативов отчислений и др. Внепроизводственные факторы вызывают повышение цен на про​дукцию зеленого хозяйства, что ведет к сужению потребительско​го рынка и снижению рентабельности производства.

7.3.  Основы ценообразования

Цена  – это показатель стоимости товара, указывающий сумму, которая была заплачена (или будет заплачена) за объект купли-продажи в результате состоявшейся сделки. 

Внерыночный способ формирования цен (затратный) основан на том, что цены определяются на уровне предприятия, т. е. в сфере производства. Цена определяется как сумма  производственных издержек, нормативной прибыли и налогов и отчислений, включаемых в цену.

В рыночной экономике  цена определяется в сфере реализации продукции под воздействием спроса и предложения.  Стоимость товара прогнозируется предприятием-изготовителем при его производстве. При совпадении спроса и предложения цена будет равна стоимости товара. Если спрос не удовлетворяется, то это приведет к росту цены, что активизирует производство. И наоборот, превышение предложения над спросом будет сопровождаться снижением цены и сокращением производства. Следовательно, уровень цены зависит от стоимости товара, спроса и предложения,  а рынок устанавливает равновесие между этими элементами.

С ростом цен величина спроса понижается и, наоборот, снижение цены расширяет круг потребителей товаров и объем продажи продукции. Однако прямой зависимости между уровнем цены и размером спроса не су​ществует. 

Зависимость уровня цены и объема спроса носит название ценовой эластичности, которая выражается при помощи коэффици​ента ценовой эластичности спроса Kэл, который определяется как отношение темпа прироста спроса (продаж) к темпу изменения цены:

Kэл = ((С1 –  С2) 100 / С1) / ((Ц1 –  Ц2) 100 / Ц2),              (7.3)

где С1 и С2 –  соответственно объем спроса (продаж) в базовом и отчет​ном периоде,  руб.; Ц1  и Ц2 – цена изделия в базо​вом и отчетном периоде соответственно, руб.

Следовательно, коэффициент эластичности спроса отражает, на сколько процентов изменится объем продаж при изменении цены на 1%. Однако на величину коэффициента оказывает влияние точка отсчета, поэтому в приведенную выше формулу в знаменатель лучше ставить не базовую величину, а среднюю арифметическую величину значений спроса и цены в базовом и отчетном вариантах. Тогда после пре​образований формула примет вид:

Kэл = ((С1 – С2)  (Ц1  + Ц2)) / ((С1  +  С2) (Ц1  – Ц2))          (7.4)

Эластичным называется спрос, когда объем продаж сущест​венно меняется при сравнительно незначительном изменении цен. Он имеет место при коэффициенте эластичности цен больше 1. Если коэффициент эластичности будет мень​ше 1, спрос является неэлас-тичным; если равен 1, то эластичность носит название единичной. Расчет коэффициентов в зави​симости от изменения цены позволяет обосновать минимальный уро​вень цены, который обеспечивает максимальный спрос. Но мини​мальный уровень цены не может быть ниже издержек на производс​тво и реализацию продукции. Разность между максимальной и минимальной ценой носит название диапазона цен. Минимальный уровень цены не обеспечивает предприятию получения прибыли, поэтому це​ны устанавливаются выше минимального уровня, чтобы возместить затраты и обеспечить среднюю норму прибыли.

Цена выполняет следующие функции: а) информационную, которая проявляется в распространении сведений о наличии товара; б) распределительную, проявляющуюся в распределении ресурсов в соответствии с их редкостью между альтернативными производства-ми; в) стимулирующую, заставляющую производителя улучшать качество продукции и снижать ее себестоимость; г)   уравновешиваю-щую, обеспечивая равновесие между спросом и предложением на рынке; 5) получения дохода, т. е. не только возмещения затрат, но и получения прибыли.

Все потребители продукции садово-паркового строительства и хозяйства в зависимос​ти от их реакции на уровень цен делятся на 4 группы: а) эконом​ные, проявляющие высокую чувствительность к уровню цены; б) персонифицированные, обращающие больше внимания не на цены, а на качество и престижность товара; в) апатичные, уделяющие особое внимание не ценам, а удобству товара; г) этичные, гото​вые высокими ценами поддержать небольшие предприятия.

Госу​дарство определяет общие принципы и правила ценообразования. В законе Республики Беларусь «О цено-образовании» (1999 г.) регламентировано, что государство осуществ-ляет прямое регулирование цен (тарифов) путем установления:

– фиксированных цен (тарифов);

– предельных цен (тарифов);

– предельных нормативов рентабельности, используемых для определения суммы прибыли, подлежащей включению в регулируемую цену (тариф);

– предельных торговых надбавок (скидок) к ценам;

– декларирования цен (тарифов);

– порядка определения и применения цен (тарифов).

Фиксированные цены и тарифы устанавливаются Министер-ством экономики на основные виды топливно-энергетических ресурсов: природный газ, сырую нефть, электрическую и тепловую энергию, а также на драгоценные металлы в изделиях и ломе, спирт, тарифы на проезд пассажиров и провоз багажа и т. д.

Фиксированные цены и тарифы на отдельные виды продукции и услуг устанавливаются и другими министерствами и ведомствами, например, Министерство связи устанавливает тарифы на услуги связи, оказываемые населению.

Предельные цены (максимальные и минимальные) – это цены, по которым со стороны госу​дарственных органов устанавливается верхний  и нижний предельные уровни, превышать которые предприятия не имеют права. Максимально допустимый верхний уровень цены устанавливается для социально значимых товаров: хлебобулочных изделий, молочных продуктов, мяса, а также на некоторые виды услуг – парикмахерские, ритуальные и т. п. Минимально допустимый уровень цен устанавливается на продукцию растениеводства, животноводства, реализуемые для государственных нужд, а также ликероводочную и алкогольную продукцию.

Предельный уровень рентабельности применяется  при формировании отпускных цен предприятий-монополистов, включенных в Государственный реестр хозяйствующих субъектов, занимающих доминирующее положение на товарных рынках Республики Беларусь.

Предельные  (фиксированные) торговые надбавки  (скидки) к ценам устанавливаются в оптовом товарообороте (20%) и розничном (30%).

Декларирование цен введено на продукцию предприятий-монополистов, включенных в Государственный реестр хозяйст-вующих субъектов, занимающих доминирующее положение на товарных рынках Республики Беларусь (минеральные удобрения, товары детского ассортимента, цемент, сахар, жизненно необходимые лекарственные средства и др.).

Важным фактором ценообразования является цена продукции, предлагаемая конкурентами. Цена конкурентов является исходным началом при определении уровня цены собственной продукции.

С точки зрения содержания и структуры цен, цены включают следующие элементы: издержки производства и реализации, прибыль предприятия, сбытовые наценки (издержки и прибыль оптово-сбытовых организаций), торговые накидки (издержки и прибыль торговых организаций), налог на  добавленную  стоимость,  отчисления  и налоги.

В зависимости от набора элементов цены подразделяются на  отпускные цены предприятия, оптовые и розничные.

Отпускная цена предприятия включает издержки на производ-ство и реализацию продукции, прибыль предприятия и  налоги, включаемые в цену. 

Оптовая цена включает отпускную цену предприятия, оптовую надбавку и налоги.

Розничная цена включает оптовую цену, торговую надбавку розничных торговых организаций и налоги. По розничным ценам товар реализуется населению.

Оптовые цены предприятия различаются, кроме того, порядком возмещения затрат, связанных с перевозкой товаров от поставщика до потребителя, или по типам «франко». Понятие «франко» происходит от латинского слова «franker» – оплачивать вперед. Франко показывает, до какого пункта продвижения товара от продавца к покупателю последний оплачивает транспортные расходы. В цену продавца могут включаться транспортные расходы со склада предприятия до пункта погрузки, пункта отправления желез-нодорожным транспортом потребителю, пункта назначения  и т. п.

При цене франко-склад пос​тавщик несет расходы только до прибытия товара на его собственный склад, дальнейшие расходы приходятся на потребителя. При цене фран​ко-вагон-станция отправления поставщик несет все расходы, свя​занные с затариванием и погрузкой товара в вагоны. При цене франко-станция назначения на поставщика ложатся также расходы, связанные с перевозкой товаров к станции покупателя.

Стратегия ценообразования увязывается с общими целями предприятия. Различают следующие цели: а) обеспечение высокого объема реализации и повышения своей доли на рынке сбыта; б) максимиза​ция прибыли; в) поддержание существующего уровня продаж.

В первом случае цель достигается использованием ценовой стратегии проникновения, когда уровень цен устанавливается ниже уровня цен конкурентов. Потеря прибыли на единице товара в этом случае компенсируется увеличением объема продаж, расширением своей доли на рынке. Во втором случае цель достигается выбором цены, обеспечивающей максимальную прибыль на единицу товара и быстрое возмещение издержек производства и обращения. Поддержа​ние существующего положения, как правило, вызывается наличием на рынке многих конкурентов или падением спроса, что требует для сохранения своей доли на рынке снижения цены.

Само собой разумеется, что при формировании и обосновании цены необходим учет не только реальных издержек производства и реализации продукции, но и налоговых ставок и отчислений, которые в соответствии с действующим законодательством включаются в себестоимость. 

Цены на товары и услуги группируются в специальных сбор​никах, которые называются прейскурантами цен.

При формировании цен на товары и услуги необходимо правильно определить точку безубыточности – уровень произ-водства продукции или оказания услуг, при котором величина выручки от реализации произведенного товара, услуг равна издержкам производства и обращения этого товара. Чтобы получать прибыль, предприятие должно производить количество продукта, иметь объем производства, превышающий величину, соответствую-щую точке безубыточности. Если же объем ниже показателя, соответствующего этой точке, деятельность предприятия становится убыточной.

Глава 8. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ, ПРИБЫЛЬ 

И РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ

8.1. Экономическая эффективность

Под эффективностью понимается результативность, следствие какой-либо причины или действия. В хозяйственной практике такой причиной является мероприятие или система мероприятий, объеди​ненных единым замыслом и направленных на достижение определен​ных целей. Следовательно, экономическая эффективность хозяйс​твенных мероприятий должна отражать степень достижения постав​ленной цели.

Критерий эффективности выбирается так, чтобы он наилучшим образом отражал целевую направленность и ожидаемую результатив​ность мероприятия. Максимизация конечных результатов с единицы затрат и ресурсов или минимизация затрат и ресурсов на единицу конечного результата – такова цель производства в условиях ры​ночной экономики.

В общем виде экономическая эффективность определяется со​поставлением эффекта и затрат, обусловивших получение этого эффекта. Эффект – это  разность между суммой полезностей, явившихся прямым производственным результатом мероприятия, и затратами ресурсов и средств, вызвавшими этот результат. Глав​ной целью рыночной экономики и предпринимательства является прибыль, поэтому в качестве основного исходного показателя выс​тупает максимальная прибыль на единицу затрат или ресурсов.

Для экономики страны в целом критерием экономической эффективности является наибольший национальный доход или валовой внутренний продукт на единицу затрат.  Различают общую (аб​солютную) и сравнительную экономическую эффективность.

Общая (абсолютная) экономическая эффективность приме-няет​ся для оценки и анализа экономических результатов на различных уровнях производства – предприятия, отрасли, народного хозяйс​тва в целом. Она по своему экономическому содержанию равнознач​на понятию «рентабельность», которое означает «доходность, прибыльность». Показателем общей экономической эффективности выступает размер прибыли или эффекта на рубль затрат. Следова​тельно, абсолютная эффективность – это показатель, характеризу​ющий уровень или норму прибыли на единицу затрат.

Расчет общей эффективности капитальных вложений  и новой техники сопровождается анализом факторов, влияющих на ее повышение или понижение. К их числу   относятся: 1) изменение трудоемкости продукции, а также возможность высвобождения рабочей силы или необходимость ее привлечения в результате капитальных вложений; 2) изменение материалоемкости продукции на основе  сокращения или увеличения затрат ресурсов средств производства; 3) изменение фондоемкости продукции за счет экономии или перерасхода  средств; 4) сокращение продолжительности садово-паркового строительства и снижение его сметной стоимости.

Сравнительная экономическая эффективность носит еще наз​вание относительной. Она показывает, насколько один вариант ре​шения задачи эффективнее другого, принимаемого за базовый. От​бор наиболее эффективных вариантов производится на основе сис​темы технико-экономических показателей, важнейшим из которых является величина экономического эффекта. При оценке экономи​ческого эффекта учитываются различные показатели, в частности объем продукции, прибыль, экономия от снижения себестоимости, качество продукции и услуг, а также социальный результат, кото​рый отражает соответствие экономического результата социальным целям общества. Социальные результаты проявляются в таких пока​зателях, как повышение уровня жизни (рост оплаты труда, повыше​ние реальных доходов населения, уровня медобслуживания), оздо​ровление окружающей природной среды, улучшение экологической обстановки.

Сравнительная экономическая эффективность может быть выражена годовым экономическим эффектом  по формуле:

 Эгод  = (С1  – С2) В ,                                     (8.1)

где  Эгод – годовая сумма эффекта; С1 и С2 – себестоимость единицы продукции (работы) до и после проведения мероприятия или технического решения соответственно; В – годовой объем  продукции или работы после внедрения проектируемого варианта.

При сравнении вариантов анализируются различные  факторы, которые могут оказать существенное влияние  на их эффективность. С этой целью подвергаются анализу изменения трудоемкости, материалоемкости  и капиталоемкости продукции (работы), изменение ее качества (надежности, долговечности, эстетичности и т. п.), возможности сокращения сроков возведения объектов и т. д.

Рост производительности труда, повышение фондоотдачи, снижение материалоемкости и энергетических затрат на единицу продукции (работы) являются частными показателями эффективности проектируемых мероприятий.

Определение годового экономического эффекта от внедрения новой техники производится по формуле:

Эгод = [(С1 + Ен К1) – (С2  + Ен К2)] В ,                  (8.2)

где С1 и С2  – себестоимость единицы продукции или работы по базовому и сопоставляемому (проектируемому) вариантам соответственно; К1 и К2 – удельные капиталовложения или стоимость основных производственных фондов по базовому и новому вариантам соответственно;  Ен – нормативный коэффициент  приведения капиталовложений к текущему моменту; В – годовой объем продукции или работы после внедрения новой техники или технологии. 

       При наличии многих вариантов решения поставленной задачи выбор оптимального варианта может быть произведен по минимуму приведенных затрат:  

                                   С+ Ен К = min .                                          (8.3)

Если число вариантов небольшое, то возможно  их попарное сравнение. Для этих целей  могут быть использованы следующие  формулы:

Е = (С1 – С2)/ (К2 – К1)                                 (8.4)

 Т = (К2 – К1) / (С1 – С2)                                (8.5)

где Е – коэффициент сравнительной экономической эффективности;        Т – срок окупаемости дополнительных капиталовложений за счет экономии на себестоимости; С1 и С2, К1 и К2 –  себестоимость и капиталовложения по сравниваемым вариантам соответственно. 

Более капиталоемкий вариант признается эффективным, если «Е» больше, а «Т» меньше нормативных показателей.

Сравниваемые варианты капиталовложений должны быть  приведены в сопоставимый вид по объему продукции или работы, ее составу, качеству и т. п. Без соблюдения этих условий показатели экономической эффективности будут несопоставимы.

Все затраты, связанные с производством и реализацией про​дукции, делятся на текущие (издержки производства и обращения) и единовременные (капитальные вложения), а потребленные и приме​няемые ресурсы – на единичные и совокупные.

Текущие затраты – постоянные материальные, трудовые и прочие расходы, связанные с производством и реализацией продук​ции и услуг в течение года. Единовременные затраты – это аван​сируемые финансовые и материальные ресурсы (инвестиции), необ​ходимые для технического совершенствования и расширения произ​водства. Текущие затраты дают эффект, как правило, в течение года, единовременные – после ввода в действие создаваемых про​изводственных мощностей, т. е. через год и более.

Расчет экономической эффективности текущих и единовремен​ных затрат существенно различается. В первом случае речь идет об эффективности производства, во втором – об эффективности ка​питаловложений.

Экономическая эффективность может быть фактической и про​ектируемой. Фактическая отражает очевидный результат мероприя​тия. Проектируемая экономическая эффективность определяется на стадии планирования или проектирования тех или иных мероприятий и является ожидаемой эффективностью, которую мы надеемся полу​чить в результате проведения мероприятия.

Экономическая эффективность может определяться по отдель​ным мероприятиям, производствам, предприятиям, отрасли или на​родному хозяйству в целом.

Для оценки и анализа экономической эффективности произ​водства используются дифференцированные и обобщающие показате​ли. К числу первых относятся: уровень производительности труда или трудоемкость продукции, материалоемкость, фондоемкость, ка​питалоемкость и соответственно материалоотдача, фондоотдача, капиталоотдача. Они характеризуют эффективность использования определенного вида производственных ресурсов – труда, материа​лов, фондов, инвестиций.

Обобщающие показатели носят комплексный, интегральный ха​рактер. Они учитывают фактически все факторы, от которых зави​сит эффективность производства, в том числе и связанные с ка​чеством продукции или услуг. По отношению к народному хозяйству республики используются такие обобщающие показатели, как нацио​нальный доход (НД), валовой внутренний продукт (ВВП), приходя​щиеся на душу населения, производительность общественного труда  как отношение НД и ВВП к числу работников, занятых в сфере материального производства, производство НД и ВВП на рубль зат​рат.

8.2. Фактор времени в садово-парковом строительстве 

и хозяйстве

Если по сравниваемым вариантам капиталовложения осуществляются в разные сроки, то затраты более поздних лет приводятся к текущему моменту путем применения коэффициента дисконтирования  Kд, который определяется следующим образом:

 Kд = 1/ (1 + р)t   ,                                           (8.6)

где р – процентная ставка, норматив для приведения разновременных затрат;  t – период времени приведения в годах.  

Обычно в садово-парковом строительстве и хозяйстве доходы и затраты относятся к разным моментам времени. Это характерно для всех возможных капиталовложений, при которых первоначально осуществляются затраты, обеспечивающие получение доходов в будущем, затем вносятся дополнительные денежные средства в течение рассматриваемого периода (например, при выращивании посадочного материала). Оценка состоит в сравнении затрат и доходов  с учетом времени их вложения и получения.

Осуществляя эти сравнения, необходимо учитывать тот факт, что рубль следующего года имеет для нас меньшую ценность, чем рубль текущего года, а через 5 лет – еще меньше.

Чтобы учесть этот факт в расчетах, необходимо применить норму дисконта (процентную  ставку) для установления будущей стоимости к ее эквиваленту в настоящее время.

Норма дисконта показывает, насколько больше общественная стоимость рубля сегодня по сравнению с его стоимостью завтра.

Существует несколько объяснений большей стоимости  рубля текущего года по сравнению  с будущим: 1) временное преимущество – люди обычно предпочитают что-нибудь сегодня чему-нибудь завтра, а процентная ставка является вознаграждением за отсроченное потребление; 2) альтернативное использование капитала – капитал, как и другие производственные ресурсы, может создавать прибыли и в других видах производств.  При этом надо иметь в виду, что необходимо восполнить колебание суммы денег из-за инфляции, а также то, что более рискованное мероприятие должно вознаграждаться выше, особенно когда результат ожидается через несколько лет. Например, когда инфляция уменьшает стоимость денег на 4% в год, то инвестору, которому требуется реальный процент прибыли 8%, необходимо искать возможность капиталовложений, приносящих не менее 12% прибыли в год.

Дисконтирование – определение настоящей эквивалентной стоимости будущих платежей. Настоящая стоимость V0 суммы Vt, которую мы собираемся получить через t   лет  при процентной ставке р определяется по формуле

V0 = Vt / (1 + p)t    ,                                                   (8.7)

где   V0  – настоящая стоимость, руб.; Vt – будущая стоимость,  руб.,          р – процентная ставка;  t – количество лет.

Компондирование – процесс увеличения настоящей стоимости до ее эквивалента в будущем.  Стоимость Vt, до которой возрастет первоначальная сумма  V0 при осуществлении инвестиций на  t лет при процентной ставке  p определяется по формуле: 

 Vt  = V0 (1+ p)t  .                                        (8.8) 

Компондирование и дисконтирование позволяют в соответствующих условиях измерить и сравнить стоимости, получаемые в разное время. Так, для оценки конкретного производства какой-либо цветочной продукции мы можем учесть в расчетах затраты, произведенные в настоящее время, и доход от реализации продукции через несколько лет. При этом все показатели необходимо привести в сопоставимый вид. Принято, что все деньги приводятся к текущему моменту времени.

Расчет настоящей стоимости обычно разделяется на расчет настоящей стоимости доходов и прибылей проекта и настоящей стоимости затрат проекта. В СПСиХ  основные затраты обычно производятся в первый год. Превышение доходов Д над затратами С показывает чистую настоящую стоимость проекта, то есть прибыль:

V0 = Д – С .                                          (8.9)

Таким образом, садово-парковое строительство относится к отраслям с длительным периодом производства, когда деньги вносятся в текущий период, а доходы будут получены только через несколько лет, а в случае выращивания крупномерного посадочного материала – через 10–15 лет. Поэтому фактор времени имеет в садово-парковом строительстве очень большое значение.

При наличии единых принципов методика определения экономической эффективности для конкретных мероприятий и вариантов капиталовложений и новой техники может отличаться. Обязательным условием, которое  неукоснительно должно соблюдаться, является улучшение экологической обстановки города, создание наиболее благоприятных условий труда и отдыха его жителей, роста и долговечности посадок.   Принятый вариант должен быть не только наиболее эффективным для садово-паркового строительства, но и для смежных отраслей коммунального хозяйства населенного пункта. При этом должен достигаться и социальный эффект, выражающийся в создании наиболее благоприятных условий труда, замене тяжелых и малопривлекательных работ механизированными, повышение культуры производства.

8.3. Прибыль  и рентабельность как показатели

эффективности   производства

Прибыль является важнейшим показателем эффективности про​изводства. Для предпринимателя прибыль выступает как разница между выручкой от продаж товара и издержками его производства. Для предприятия прибыль представляет собой разницу между ценой продукции и ее полной себестоимостью. Прибыль в условиях рыноч​ной экономики – это конечная цель производства, показателем его эффективности. 

Различают валовую, или балансовую, прибыль, прибыль от реализации продукции, налогооблагаемую прибыль, чистую прибыль.

Валовая, или балансовая, прибыль является результатом всей производственно-финансовой деятельности предприятия. В ее состав входит прибыль от реализации продукции и услуг, поступ​ления от продажи других материальных ценностей, в том числе не​используемых основных фондов, продукции и услуг непромыш-ленного характера (подсобного производства сельскохозяйственной продукции,  услуг собственного автохо​зяйства и т. д.), прибыль от внереализационной деятельности, включая разность между полученными и уплаченными штрафами, пени и неустойками, а также арендная плата, полученная предприятием за сданные в аренду основные фонды.

Прибыль от реализации продукции представляет собой раз​ность между объемом реализованной продукции в действующих опто​вых ценах и затратами на ее производство и реализацию, включен​ных в себестоимость. Она служит одним из показателей для опре​деления рентабельности продукции.

Налогооблагаемая прибыль – это часть балансовой прибыли, которая подвергается обложению налогом на прибыль. В этом случае из соста​ва балансовой прибыли вычитается налог на недвижимость, налог на доходы (например, дивиденды) и льготируемые суммы прибыли.

Чистая прибыль формируется как часть балансовой прибыли, которая остается на нужды предприятия после уплаты предусмот​ренных законодательством налогов и отчислений.

Чистая прибыль, распределяемая на нужды предприятия,  формирует фонды накопления и потребления. Фонд накопле​ния служит источником средств для развития и расширения произ​водства, фонд потребления – для удовлетворения социальных пот​ребностей коллектива, материального поощрения его работников, выплат дивидендов и т. д.

На предприятиях в качестве обобщающих показателей эффек​тивности применяются следующие: затраты на рубль товарной про​дукции, рентабельность производства и рентабельность продукции.

Затраты на рубль товарной продукции определяются, как отношение издержек производства и обращения к величине товарной или реализованной продукции. Они отражают полные издержки предприятия на рубль стоимости продукции. Чем ниже этот показатель, тем выше эффективность производства.

Рентабельность производства Рпр определяется как отношение балансовой прибыли Пбал к сумме среднегодовой стоимости основных производственных фондов Фср и среднему остатку нормируемых оборотных средств ОСнорм:                   
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Рентабельность производства отражает величину прибыли на рубль стоимости произ​водственных фондов предприятия.

Рентабельность продукции отражает величину прибыли на рубль себестоимости производства той или иной продукции:
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где  П – прибыль от реализации данного вида продукции или услуг, руб.;  С – себестоимость производства и реализации продукции, руб.

Рентабельность выступает важнейшим показателем конечных результатов производства, обобщающим показателем его эффектив​ности. Чем выше этот показатель, тем больше сумма прибыли на единицу затрат, тем выше эффективность производственно-финансо​вой деятельность.

При относительно стабильных ценах рентабельность целиком зависит от величины себестоимости, т. е. издержек производства и реализации продукции. Чем ниже себестоимость, тем выше прибыль и рентабельность, и наоборот.

Глава 9. ЭКОНОМИКА ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СТРОИТЕЛЬСТВА ОБЪЕКТОВ САДОВО-ПАРКОВОГО ХОЗЯЙСТВА

9.1. Технико-экономические основы проектирования

и строительства
Качество и архитектурно-художественный уровень садово-паркового строительства в населенных пунктах в значительной мере определяется состоянием и качеством проектирования.   Новому строительству и реконструкции объектов озеленения должно предшествовать  обоснование технической возможности и экономической целесообразности их осуществления.

 Объектами проектирования и строительства являются здания и сооружения, павильоны, парки, скверы, бульвары и т. д. К ним относятся также  водопроводные и электрические сети, дренажная и ливневая канализация, другие городские коммуникации, которые непосредственно связаны с объектами проектирования.

Проектная документация  – это система чертежей, расчетов и показателей, определяющих характер архитектурно-планировочного решения того или иного объекта. Без проектов и прилагаемой к ним документации строительство объектов озеленения не допускается.

Основные требования к проектированию, составлению смет и строительству изложены в строительных нормах и правилах (СНиП).

Объекты капитального строительства делятся на два вида: а) новое строительство; б) реконструкция, расширение и техническое перевооружение  действующих объектов, созданных ранее.

Новым  считается строительство, которое выполняется на основе самостоятельной   проектно-сметной документации и касается создания совершенно новых объектов. Однако и реконструкция ранее созданных объектов может быть отнесена к новому строительству, если она производится на основе специально разработанной проектно-сметной документации и если этот объект включен в титульный список.

Переходящим считается строительство объекта, которое продолжается в плановом году  и выполняется на основе утвержденной проектно-сметной документации.

По составу и направлению капиталовложения подразделяются на: проектно-изыскательские, строительные,  монтажные работы,  приобретение основных средств (машин, оборудования).  Соотношение затрат по отдельным направлениям в общей их сумме характеризует технологическую структуру капиталовложений.

Проектно-изыскательские работы  делятся на несколько этапов.  Первый из них  предпроектный, связанный с планированием и утверждением общей схемы озеленения города,  составлением технико-экономических обоснований (ТЭО). На основе генерального плана населенного пункта и схем озеленения формируется задание на проектирование, выбирается и отводится территория  под строительство объекта озеленения. Выбор земельного участка производит заказчик, который  решает вместе с проектной организацией, местными органами власти и госнадзора вопросы возможного подключения проектируемого объекта к инженерным сетям и коммуникациям города.  Для решения этих вопросов, как правило, создается специальная комиссия, которая  составляет акт  по выбору территории под объект. В местных архитектурно-планировочных органах  определяются границы территории  объекта и разрабатывается архитектурно-планировочное задание.

Получив разрешение на отвод территории, заказчик заключает договор с соответствующей проектной организацией на проведение проектных работ и составление проектно-сметной документации.

Составление проектно-сметной документации проходит несколько стадий. Основой для начала проектно-изыскательских работ служит задание на проектирование, которое разрабатывается заказчиком совместно с проектной организацией. В нем дается исчерпывающее указание относительно функционального назначения проектируемого объекта,  его величины, емкости, количества и характера подлежащих размещению на территории сооружений, уровня благоустройства, суммы возможных затрат на строительство.  Задание на проектирование – это официальный документ, который прилагается к договору на проведение проектных работ. Без него финансирующий банк не оформит сметно-договорную документацию на разработку проекта.

Содержание задания на проектирование существенно зависит от назначения и характера объекта. Но некоторые положения, как правило, должны быть отражены в любых заданиях  независимо от характера объекта.   К ним относятся: основание для выдачи задания (решение местных органов власти, титульный список), описание границ расположения объекта, характеристика  его территории и окружающей застройки, требования к планировке и озеленению, масштаб выполнения графических материалов, порядок и сроки выдачи заказчиком исходных данных для проектирования, порядок согласования и утверждения проектов.

Задание на проектирование согласовывается с заинтересованными организациями, в частности со строительной  по вопросам конструкций, используемых материалов,  и утверждается  заказчиком. Затем проектная организация проводит инженерные изыскания  непосредственно на местности, которые подразделяются на экономические и технические. Экономические изыскания включают сбор данных о существующей сети питомников и оранжерей, которые могут поставлять посадочный материал, о наличии дорог и инженерных сетей.  Если объект будет производить определенную продукцию, изучается рынок ее сбыта. Технические изыскания включают сбор данных  по климату и микроклимату, почвенно-грунтовым условиям, гидрологии, рельефу, наличию  водоемов, характеру ландшафта, анализу существующей растительности, определению будущего ассортимента древесно-кустарниковых пород и т. п.

На основе  задания на проектирование и изысканий в натуре составляется проектное задание, в котором определяются возможность и экономическая целесообразность выполнения пожеланий заказчика. В проектном задании устанавливается объем работ, последовательность и техника их производства, сметная стоимость объекта.

Утвержденное проектное задание служит основанием для составления технического проекта,  в котором детализируются решения проектного задания, составляются сметы затрат и титульный список. Завершающая стадия проектирования – составление рабочих планов и чертежей.

Проектирование крупных объектов озеленения –  городских парков, спортивных комплексов, зон отдыха, мемориалов –  ведут, как правило,  в две стадии: проект со сводным сметным расчетом стоимости и рабочая документация со сметами. Для проектирования технически несложных объектов, сооружение которых часто производится по типовым проектам, проектно-сметная документация разрабатывается в одну стадию (рабочий проект со сводным сметным расчетом стоимости).

Технический проект со сводным сметным расчетом включает следующие разделы:  общую пояснительную записку; основные проектные решения – схемы размещения объектов в плане города, генерального плана, схем зонирования территории, основных сетей благоустройства, основных маршрутов движения; проект вертикальной планировки и инженерного благоустройства; основные решения по технологии и организации строительства; проекты зданий и сооружений, сметной документации и паспорта объекта. В техническом проекте определяют  объемно-пространственное решение, композицию насаждений, типы и конструкции посадок, структуру и соотношение открытых и закрытых пространств, обосновывают дендрологический состав растений. Кроме того, в проекте даются типы конструкций дорожек и площадок, методы строительства инженерных сооружений, приводят заказные спецификации на садово-парковое оборудование и изделия.

Технический проект определяет архитектурно-парковые элементы объекта (аллеи, фонтаны, беседка, подпорные стенки, пандусы и т. д.). Он дополняется дендрологическим проектом, который дает распоряжение и видовой состав посадок, их конструктивные особенности.

Проект и сводный сметный расчет стоимости утверждает организация заказчика (горисполком, ведомство).

Рабочий проект разрабатывается после утверждения технического проекта.  В его состав входят следующие  документы: рабочие чертежи, например разбивочный чертеж планировки  и посадочный чертеж озеленения,  составленные на основе генплана, баланс территории, ведомость основных объемов работ и требуемых материалов (посадочная ведомость),  заказные спецификации на оборудование  и изделия, смета по отдельным видам работ.  Рабочие чертежи детализированы. Они не требуют специального утверждения и поступают на строительство за подписью начальника или главного инженера проектной организации.

Сметная документация составляется на основании данных объема работ, действующих норм и расценок, ценников на материалы, расценок на транспортные и механизированные услуги и т. п.

Финансирование проектных работ (технических проектов и рабочих чертежей) осуществляется за счет  средств на капитальное строительство. Договор между заказчиком и проектной организацией на проектные работы оформляется через учреждение банка, который выдает проектной организации справку об обеспечении ее финансированием со стороны заказчика. К договору на проектирование прилагаются следующие документы: смета на проектные работы, график выдачи исходных данных и выполнения проекта в целом, утвержденное задание на проектирование.

Порядок согласования и утверждения проектов установлен специальной инструкцией.  В соответствии с ее требованиями заказчик назначает экспертизу на готовый проект, после получения которой проект рассматривается на заседании архитектурно-строительного совета. При наличии положительного решения проектная организация направляет материалы проекта (чертежи, схемы) на согласование  в соответствующие  организации.

Согласованный с заинтересованными организациями проект  заказчик вносит на утверждение в вышестоящие инстанции (горисполком).

Капитальное строительство может  быть начато только на основании утвержденного титульного списка и технического проекта.

Титульные списки  строек составляют на все виды вновь начинаемых и переходящих объектов строительства с распределением по годам в соответствии с нормами его продолжительности. В титульном списке  указывается место строительства, объем и сроки финансирования, сроки ввода в действие отдельных частей и объекта в целом. На основе титульных списков заключаются договоры подряда, выделяются фонды на материально-технические ресурсы,  осуществляется финансирование.

Лимиты на капитальное строительство устанавливают местные органы власти. Последние решают также вопрос о распределении капиталовложений и источников финансирования между подрядчиками.  Решения исполкомов являются основанием для начала финансирования строительства.

До начала строительства объекта строительная организация (подрядчик) заключает с организацией заказчика договор подряда  на проведение строительных работ. 

9.2. Проектно-сметная документация

Проектно-сметная документация является важной составной частью проекта садово-паркового строительства.  Она разрабатывается с целью определения стоимости  и экономической эффективности строительства проектируемых объектов, размера и источников его финансирования.

Продукция садово-паркового строительства отличается спецификой и имеет индивидуальный характер. Этим обусловлены особенности ценообразования, основные из которых заключаются в следующем: в формировании цены на продукцию СПС одновременно участвуют проектировщик, заказчик и подрядная организация; стоимость садово-парковой строительной продукции в значительной мере зависит от места строительства и природно-климатических условий; стоимость строительной продукции определяется сметой на основе проекта (чертежей, спецификаций), сметных норм, расценок и других данных.

В сметном деле используют два понятия: смета и сметный расчет. Смета является более точной ценой и составляется на основе объемов работ по рабочей документации или рабочим чертежам. Сметные расчеты составляются на предпроектной или проектной стадии, когда рабочая документация еще не разработана и объемы работ окончательно не определены. 

Цена на строительную продукцию определяется инвестором и подрядчиком в процессе заключения и исполнения договора подряда на строительство. Заказчик-инвестор для переговоров с подрядчиком предварительно разрабатывает (самостоятельно или с помощью проектировщика) инвесторскую смету (расчеты по определению стартовой цены). В свою очередь, подрядная организация для обоснования предложений по договорной цене составляет сметные расчеты (калькуляции издержек производства) подрядчика.

Сметная стоимость строительства – это сумма денежных средств, необходимых для осуществления строительства и определяемых сметными расчетами по проектным данным и сметным расценкам.

В соответствии с технологической структурой капитальных вложений и практикой работы подрядных организаций сметная стоимость строительства (реконструкции, ремонта) формируется из следующих частей: стоимость строительных (ремонтно-строительных) работ, стоимость работ по монтажу оборудования (монтажных работ), стоимость оборудования, мебели и инвентаря и  пр.

Строительные работы, как отмечалось выше, подразделяются на общестроительные и специальные. К общестроительным относятся земляные, каменные, бетонные, железобетонные работы, монтаж различных конструкций, устройство полов, кровель, а также отделочные работы. Специальными считаются санитарно-технические и электротехнические работы. В сметном деле под монтажными работами понимаются работы по установке (монтажу) оборудования и прокладке устройств, связанных с оборудованием. К прочим затратам относятся все затраты, не включаемые в стоимость предыдущих затрат (отвод земельного участка, проектно-изыскательские работы, технический и авторский надзор, экспертиза проектно-сметной документации).

Сметная стоимость садово-парковых, строительных,  монтажных работ по методам расчета и экономическому содержанию в основном состоит из прямых затрат, накладных расходов  и сметной прибыли. 

Прямые затраты непосредственно связаны с выполнением конкретного объема работ. Поэтому их величина определяется прямым счетом и зависит от объемов работ, необходимых ресурсов, сметных норм и цен на ресурсы.

В состав прямых затрат входят: затраты на основную заработную плату рабочих, стоимость эксплуатации машин и механизмов, включая заработную плату рабочих-машинистов, стоимость строительных материалов, малых архитектурных форм, стоимость декоративного посадочного древесно-кустарникового материала и рассады цветов.

В сметную стоимость материалов входят затраты не только на их приобретение, но и расходы, связанные с предварительной заготовкой некоторых материалов и конечной доставкой на строительную площадку.

Стоимость эксплуатации машин включает затраты, предусмотренные сметными нормами и расценками (амортизационные отчисления, стоимость горюче-смазочных материалов и др., а также основная заработная плата рабочих, управляющих машинами).

Основная заработная плата рабочих – это выплаты за отработанное время или фактически выполненную сдельную работу.

В состав оплаты труда, включаемой в себестоимость работ, входит также дополнительная заработная плата (выплаты за непроработанное время в соответствии с действующим законодательством), учитываемая накладными расходами.

Накладные расходы предназначены для компенсации затрат строительных организаций на обслуживание, организацию и управление строительством (административно-хозяйственные расходы и др.). Величина их определяется косвенным путем в процентах от фонда оплаты труда рабочих.

Прямые затраты и накладные расходы в сумме образуют сметную себестоимость работ.

Сметная прибыль (плановые накопления) – это нормативная (гарантированная) прибыль подрядной организации в составе цены строительной продукции, идущая в основном на развитие производственной базы и социальной сферы подрядчика.

В состав сметной документации включаются локальные сметы и сметные расчеты, объектные сметы  и сметные расчеты, сводные сметные расчеты и сводки затрат.

Локальные сметы являются первичными сметными документами и составляются на отдельные виды работ и затрат на основе объемов работ по рабочим чертежам, единичных расценок и цен на неучтенные расценками материальные ресурсы. С их помощью определяют сметную стоимость строительно-монтажных работ, их нормативную трудоемкость и заработную плату рабочих. 

В локальных сметах объемы работ группируются в разделы в порядке технологической последовательности и  с учетом специфики выполнения этих работ. Составление локальных смет начинается с определения по рабочим чертежам объемов работ. 

Объектные  сметы составляются для определения сметной стоимости строительства объектов,  входящих в состав градостроительного комплекса. Они включают общую стоимость объекта, в том числе стоимость строительных и монтажных работ,  оборудования, мебели и инвентаря, прочих затрат, сметную заработную плату рабочих, нормативную трудоемкость и показатели единичной стоимости объема (протяженности).

Данные локальных смет соответственно суммируются с группировкой работ и затрат по графам объектной сметы. Дополнительно в смету включаются средства, связанные с удорожанием работ (зимнее время), а также непредвиденные расходы (в размере 1,5 %  для работ по строительству инженерных сетей и благоустройству, включая озеленение).

Объектная смета не составляется, если стоимость объекта охватывается одной локальной сметой. В этом случае в локальную смету дополнительно включаются лимитированные затраты (не предусмотренные накладными расходами) и средства на непредвиденные работы (1–1,5%).

Локальные сметные расчеты  составляются вместо локальных смет  по тем же типовым формам. Они предназначены для определения сметного лимита  затрат по отдельным видам работ. Объектные сметные расходы составляются путем суммирования данных локальных сметных расчетов. Однако они не включают средства на покрытие лимитированных затрат и составляются с использованием укрупненных сметных нормативов.

Сводный сметный расчет определяет лимит средств, необходимых для завершения всей совокупности объектов, предусмотренных  проектно-сметной документацией. Он служит основанием для планирования  капитальных вложений и открытия  финансирования строительства. Составляются, как правило, по очередям строительства и рассчитываются на два года. Сводный сметный расчет составляется по типовой форме № 1, которая включает 12 позиций: 1) подготовка территории    строительства;    2)    основные   объекты   строительства;  3) объекты обслуживающего  и подсобного назначения; 4) объекты энергетического хозяйства; 5) объекты транспортного хозяйства и связи; 6) наружные сети и сооружения водоснабжения, канализации, тепло- и газоснабжения; 7) благоустройство и озеленение территории;    8)  временные   здания  и  сооружения;   9)  прочие   работы  и затраты; 10) содержание дирекции (технический надзор) и авторский надзор; 11)  подготовка эксплуатационных кадров; 12) проектные и изыскательские работы.

Учитывая наличие определенного уровня инфляции, по объектам с нормативной продолжительностью строительства свыше одного года в сметном расчете предусматриваются изменения, вызванные ростом цен на производственные факторы.

В составе сводного сметного расчета приводится договорная цена, которая определяется заказчиками совместно  с генеральными подрядчиками с участием генеральных проектных и субподрядных организаций. Она служит основанием для заключения договоров подряда, определения объектов строительно-монтажных работ в титульных списках строек, планирования подрядных работ и материально-технических ресурсов, а также для расчетов между заказчиками и подрядчиками.

Договорная цена Дц   представляет собой общественно необходимые  затраты строительной организации, связанные с выполнением строительно-монтажных работ:

Дц  = (Сс + См) K1 + Пз +  Рн  ,                           ( 9.1 )

где Сс и См – сметная стоимость строительных и монтажных работ соответственно, тыс. руб.;  Кл – коэффициент прочих лимитированных затрат, включенных в объем строительно-монтажных работ;  Пз – часть прочих затрат, не включаемых в объем строительно-монтажных работ, относящихся к  деятельности подрядчика, тыс. руб; Рн – часть резервных средств на непредвиденные работы и затраты, включаемые в договорную цену по действующим нормативам, тыс. руб.

Договорная цена стимулирует вариантное проектирование объектов зеленого строительства, способствует режиму экономии в садово-парковом строительстве. Договорная цена обеспечивает подрядчику возврат издержек производства и причитающуюся прибыль в размере обусловленной нормы, а инвестору (заказчику) – определение объема инвестиций на строительство объекта. При этом договорная цена может определяться как на основе сметной стоимости, так и по соглашению сторон с использованием соответствующих нормативов и  фиксироваться в договоре подряда.

9.3. Договоры подряда в садово-парковом строительстве

Различают два способа ведения озеленительных работ в садово-парковом  строительстве – хозяйственный и подрядный.

Хозяйственный способ предусматривает осуществление строительства самим предприятием-застройщиком, в лице которого может выступать строительная организация, промышленное или сельскохозяйственное предприятие, индивидуальный застройщик. В этом случае строительство осуществляется собственными силами без привлечения специализированных подрядных организаций. Предприятия-застройщики создают собственную производственно-строительную базу, приобретают необходимое оборудование, материалы, формируют строительные подразделения – бригады, участки и т. п. Для руководства строительством организуются отделы или управления капитального строительства (ОКС, УКС).  В настоящее время в связи с формированием рыночных отношений хозяйственный способ стал применяться более широко.

Подрядный способ ведения строительства  предусматривает привлечение для выполнения работ  специализированных строительно-монтажных организаций. Он считается  более прогрессивным по сравнению с хозяйственным, так как специализированная строительная организация  располагает квалифицированными кадрами, оборудованием, машинами и механизмами, налаженным производством отдельных узлов и строительных деталей, что способствует ускорению сроков строительства, снижению его себестоимости и повышению качества.

Основным документом на выполнение подрядных работ является договор подряда, который заключается между заказчиком  (инвестором)  и генеральным подрядчиком.  В качестве заказчика могут выступать городской или районные исполкомы, отдельные предприятия  и индивидуальные застройщики. Генподрядчиком является  специализированное предприятие садово-паркового строительства, имеющее соответствующую лицензию на проведение работ.

Договор подряда заключается на весь период строительства объектов  на следующие виды работ:  строительство (новое строительство, расширение, реконструкция и техническое перевооружение объектов);  осуществление отдельных комплексов работ;  проектирование объектов;  выполнение научно-исследовательских и проектно-конструкторских работ, связанных со строительством.

Договоры подряда подразделяются на договоры генерального подряда   и   договоры субподряда.   Первые заключаются между заказчиком (застройщиком) и генподрядчиком, вторые – между генподрядчиком и субподрядчиками.

Обязательным условием заключения договора подряда на строительство  является наличие у заказчика лицензии на осуществление инвестиционной деятельности по капитальному строительству, справки финансового органа об объемах и источниках  инвестиций (или документа банка, свидетельствующего о поступлении  средств на счет заказчика) и утвержденного проекта, прошедшего обязательную государственную экспертизу, а у подрядчика – лицензии на производство работ.

Для  составления проекта договора генерального подряда заказчик представляет генподрядчику следующую документацию:

– предпроектную (если обязанности по проектированию возлагаются на генподрядчика) или утвержденную в установленном порядке проектно-сметную документацию;

– предложения о цене стройки (объекта, комплекса работ);

– график пуско-наладочных работ при вводе объекта в действие в планируемом году;

– копию акта об отводе земельного участка;

– справку финансирующего органа о предоставлении декларации об объемах и источниках инвестиций.

Договор подряда оформляется по определенной форме, которая устанавливает ответственность сторон по договору и порядок рассмотрения споров.

Подрядчик обязан построить предусмотренный договором объект в соответствии с утвержденной проектно-сметной документацией, обеспечить соответствующее качество строительно-монтажных работ, произвести испытание смонтированного им оборудования, сдать рабочей комиссии законченный объект и обеспечить совместно с заказчиком и субподрядчиками ввод их в действие в установленные сроки.

Если работы выполнены с недоделками или некачественно, то они приниматься не должны.  Устранение дефектов производится за счет подрядчика. Наличие дефектов и их характер оформляются двухсторонним актом  заказчика и подрядчика. Дефектом считается всякое отступление от требований нормативной и проектной документации. Браком считается продукция строительства, имеющая дефекты. Последние делятся на  явные и скрытые, исправимые и неисправимые. Исправимыми считаются дефекты, устранение которых технически возможно и экономически целесообразно.

Государственный строительный надзор за соблюдением участниками строительства законодательства, утвержденной проектной документации, требований строительных норм и стандартов, источников финансирования и способов строительства осуществляет Комитет по надзору за ведением работ в строительстве при Министерстве архитектуры и строительства  Республики Беларусь. Он дает также заключение по выдаче или продлению лицензий на выполнение строительно-монтажных работ и осуществляет надзор за соблюдением субъектами хозяйствования и предпринимателями условий и правил строительной деятельности, определенных в лицензиях.

Улучшение проектно-сметного дела – важное условие дальнейшего повышения эффективности капитальных вложений и совершенствования их технологической и воспроизводственной структуры. Для этого  необходимо повысить качество технико-экономического обоснования строительства и проектно-сметной документации,  а также обоснованность экспертизы. При этом следует более широко применять в проектах прогрессивные и научно обоснованные технологические процессы и оборудование, конструкции и материалы, позволяющие получить лучшие результаты при наименьших затратах труда и средств.

Для повышения качества проектирования необходимо  пересмотреть нормативные документы по строительному проектированию,  стимулировать бережное использование земельного фонда, принимать решение о проектировании крупных объектов садово-паркового строительства лишь на основе всестороннего технико-экономического обоснования необходимости и целесообразности строительства,  пересмотреть перечень действующих типовых проектов и каталоги типовых строительных конструкций и обновить  их с учетом современных достижений науки и техники, развивать проектирование  на конкурсной основе и внедрение принципов вариантного проектирования. Сметы на проектирование должны включать  затраты на разработку вариантов проектов, макетное проектирование, более глубокую проработку конструктивных, объемно-планировочных и архитектурных решений.

Укрепление  договорных отношений и повышение экономической заинтересованности всех участников инвестиционного процесса  в улучшении технического и архитектурно-планировочного уровня создаваемых объектов должны рассматриваться в качестве  главной задачи  организационно-экономических мероприятий.

В последние годы особое значение приобрели задачи эффективного использования городских земель с учетом оздоровления окружающей среды. В силу этих причин проектные организации при разработке планировочных решений должны учитывать интересы и требования охраны природы,  рационального использования земельных и других природных ресурсов, задачи создания наиболее комфортабельных  условий жизни населения. При выборе вариантов проектных решений должны учитываться не только технико-экономические показатели, но и архитектурно-композиционные и эстетические требования, удобство проживания жителей города.

Глава 10. ОРГАНИЗАЦИЯ ФИНАНСОВ В САДОВО-ПАРКОВОМ СТРОИТЕЛЬСТВЕ И ХОЗЯЙСТВЕ. 

НАЛОГОВАЯ СИСТЕМА

10.1. Сущность и функции финансов 

В садово-парковом строительстве и хозяйстве, как и в любых других отраслях производства, важную роль играют экономические отношения, связанные с движением денежных средств.

Система экономических отношений, в процессе которых идет образование, распределение и использование денег, носит название финансов.  Следовательно, финансы – это  не сами денежные средства, а экономические отношения, возникающие в процессе их образования, распределения и использования. Денежные средства являются лишь вещественным содержанием финансов.

Финансы призваны обслуживать и управлять многочисленными денежными потоками, которые постоянно функционируют между подрядными организациями и заказчиком  по поводу выполнения договора подряда; между строительными организациями и субподрядчиками, организациями-поставщиками посадочного и других видов материалов, строительных конструкций;  между предприятиями и государственным бюджетом  по поводу налогов и сборов, ассигнований и платежей; между предприятиями и их хозрасчетными звеньями; между предприятиями и банками по поводу получения и возврата кредитов и т. д.

Финансы выполняют две функции – распределительную и контрольную. Распределительная функция  связана с образованием, распределением и использованием денежных фондов; контрольная проявляется при осуществлении финансового контроля за ходом производства и реализации продукции и услуг, за процессом формирования, распределения и использования денежных фондов.

Кредит так же, как и финансы,  выступает в качестве распределительной стоимостной категории. Это движение ссудного капитала, предоставляемого банками взаймы за плату на принципах материальной обеспеченности, целевой направленности, срочности и возвратности. Различия  между финансами и кредитом лежат в источниках формирования и условиях использования денежных средств. Финансовые ресурсы формируются в процессе обращения материальных ценностей предприятий, кредитные – за счет временно свободных средств предприятий, организаций и населения.

По степени централизации различают общегосударственные финансы, финансы отдельных отраслей и предприятий.

Общегосударственные финансы обслуживают потребности страны в целом. Они представляют собой совокупность денежных отношений по образованию и использованию денежных средств государства. Финансы отраслей и предприятий    обслуживают индивидуальный кругооборот денежных фондов в рамках отрасли или отдельного предприятия. Соответственно различают общегосударственный и ведомственный виды финансового контроля.

Экономические отношения государства с предприятиями, организациями, населением выражаются через государственный бюджет, который является  основным финансовым планом образования и использования общегосударственного фонда денежных средств.  В формировании бюджета проявляется функция государства по регулированию и совершенствованию структуры и пропорций в развитии народного хозяйства.

Величина государственного бюджета определяется суммой доходов. Дефицит бюджета покрывается за счет займов и кредитов. Доходная часть бюджета формируется за счет налогов и сборов, взимаемых с предприятий, организаций и населения.

За счет расходной части бюджета обеспечивается финансирование народного хозяйства. Садово-парковое строительство также частично финансируется за счет бюджета. Наиболее крупные объекты финансируются за счет республиканского бюджета, работы по озеленению и благоустройству городов – за счет местных (городских) бюджетов и привлеченных средств.

Основное звено финансового планирования предприятия – годовой финансовый план, который  является завершающим этапом планирования хозяйственной деятельности. Он определяет доходы и расходы предприятия, его связь с бюджетом.

В условиях рыночных отношений  роль финансов заметно возрастает. Усиливаются не только их распределительные функции, связанные с обеспечением необходимыми средствами производства и реализации продукции и услуг,  но и контрольные, направленные на предотвращение непроизводительных расходов, обеспечивающих бережное и рациональное использование финансовых  ресурсов.

     10.2. Финансирование садово-паркового строительства

     и хозяйства

Источниками формирования финансовых ресурсов предприятий являются прибыль, амортизационные отчисления, средства, полученные от продажи ценных бумаг, паевые и иные взносы членов трудового коллектива предприятий, другие поступления.

Предприятия имеют право на договорной коммерческой основе пользоваться кредитом, а также открывать расчетные и другие счета в любом банке для хранения денежных средств и осуществления всех видов расчетов, проведения кредитных и кассовых операций.  Расчетный (текущий) счет  – это счет, открываемый банком предприятию, на который зачисляются поступающие в его адрес  денежные средства и с которого осуществляются расчетные операции как в наличной, так и в безналичной формах. Под другими счетами понимаются денежные, корреспондентские, трастовые, субсчета, контокоррентные, а также счета в иностранной валюте.  Банки самостоятельно решают вопрос, кому предоставить право на открытие счетов. 

Все расчеты предприятия, включая платежи в бюджет и выплату заработной платы, производятся  в календарной очередности поступления расчетных документов (наступления сроков платежей). Исключения,  как правило, оговариваются соответствующими нормативными документами. Расчеты с другими предприятиями  производятся в основном в безналичном порядке через учреждения банков. Предприятия самостоятельно выбирают банк для кредитно-расчетного обслуживания.

Предприятия СПСиХ реализует свою продукцию, работы и услуги по ценам и тарифам на договорной основе. В соответствии с действующим законодательством предприятия имеют право самостоятельно осуществлять  внешнеэкономическую деятельность. Валютная выручка зачисляется на валютные счета. 

В садово-парковом строительстве применяются два метода  предоставления средств на капиталовложения – безвозвратное финансирование (бюджетный метод) и долгосрочное кредитование. Каждый из них имеет свои преимущества и недостатки. При долгосрочном кредитовании, например, финансирующий банк проверяет  расчет и обоснованность  эффективности капиталовложений, выполненных проектной организацией, выявляет источники и возможности возврата кредита, увязанные со сроками окупаемости инвестиций,  т. е. обеспечивает достаточно жесткий контроль за использованием кредита. При бюджетном методе такой контроль  ослаблен и осуществляется только финансовыми органами, что сказывается на эффективности инвестиций.

В практике экономических отношений различают следующие формы кредита: банковский, государственный, международный и товарный (потребительский).

Главную роль в финансово-кредитной системе играет банковский кредит, важнейшими принципами которого являются:  целевой характер кредита, его возвратность, срочность и обеспеченность материальными ценностями. Банки осуществляют кредитование за счет собственных  источников, привлеченных денежных средств юридических лиц и вкладов граждан, а также за счет приобретенных ресурсов у других банков. За пользование кредитом взимается определенная плата – процент, величина которого различна в зависимости от вида ссуд и сроков их погашения.  По просроченным ссудам взимаются  повышенные проценты. Суммы, уплачиваемые предприятиями-заемщиками в виде процентов, относятся на финансовые результаты их хозяйственной деятельности.

Банковский кредит бывает кратко- и долгосрочный. Краткосрочный кредит предназначен для обслуживания денежными средствами движение оборотных средств предприятий и хозяйственных организаций. Сроки  предоставления краткосрочных ссуд, как правило, не превышают одного года. Долгосрочный кредит предоставляется на длительный срок (свыше года) и направлен, главным образом, на расширенное  воспроизводство  основного капитала.

Кредиты могут предоставляться на осуществление мероприятий по техническому перевооружению и реконструкции производства, внедрению передовой технологии и других долговременных затрат, связанных с расширением и увеличением основных производственных фондов;  на сезонное или временное накопление производственных запасов, незавершенного производства, готовой продукции и товаров  и т. п.

Кредиты предоставляются после заключения кредитного договора и на условиях, предусмотренных в нем. Условия договора определяются для каждого клиента банка индивидуально, причем степень риска кредитной сделки должна быть минимальной.  В договоре оговариваются: цель, сумма и срок возврата кредита; условия его выдачи и периодичность проверки обеспечения; формы обеспечения исполнения обязательств по возврату кредита;  процентные ставки, порядок их уплаты; права, взаимные обязательства и экономическая ответственность сторон. В договоре также оговариваются права банка по досрочному взысканию кредитов в случае нецелевого их использования и повышению процентных ставок при несоблюдении других условий. Выданный кредит оформляется срочным обязательством. Погашение кредита может осуществляться единовременно или частями. Заемщик вправе возвратить полученный кредит досрочно.

В функции банков  и их органов на местах входят: организация и осуществление расчетов между  предприятиями, организациями и учреждениями, регулирование денежного обращения, кассовое обслуживание народного хозяйства и государственного бюджета, выдача наличных денег, привлечение во вклады временно свободных средств и т. д. Банки независимы в своей деятельности, и органы государственной власти не имеют права в нее вмешиваться. 

Средства предприятий, предназначенные для капитального строительства, выносятся заказчиком в банк на специально открытый для этих целей счет. Средства из бюджета  поступают на открытый счет первого числа каждого квартала и являются в садово-парковом строительстве основным источником финансирования капиталовложений.  Амортизационные отчисления,  отчисления от прибыли и другие собственные средства   предприятий вносятся в банк в соответствии с установленными плановыми сроками.

Расчеты между заказчиком и подрядчиком  за выполненные строительно-монтажные работы  банк производит только по стройкам и объектам, включенным в титульные списки в пределах  выделенных на эти цели средств. Выполненные работы оплачиваются сразу  за весь объект или за укрупненный этап работ. Разбивку объемов и сметной стоимости  работ по этапам производит проектная организация по согласованию с заказчиком и подрядчиком. Основанием для оформления счета на оплату работ служит акт приемки выполненных работ. Банки несут ответственность за своевременность выполнения поручений клиентов. Они гарантируют тайну по операциям, счетам и вкладам клиентов. В соответствии с законом справки о вкладчиках могут выдаваться только органам дознания и судопроизводства.

Наряду с банковским кредитом в нашей стране имеет место и система  государственного кредита.  Заемщиком  в этом случае выступает государство, а кредитором – население и различные юридические лица, располагающие свободными денежными средствами. 

Международный кредит   представляет собой форму движения ссудного капитала в сфере международных экономических отношений, связанную с предоставлением валютных и товарных ресурсов на условиях возвратности, срочности и платности. В качестве кредиторов может выступать Всемирный банк, Европейский банк реконструкции и развития и др.

Товарный, или потребительский, кредит  – это форма кредитования населения для покупки потребительских товаров или оплаты бытовых услуг. Он, как правило, носит краткосрочный или среднесрочный характер и  активно используется населением при покупке товаров длительного пользования.  

Важным источником капиталовложений является прибыль предприятия, остающаяся в его распоряжении. Что касается взаимоотношений предприятий садово-паркового строительства и хозяйства с местными органами власти, то они регламентируются договорами, которые определяют объем и характер капитальных затрат, источники и порядок их финансирования.

Важную роль в деятельности предприятий играют инвестиции, которые направляются на  увеличение реального капитала предприятия. 

Инвестиции – это денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, вложенное в объекты предпринимательской деятельности с целью получения прибыли или иного полезного эффекта. За счет инвестиций производится расширение и модернизация производства, рост материального богатства. 

Инвестиции охватывают все виды ценностей, которые вкладываются в объекты  хозяйственной деятельности. Они  могут быть связаны с приобретением оборудования и транспортных средств, строительством зданий и сооружений,  использованием патентов и изобретений,  вложением средств в образование и научную деятельность и  могут выступать в виде денег, банковских вкладов, акций, движимого и недвижимого   имущества.

Инвестиции классифицируются на материальные и нематериальные, государственные и частные, внутренние и внешние, прямые и косвенные.

Материальные, или реальные, инвестиции вкладываются в материальные объекты, оборудование, техническое перевооружение производства с целью внедрения новых технологий, снижения себестоимости и повышения качества продукции и услуг.

Нематериальные инвестиции – это повышение квалификации кадров, вложения в нематериальные активы, патенты на изобретение, сертификаты, лицензии и т. п. 

Государственные инвестиции – вложения в конкретные отрасли или отдельные предприятия в виде безвозмездных субсидий.

Частные инвестиции в развитие предприятия, в улучшение его материальной базы, внедрение новой техники и технологии являются инициативой частного лица или группы лиц и направлены на получение предпринимательского дохода. 

Внутренние инвестиции обслуживают предприятие за счет внутренних резервов;  внешние – за счет всевозможных займов и кредитов.

Прямые инвестиции непосредственно оказывают влияние на определенный вид производственного процесса,  например, направляются на закупку средств малой механизации  для уменьшения доли ручного труда при уходе за газонами. Косвенные инвестиции  могут оказывать косвенное влияние на отдельные стороны производственного процесса, например повышение квалификации кадров и общей культуры производства, а также способствуют улучшению качества продукции и повышению ее конкурентоспособности.

Таким образом, при ведении своей производственно-финансовой деятельности предприятия садово-паркового строительства и хозяйства могут пользоваться различными видами кредитов, инвестировать деньги в обновление своих основных производственных фондов, получать инвестиции от городских исполкомов  других заинтересованных юридических лиц.

10.3. Взаимоотношения предприятий с бюджетом 

  и системой налогообложения

Все предприятия Республики Беларусь, в том числе и предприятия садово-паркового строительства и хозяйства, независимо от форм собственности обязаны участвовать в формировании централизованного денежного фонда – Государственного бюджета, уплачивая с этой целью установленные законом налоги и сборы.

Налогом  признается обязательный и безвозмездный денежный взнос юридических и физических лиц, уплачиваемый в соответствии с действующим законодательством для финансирования расходов, предусмотренных бюджетом.

Налоговая система – это совокупность общегосударственных и местных налогов, обязательных платежей, принципов, форм и методов налогового контроля и ответственности за нарушение налоговых правил и норм, установленных налоговым законодательством. 

Налоговые отношения – это финансовые отношения между государством и хозяйствующим субъектами и населением по формированию Государственного бюджета

Законодательство о налогах и сборах Республики Беларусь отражено в Налоговом кодексе (2002 г.), Декретах, Указах  и Распоряжениях Президента Республики Беларусь о налогах и сборах, в Постановлениях Правительства Республики Беларусь, нормативных правовых актах республиканских органов государственного управления, органов местного управления и самоуправления.

Субъект налога (плательщик) – юридическое или физическое лицо, которое обязано платить налог согласно налоговому законодательству.

Объект налога (объект обложения)  – доход, имущество, товар, добавленная стоимость, отдельные виды деятельности, которые в соответствии с законом подлежат обложению налогом.

Налоги выполняют следующие функции: 

а) фискальную, которая проявляется в бесперебойном обеспечении государства финансовыми ресурсами;

б) стимулирующую, которая реализуется через систему льгот, исключений, преференций (т. е. предпочтений) и проявляется в изменении  объекта налогообложения, уменьшении налогооблагаемой базы, понижении налоговой ставки и т. д.;

в) распределительную, которая обеспечивает процесс перераспределения части совокупного общественного продукта на расширенное воспроизводство израсходованных факторов производства и в бюджет страны;

г) регулирующую, которая проявляется во влиянии на воспроизводство, стимулируя или сдерживая его темпы развития; 

д) контрольную, проявляющуюся в контроле поступлений в бюджет налоговых платежей;

е) социальную, которая поддерживает социальное равновесие и социальную справедливость в обществе путем уменьшения неравенства в доходах отдельных слоев населения.

Налоги делятся на прямые и косвенные. Прямые налоги взимаются непосредственно с субъекта налогообложения (подоходный налог, налог на прибыль).  Косвенные – это налоги на товары и услуги, которые взимаются через надбавку к цене (таможенные пошлины,  акцизы). 

Налоговая ставка – величина налога в расчете на единицу налогообложения.

Ставки налога  могут быть твердые, т. е. независимые от размера дохода и определяться в твердой сумме, пропорциональные – взимаются в одинаковых процентах к объекту налогообложения без учета изменения его величины,  прогрессивные – повышаются с ростом объекта обложения облагаемого дохода по действующей шкале; регрессивные – понижаются по мере роста объекта налога.

Различают республиканские налоги и местные. Республиканские  налоги и сборы обязательны к уплате на всей территории  Республики Беларусь в целом, местные устанавливаются нормативными правовыми актами местными органами власти и обязательны к уплате на соответствующей территории.

Установлены  следующие   виды  республиканских   налогов: налог на прибыль, налог на добавленную стоимость,  акцизы на отдельные товары, подоходный налог с физических лиц, экологический налог, налоги с пользователей природных ресурсов, налог на имущество, земельный налог, дорожные налоги и сборы, таможенная пошлина и таможенные сборы, гербовый сбор, оффшорный сбор, консульский сбор, экологический сбор за проезд автотранспортных средств по территориям национальных парков и заповедников, государственная пошлина, регистрационные и лицензионные сборы, патентные пошлины.

Местные налоги и сборы включают:  налог с розничных продаж, налог за услуги, налог на рекламу, сборы с пользователей, сборы с заготовителей, курортный сбор, транспортный сбор на обновление и восстановление транспорта общего пользования, сбор на содержание и развитие инфраструктуры города.

В мировой практике считается, что по степени экономического воздействия на налогоплательщика налоговая система должна обладать, по крайней мере тремя качествами: нейтралитетом, равенством и простотой.  Нейтральный налог  не создает мотивов для изменения поведения налогоплательщика  и не влияет на размещение ресурсов и эффективность их использования.  Как правило, нейтральными являются незначительные по величине налоги и обязательные платежи.  Равенство налогов  предполагает выплату одинаковой доли налога от дохода или прибыли независимо от вида собственности и характера ее использования. Следовательно, равенство в налогообложении проявляется в том, что величина налогов зависит от дохода или выгод, получаемых налогоплательщиком от общества.  Чем выше этот доход, или прибыль, тем выше сумма налога. Простота налогообложения  состоит в том, что система налогообложения должна быть простой, понятной и не слишком обременительной. Сочетание этих  трех  качеств налогообложения позволяет создавать такую систему, которая обязана обеспечить стабильность доходов как плательщика, так и государственного бюджета. 

          10.4. Особенности взимания налогов

В зависимости  от порядка исчисления и учета налогов и сборов, они подразделяются на следующие группы (на 01.01.2008 г.):

• А. налоги и отчисления, включаемые в отпускную цену: 

– налог на добавленную стоимость (НДС) включается в отпускную цену товаров (работ, услуг) и представляет собой  отчисление в бюджет части прироста вновь созданной стоимости, возникающей на всех стадиях производства и реализации. При этом соблюдается принцип зачета ранее уплаченных сумм налога при приобретении товаров (работ, услуг). Стандартная ставка налога 18%; при реализации производимой на территории Республики Беларусь продукции растениеводства (кроме цветов и декоративных растений), животноводства, рыбоводства и пчеловодства – 10%; при реализации экспортируемых товаров, транспортно-погрузочных услуг и т. п. – 0%;

– акцизы – специальные косвенные налоги, включаемые в отпускную цену товаров в качестве  надбавки. Подакцизные товары приобретаются в основном обеспеченными слоями населения, что позволяет реализовать принцип социальной справедливости и оказывать воздействие на потребление таких товаров, как алкогольная и табачная продукция; 

– отчисления в государственные целевые фонды: республиканский единый платеж в  Республиканский фонд поддержки производителей сельскохозяйственной продукции, продовольствия и аграрной науки и налог с пользователей автомобильных дорог –  в сумме 3% от величины объекта обложения;

• Б. налоги и сборы, относимые на себестоимость:

– налог за пользование природными ресурсами (экологический налог) уплачивается  за добычу природных ресурсов, выбросы в атмосферу загрязняющих веществ, сбросы сточных вод в водоемы. При добыче природных ресурсов ставка устанавливается за 1 т или 1 м3 добычи ресурсов. Ставки за выбросы загрязняющих веществ в атмосферу дифференцируются в зависимости от класса опасности выбрасываемых веществ; чем выше класс опасности (с IV по I), тем выше ставка. Ставки за сброс загрязняющих веществ в водные ресурсы различаются в зависимости от степени загрязнения сбрасываемых вод и места сброса. Существуют штрафные ставки экологического налога, которые используются за превышение установленных лимитов добычи природных ресурсов или выбросов загрязняющих веществ в окружающую среду; 

– платежи за землю взимаются в виде земельного налога или арендной платы, размер которых связывается исключительно с фактом наличия земельного участка.  Ставки налога устанавливаются дифференцированно в зависимости от качества и местоположения земельного участка и не зависят от результатов хозяйственной деятельности. Ставки земельного налога на земли населенных пунктов установлены в зависимости от статуса населенного пункта (столица, областной центр, город областного подчинения, город районного подчинения, сельский населенный пункт) и численности проживающих там жителей. Земли, расположенные за пределами населенных пунктов, облагаются налогом по пониженной ставке. Плата за арендуемые земельные участки взимается в размере, определяемом договором;

– отчисления в фонд социальной защиты населения – это форма обязательного социального страхования на случай достижения пенсионного возраста и потери кормильца, а также на случай временной нетрудоспособности, беременности и родов, рождения ребенка, ухода за ним в течение 3 лет, смерти застрахованного члена семьи. Тарифы страховых взносов на пенсионное и социальное страхование дифференцируются в зависимости от видов деятельности предприятий и организаций (29% пенсионное страхование, 6% социальное страхование для предприятий СПСиХ);

– отчисления в инновационные фонды производится для дальнейшего финансирования затрат на научные исследования и внедрение научных разработок в производство. Нормативы отчислений различаются: например, норматив для Министерства связи и информации – 19%, для Министерства лесного хозяйства – 1,5%;

– плата за размещение отходов уплачивается собственниками отходов за фактические объемы размещения (хранения или захоронения) отходов в специально отведенных местах по установленным нормативам;

• В. налоги, уплачиваемые из прибыли:

– налог на недвижимость уплачивается со стоимости основных производственных и непроизводственных фондов, находящихся в собственности или во владении плательщиков, включая стоимость незавершенного строительства по ставке налога 1% (допускается уменьшение ставки для некоторых плательщиков или даже освобождение от него – например, объекты социально-культурного назначения освобождаются от уплаты налога на недвижимость);

 – налог на прибыль взимается по ставке 24% от облагаемой прибыли. Существует перечень льгот, на сумму которых уменьшается налогооблагаемая прибыль, а также перечень условий, при которых ставка налога на прибыль уменьшается до 15%;

– прочие налоги и сборы: налог на приобретение автотранспортных средств уплачивается по общей налоговой ставке 5%; целевые сборы в местный бюджет определяются в размере, не превышающем 3% налоговой базы; 

• Г. налоги с физических лиц:

– подоходный налог уплачивается с суммы совокупного дохода физического лица, полученного им в календарном году, как в денежной, так и в натуральной форме (за исключением пенсий, пособий, стипендий, алиментов, компенсационных выплат и т. п.). Ставка налога прогрессивная, растет вместе с величиной совокупного налога; минимальная ставка 9%;

– налог на недвижимость уплачивается со стоимости принадлежащих физическим лицам зданий и строений,  также объектов незавершенного строительства, если их готовность по данным технической инвентаризации составляет 80%. Годовая ставка налога составляет 0,1%;

– платежи за землю устанавливаются в виде ежегодной фиксированной суммы в зависимости от того, к какой категории земель относится земельный участок, являющийся объектом налогообложения. Ставки налога устанавливаются дифференцированно в зависимости от качества и местоположения земельного участка.

По всем перечисленным видам налогов существует перечень налоговых льгот, применяемых в соответствии с налоговым законодательством.

Глава 11. НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ ПРОГРЕСС И ИННОВАЦИИ

11.1. Сущность и основные направления научно-технического прогресса   в СПСиХ

Научно-технический прогресс –  это непрерывное развитие и совершенствование  орудий труда, технологических процессов и форм организации производства на основе достижений науки и передового опыта, основанное на опережающем развитии науки и  последовательном технологическом применении и использовании научных достижений на практике.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве научно-технический прогресс служит основой  для дальнейшего улучшения технологии и техники производства, используемых предметов труда, материалов,  разработки более совершенных конструкций и элементов ландшафтных композиций, внедрения прогрессивных методов и форм организации труда и производства. Это одно из главных направлений снижения себестоимости и повышения эффективности садово-паркового строительства и хозяйства.

Основными направлениями научно-технического прогресса являются:  комплексная механизация и автоматизация производства, в том числе автоматизация  проектирования, компьютеризация и электронизация, обеспечивающие широкое использование  в технологии и управлении электронных устройств, создание и применение эффективных конструкционных материалов, развитие биотехнологии, средств химической защиты растений и др.

Уровень научно-технического прогресса оценивается технической новизной и совершенством  применяемых машин и оборудования, их социальной обусловленностью. Более совершенными признаются те средства труда и технологические процессы,  которые наряду с высокой производительностью облегчают труд, делают его более привлекательным и безопасным. При этом речь идет не только об отдельных видах машин и механизмов, но и об их комплексах, обеспечивающих полную механизацию всех операций,  входящих в производственный процесс. Например, оранжерейное хозяйство, оснащенное  системами полуавтоматического и автоматического регулирования условий среды (температуры и влажности воздуха, обогрева и освещенности, механизации процессов  транспортировки материалов, передвижения стеллажей)  позволяет не только механизировать, но и автоматизировать процесс производства.  При выращивании посадочного материала с закрытой корневой  системой все процессы могут также быть полностью механизированы и автоматизированы.

При проведении озеленительных работ большое значение имеет  механизация процессов посадки деревьев и кустарников, устройство газонов, дорожек, различных подпорных стенок, лестниц, пандусов и т. д. При этом решающее значение имеет наличие специальной системы машин и механизмов, которая соответствует характеру посадочного материала, конструктивным особенностям строящихся объектов, применяемым при этом материалам.

В питомниках  актуальной задачей остается комплексная механизация  всех производственных процессов, широкое использование достижений биологической и химической науки в борьбе с сорняками, вредителями и болезнями растений.

В проектировании объектов садово-паркового строительства, в свою очередь, важное значение имеет использование научно обоснованных  приемов проектирования, учет биологических особенностей древесно-кустарниковых пород, природно-климатических факторов, градостроительной ситуации. Это улучшает процесс благоустройства городов и делает проекты более совершенными. 

Научно-технический прогресс имеет также большое  социальное значение.  Во-первых, механизация и автоматизация производственных процессов  позволяет сократить долю тяжелого и непривлекательного труда, создать более благоприятные условия для работы. Во-вторых, она помогает повысить качество продукции и услуг и создать тем самым более  красивые садово-парковые объекты и комплексы, улучшающие микроклимат территории и условия отдыха населения. В-третьих,  обеспечить рост экономической эффективности садово-паркового строительства и хозяйства при выращивании посадочного материала, в промышленном цветоводстве, ведении лесопаркового хозяйства.

Исходя из решаемых задач и специализации садово-паркового строительства и  хозяйства городов,  можно сформулировать следующие основные направления научно-технического прогресса, характерные для этой крайне необходимой отрасли городского хозяйства:

– разработка и совершенствование машин и оборудования, обеспечивающих комплексную механизацию  трудоемких процессов при создании парков, скверов и других объектов садово-паркового строительства;

– совершенствование комплекса машин для выращивания посадочного материала в питомниках открытого и закрытого грунта;

– улучшение агротехники и повышение уровня механизации и автоматизации промышленного цветоводства;

– автоматизация проектирования объемно-планировочных и конструктивных решений садово-паркового строительства;

– производство и внедрение новых материалов для строительства оранжерей, парников, хранилищ, покрытий для дорожек, различного контейнерного оборудования, конструкций малых архитектурных форм, холодильных установок для хранения цветов, посадочного материала и т. д.

Различают три уровня механизации производственных процессов: частичная механизация, комплексная и автоматизация. Частичная механизация  касается замены ручного труда машинным на отдельных, как правило, наиболее трудоемких операциях. Например,  на подготовке почвы или ям для посадки деревьев, погрузке и перевозке песка, растительного грунта,  на выкопке и погрузке деревьев  или на подготовке «корыта» для устройства  дорожек и площадок.  Для этих целей, как правило,  используется строительная и сельскохозяйственная техника.  На небольших участках, где использование крупногабаритной техники затруднено или нецелесообразно, применяются малогабаритные машины и механизмы – мотоблоки с различным оборудованием.

Комплексная механизация   позволяет механизировать все взаимосвязанные операции, которые входят в состав производственного процесса. Ручной труд  сохраняется в этом случае только на малотрудоемких  работах, например по управлению машинами, проведению отдельных операций,  устранению недочетов машинной обработки и т. д. Комплексная механизация получила развитие в промышленном цветоводстве, при выращивании посадочного  материала в питомниках, при выполнении работ  по устройству газонов, пересадке крупно-мера и др. 

Автоматизация производственных процессов – высший этап механизации, когда все производственные операции выполняются с помощью машин и механизмов, управление которыми осуществляется  дистанционно или с помощью  электронных  систем.  В садово-парковом строительстве и хозяйстве  этот этап  пока коснулся лишь автоматизированных систем контроля  и поддержания микроклимата в оранжереях, полива газонов, посевов и посадок в питомниках.  

Степень механизации  производства – показатель технического уровня садово-паркового строительства. Уровень механизации (автоматизации) производства Уп представляет собой отношение объема работ (продукции), произведенного с помощью машин, к общему объему работ (продукции) в натуральном или стоимостном выражении:  Уп=Ом/(Ом+Ор)                        
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где  (Ом) – объем работ (продукции), произведенный с помощью машин;  Ор – объем работ (продукции), произведенный вручную.

Для проведения  более глубокого анализа может быть также определен  уровень механизации отдельных рабочих мест, различных видов работ на участке, в цехе и в масштабе всего предприятия.

Уровень механизации работ Ур определяется отношением трудоемкости механизированных и автоматизированных работ (операций) к общей трудоемкости работ (операций):                   
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где  Тм – трудоемкость механизированных и автоматизированных работ (операций), чел.-ч; Тр – трудоемкость работ (операций),  выполняемых вручную, чел.-ч.

Уровень механизации (автоматизации) труда (Ут) – это отношение количества рабочих, занятых на механизированных (автоматизированных) работах к общей численности рабочих: 
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где Рм – количество рабочих, занятых на механизированных (автоматизированных) работах, чел.; Рр – количество рабочих, выполняющих ручные операции, чел.

Показателем технической развитости производства является техническая вооруженность труда Тв. Она определяется отношением среднегодовой балансовой стоимости основного производственного оборудования, инструмента, приспособлений, оснастки  (Фо) к среднегодовой численности рабочих Чр 
Тв = Фо / Чр  .                                     (11.4)

Технический прогресс в садово-парковом строительстве тесно связан с химизацией производства, которая касается, главным образом, использования разнообразных синтетических материалов и реагентов, применение которых  дает значительный экономический эффект. Гербициды и арборициды  применяются для ухода за посевами и посадками в питомниках; удобрения – для приготовления растительных смесей, выращивания цветов, посадочного материала, ускорения  роста насаждений; ядохимикаты – для борьбы с вредителями и болезнями растений. 

11.2. Понятие и классификация  инноваций 

Под инновациями в общем смысле понимаются новшества, впервые внедряемые в производство: новые технологии производства продукции и услуг, технические изобретения, не используемые ранее приемы и методы труда и т. п.  Критерием новизны считается качественный скачок в уровне техники, в результате чего повышается научно-технологическая, экономическая, экологическая и  социальная эффективность производства.

Инновации  (нововведения) – создаваемые (осваиваемые) новые или усовершенствованные технологии, виды товарной продукции или услуг, а также организационно-технические решения производственного, административного, коммерческого или иного характера, способствующие продвижению технологий, товарной продукции и услуг на рынок.

Инновационная деятельность – деятельность, обеспечивающая создание и реализацию инноваций. Она подразделяется на этапы: разработка, внедрение, освоение и коммерциализация (внедрение) инноваций. 

Инновационный процесс – процесс последовательного проведения работ по преобразованию новшества в продукцию (услуги) и введение ее на рынок для коммерческого применения. Инновационный процесс включает исследования и разработки, освоение результатов исследований и разработок в производстве, изготовление продукции, создание услуг, содействие в реализации, применении продукции (услуг), обслуживании, утилизации после использования.

Инновационный проект – комплекс работ по созданию и реализации инноваций (от исследований до практического использования полученных результатов). Целью проекта является создание и освоение новых технологий и видов продукции (услуг), а также разработка новых решений производственного, организационного, социально-экономического характера.

В процессе инновационной деятельности проводятся научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы по разработке нововведения, изготавливаются, испытываются и осваиваются новые образцы техники, новые технологии изготовления продукции, новые приемы и методы труда. Не менее важна разработка и внедрение новых организационно-управленческих решений, направленных на освоение и внедрение инноваций, для чего необходимо повышение квалификации кадров, их обучение. На завершающем этапе необходимо проведение работ по лицензированию или приобретению патентов на новшества, а также маркетинговые исследования по продвижению инноваций.

По степени новизны инновации подразделяются на новые в мире, новые в стране, новые в отрасли, новые для данного предприятия. Новые инновации не имеют аналогов в прошлом и являются абсолютно новыми технологиями, услугами, продукцией. 

Инновации также оказывают влияние на развитие научно-технического прогресса, способствуют совершенствованию и развитию производства и управления. Они могут быть базисными – являться основой для формирования новых направлений развития науки; улучшать мелкие направления развития науки и производства, а также являться псевдоинновациями, частично улучшая отдельные технические элементы морально устаревшей техники и технологий. 

В зависимости от технологических параметров использования различают продуктовые, процессные, социальные и комплексные инновации. Продуктовые инновации подразумевают производство и применение новых материалов, работ, услуг. Процессные инновации выражаются в новых видах технологии, способах и организации производства. Социальные инновации направлены на изменения в сфере социальных структур. Комплексные  содержат несколько видов инноваций.

Инновационная деятельность предприятий сопровождается высокой степенью риска финансовых вложений и неопределенностью результатов, длительным периодом от момента зарождения идеи до ее воплощения в инновации, высокой стоимостью новых технологий и сложностью их реализации на стадии коммерциализации.

Необходимо понимать, что предприятие, вкладывая финансовые средства в разработку новой продукции, осваивая новые виды услуг, проектируя новые машины и механизмы, облегчающие труд в садово-парковом строительстве и хозяйстве, не сразу получит результаты этих финансовых вложений. Это связано с последовательным характером развития инновационного процесса, в котором можно выделить следующие этапы: зарождение инновации, ее рост, достижение наивысшего результата, снижение эффективности результата с одновременным ростом издержек.

11.3. Оценка инновационных проектов

Оценка результатов научных, научно-технических, инновационных разработок, проводится с применением показателей научно-технического уровня, конкурентоспособности, социально-экономической эффективности экспертно-аналитическим путем в соответствии с СТБ 1078−97 «Оценка научно-технического уровня и конкурентоспособности инновационных проектов. Основные положения».

Технико-экономические показатели научных, научно-техничес-ских, инновационных разработок, в сравнении с которыми проводится оценка новизны, отражаются в картах технического уровня продуктовых или процессных инноваций в соответствии с СТБ 1078−97.

Прогнозная оценка выполняется на стадии отбора программ фундаментальных и прикладных исследований, научно-технических программ и их заданий, а также отдельных инновационных проектов.

Плановая оценка выполняется на стадии разработки и утверждения  технико-экономического обоснования или бизнес-плана программы (задания, инновационного проекта) с учетом результатов маркетинговых исследований. Результаты прогнозной и плановой оценки применяются для определения целесообразности инвестирования в конкретную программу (задание, инновационный проект) бюджетных и внебюджетных средств.

Фактическая оценка производится в процессе реализации  программы (задания, инновационного проекта) в целях определения результативности, обоснования управленческих решений по продолжению исследований, их корректировке и финансированию.

Результатом инновационной деятельности становится внедрение исследований и разработок  науки в производство и совершенствование технологии производства продукции, повышение ее качества и конкурентоспособности.

Согласно Инструкции по оценке эффективности инновационных проектов (2008 г.),  эффективность оценивается на основе учета натурально-вещественных  результатов  и осуществляется путем сопоставления количества наименований  полученной научно-техничес-кой продукции и объема затрат на инновационные разработки.

Существуют следующие виды научно-технической продукции в садово-парковом строительстве и хозяйстве, подлежащие оценке: конструкторская и технологическая документация, программные средства, сопроводительная документация, модели, макеты, опытные образцы материалов и изделий, а также научная продукция, содержащаяся  в  печатных изданиях.

К видам объектов промышленной собственности относятся: 1) изобретения; 2) полезные модели; 3) промышленные образцы; 4) селекционные достижения; 5) нераскрытая информация, в том числе секреты производства (ноу-хау); 6) фирменные наименования; 7) товарные знаки и знаки обслуживания.

В случае выполнения расчетов по организациям, имеющим промышленное производство, в качестве возможных результатов научно-технической деятельности принимаются разработки: 1) конструкторской (технологической) документации; 2) макета изделия; 3) модели изделия; 4) экспериментального образца изделия; 5) опытного образца изделия; 6) промышленного образца изделия; 7) технологии получения нового материала; 8) технологического процесса; 9) программного продукта, программных  средств; 10) сопроводительной документации; 11) методики (измерения, контроля); 12) методических рекомендаций  (использования оборудования, приборов); 13) нормативных документов (стандартов, технических условий). 

Расчет эффективности инновационного проекта на основе учета натурально-вещественных результатов Эн осуществляется как с учетом общего количества наименований научно-технической продукции, так и по отдельным их видам:

Эн = Кнтп  / З,                                   (11.5)

где Кнтп  – общее количество наименований научно-технической продукции, полученной по инновационному проекту; З –  затраты по программе или инновационному объекту.

Коммерческая эффективность отражает финансовые последствия реализации программы (инновационного проекта) для его непосредственных участников  и выражается в превышении суммы средств от реализации продукции над затратами по ее изготовлению, включая предынвестиционные и инвестиционные ресурсы.

Оценка коммерческой эффективности базируется на сопоставлении ожидаемого дохода от реализации результатов разработок (для неприбыльных проектов – ожидаемого снижения материальных и приравненных к ним затрат) с инвестициями в их проведение и организацию массового производства продукции на их основе. Эффект определяется как разность между притоком денежных средств от инновационной и производственной деятельности и их оттоком по каждому этапу и за весь период реализации программы (инновационного проекта).

Оценка коммерческого эффекта по отдельным видам продукции проводится при условии раздельного учета затрат и поступлений по ним. При определении экономической эффективности используются: действующие оптовые, розничные цены и тарифы  на продукцию и услуги;  установленные нормативы платы за трудовые и природные ресурсы; действующие нормативы отчислений от себестоимости, фонда оплаты труда и прибыли организаций в республиканский и местный бюджеты, вышестоящим организациям для формирования местных и отраслевых бюджетных фондов;  правила и нормы расчетов организаций с банком за предоставленный кредит или хранение собственных средств.

В состав инвестиционных расходов на освоение результатов разработок включаются:  расходы на научно-исследовательские, экспериментальные, конструкторские, технологические, проектные работы;  расходы на освоение производства новых видов продукции; плата за «ноу-хау», лицензии;  расходы на приобретение, транспортировку, монтаж, наладку и освоение нового оборудования.

Социальные оценки основаны на определении влияния инновационных проектов  на  занятость населения (количество новых рабочих мест); подготовка кадров,  а также на улучшение условий труда (сокращение числа рабочих мест с тяжелыми и опасными условиями труда, профессиональных заболеваний, травматизма).

Экологическая оценка может определять степень безотходности производства за счет замкнутого технологического цикла переработки ресурсов или благодаря переработке образующихся отходов.

Раздел 2. ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА И УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ

Глава 12. РАЗВИТИЕ ТЕОРИИ И ПРАКТИКИ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА И УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ

12.1. История возникновения организации производства как   науки

Наука об организации производства и управлении предприятием имеет длительную историю своего развития. Ее истоки относятся еще к временам египетских фараонов, когда потребовалась организация работы тысяч людей по сооружению пирамид и гигантских оросительных систем.

За 400 лет до н. э. знаменитый древнегреческий философ Сократ сформулировал важный для управления и организации производства принцип системности, который характеризует целостную систему как множество закономерно связанных друг с другом элементов (предметов, явлений, взглядов, знаний и т. д.). Знаменитый полководец Александр Македонский впервые использовал для выработки военных решений  штаб. Диокрит еще в 284 г. до н. э. обосновал в управлении целесообразность принципа  делегирования полномочий. Несколько позднее были обоснованы требования, которым должен отвечать руководитель (Аль-Фарази), и ряд других принципов управления. Это был период развития эмпирических методов организации и управления производством, вызываемых потребностями практики.

Научные основы организации и управления начали активно разрабатываться в эпоху промышленной революции, т. е. в конце XVIII– начале XIX в. Так, шотландским экономистом Адамом Смитом (1723−1790 гг.) было создано учение о разделении труда, которое составляет основу науки об организации производства. Это учение он изложил в классическом труде «Исследование о природе и причинах богатства народов» (1776).

Большой вклад в развитие управленческих идей внес Роберт Оуэн (1771−1835), который показал, что производительность труда рабочих во многом зависит от  условий труда, отдыха, проживания,  уровня образования и квалификации.

Англичанин Чарльз Бэббидж (1791−1871) разработал методику изучения затрат рабочего времени при осуществлении различных операций, а также методику сравнительного анализа однопрофильных предприятий. Это был шаг к созданию целостной системы управления производством и предприятием.

В развитии теории и практики организации производства и управления сформировалось несколько школ, в числе которых рационалистическая школа менеджмента (управления), административного (классического) менеджмента и  «школа человеческих отношений».

Ярким представителем рационалистической школы управления является американский инженер Фредерик Тейлор (1856−1915), который признается родоначальником научных основ организации производства. Ему принадлежит разработка методов обоснования норм времени и наиболее рациональных способов выполнения работы, соблюдение которых обеспечивает высокую производительность труда. В своих книгах Тейлор отмечал, что одной из причин невысокой производительности труда является несовершенство системы поощрения работников, поэтому следует расширить применение материальных стимулов. В этих целях он рекомендовал использовать прогрессивную систему оплаты труда, а также косвенные меры поощрения – организацию рабочих столовых, детских садов, различных вечерних курсов и т. п. По его мнению, каждое рабочее место должно быть оснащено необходимым инструментом и оборудованием, а нормы времени на изготовление единицы продукции научно обоснованы. Соблюдение  всех этих условий – залог высокой производительности труда.

К числу крупнейших представителей рационалистической школы относятся  Френк  и Лилиан Гилберты, которые разработали научные принципы организации рабочего места и усовершенствовали методику хронометража.  

Эта школа выработала следующие основные положения, которые рекомендуется соблюдать при организации производства:

– признание менеджмента (управления) самостоятельной сферой и видом деятельности по рационализации производства;

– разделение процесса производства и трудовых операций на отдельные звенья и элементы и обоснование затрат времени на их выполнение, т. е. нормирование;

– планирование производства и рабочих заданий на основе установленных норм;

– организация на предприятии специальных подразделений, обеспечивающих планирование, последовательность, время и сроки выполнения установленных заданий;

– взаимосвязь высокой производительности труда с уровнем заработков;

– подбор и расстановка работников с учетом их квалификации, физиологических и психологических особенностей.

Школа административного менеджмента, называемого еще классическим, представлена такими яркими личностями, как Анри Файоль (1841–1925), Гарингтон Эмерсон (1853–1931) и Генри Форд I (1863–1947). Им принадлежит  разработка  универсальных  принципов управления, пригодных для использования на всех уровнях и во всех типах предприятий. Их применение оказало большее влияние на менеджмент,  чем тейлоризм, который основной упор делал на поиск путей более эффективной организации самого производственного процесса, не обращая внимания на  необходимость совершенствования организации управления в целом. Важнейшими из универсальных принципов являются неотделимость власти от ответственности, разделение труда, единоначалие, обязательная для всех дисциплина, подчинение личных интересов коллективным, справедливое вознаграждение  за труд, разумная специализация, минимизация управленческих ступеней и полезность горизонтальных связей, справедливость, устойчивость персонала, поощрение инициативы, корпоративный дух, т. е. коллективизм в труде.

Генри Форд разработал непрерывно-поточную систему, основанную на применении в производстве конвейеров. По его мнению, массовое производство при минимальной стоимости и максимальной прибыльности отвечает интересам не только предпринимателей, но и рядовых покупателей.

«Школа человеческих отношений», возникшая в ХХ в., стала рассматривать каждое предприятие, каждую фирму как определенную социальную систему. Управление должно обеспечить решение следующих задач:

– развитие у рабочих чувства индивидуальной и коллективной ответственности; 

– создание на предприятиях атмосферы «подлинной общности интересов»;

– переход от «центрального» к «фундаментальному» авторитету, т. е. от авторитета должности к авторитету знания и профессионализма.

Наиболее известными представителями этой школы были социолог Мэри Фоллет (1868–1933), разрабатывавшая проблемы стиля руководства и конфликтов на предприятии, и психолог Элтон Мэйо (1880–1949), специализировавшийся в области отношений между руководством и сотрудниками.

И все же «школа человеческих отношений» не смогла дать ответы на все вопросы, выдвигаемые жизнью. Поэтому на ее основе возник ряд так называемых поведенческих концепций, которые имели своей целью создать условия для раскрытия внутренних возможностей человека и тем самым дополнительно стимулировать рост производительности труда (Д. Мак-Грегор, Ф. Герцберг, Р. Лайкерт и др.).

12.2. Развитие организации производства в ХХ в.  

В России идеи научной организации труда и управления также активно развивались. Наиболее известны работы А. А. Богданова по организационным структурам и их развитию, А. Т. Гастева по научной организации труда. Выяснилось, что постепенно именно личная заинтересованность работников в успехе своей работы, в результатах своего труда становится главным стимулом развития производства. Социально-психологические потребности и ожидания людей оказывают существенное влияние на эффективность производства и управления.

На макроэкономическом уровне организация  и управление производством должны учитывать глобальные процессы, связанные со становлением  и развитием мировой экономической системы, глобализацией экономических процессов, обострением противоречий с окружающей средой и интересами настоящего и будущих поколений.

С появлением компьютеров, развитием кибернетики, различных математических методов исследования возникли количественные теории управления, суть которых состоит в моделировании ситуаций и внутрипроизводственных взаимосвязей с целью выбора наиболее оптимальных решений.

В советский период наиболее благоприятными для формирования управленческих идей и развития теории и практики  организации производства были 20-е гг., когда в этой области допускались определенная самостоятельность исследований и свобода творчества. В последующие годы, к сожалению, основные усилия ученых были сосредоточены на критике «буржуазных теорий» организации производства. Считалось, что плановая система уже сама по себе создает необходимые предпосылки для эффективного управления и организации производства на различных уровнях. Основные усилия исследователей были направлены на обоснование нормативов затрат труда  как одного из условий планирования производства. В 60-х гг. особое внимание уделялось – научной организации труда (НОТ). В отличие от обычного совершенствования планирования и управления,  НОТ  предполагала научную обоснованность, комплектность, планомерность, гуманизацию труда, активное участие рабочих в процессах  по улучшению организации труда и производства.

На новом этапе научно-технической революции  получило развитие  распространение технико-кибернетического направления теории управления. На основе этой теории стали формироваться различные автоматизированные системы управления  (АСУ народного хозяйства, отраслевые, предприятий, производств, технологических процессов), произошло укрепление и развитие хозрасчетных начал, расширились возможности экономических методов управления. В результате оформился комплексный подход к решению задач совершенствования управления производством, что явилось несомненным достижением экономической науки.

Радикальная экономическая реформа и переход к рыночной экономике потребовали пересмотра ранее сложившихся взглядов и представлений. В 1988–1990 гг. начался новый этап развития управленческой мысли. Он сопровождался глубоким изучением теории и практики организации производства и управления в наиболее развитых зарубежных странах и критической оценкой централизованно планируемой системы управления. Новые экономические отношения в управлении экономикой потребовали формирования адекватной нормативно-правовой базы и создания соответствующих экономических структур.

Таким образом, теория и практика организации производства и управления прошли длительный путь развития. В результате сложилась наука об организации производства, которая охватывает проектирование, совершенствование и осуществление на практике комплексных систем, включающих в свой состав людей, материалы, оборудование. Это, своего рода, совокупность правил, процессов и действий, обеспечивающих форму и порядок соединения труда и вещественных элементов производства в  целях повышения эффективности производства и получения прибыли.

Организация  производства в садово-парковом строительстве и зеленом хозяйстве опирается на общие законы научной организации труда. При этом она учитывает особенности производственного процесса в садово-парковом строительстве и сложности в организации и управлении, связанные с  разнородностью производственных процессов, видов продукции и услуг и разнообразием объектов зеленого хозяйства.

12.3. Предмет и функции организации производства 

 как науки

Организация производства – это наука, изучающая закономерности рационального соединения в пространстве и времени личных и вещественных элементов  производства в целях получения определенной продукции или оказания соответствующих услуг. Предметом науки являются производственный процесс, его организация и функционирование, законы развития.

Организация производства садово-паркового строительства и хозяйства изучает производственные процессы в СПСиХ. Предприятие рассматривается в этом случае как производственная система, состоящая из персонала, орудий и предметов труда, других элементов, соединение которых обеспечивает получение нужной продукции или услуг. Как сделать это наилучшим образом, обеспечить рациональное использование материальных, трудовых и финансовых ресурсов  ( задача настоящей науки.

Организацию производства невозможно рассматривать без процессов управления предприятием как целостной социально-экономической системой. Задача управления ( обеспечить четкую организацию и согласованность в работе цехов, производственных и мастерских участков, бригад и отдельных рабочих для выполнения производственной программы. В этом плане управление воздействует не только на трудовые коллективы, но и на производственные процессы, которые могут быть представлены в различных формах  и осуществлены различными методами.

Непосредственно управление производством осуществляется на основе планирования, организации работ, координации, мотивации труда, контроля за исполнением решений и регулирования хода производства. Это функции науки об организации и управлении производством, в которой рассматриваются лишь те вопросы, которые находятся в компетенции производственного управленческого персонала – мастера, инженеров, руководителя производственного участка,  руководства предприятия.

В настоящее время в связи с расширением  прав и ответственности предприятий за результаты своей хозяйственной деятельности, повышением требований к качеству городских посадок и благоустройству территорий усилилась необходимость гибкого реагирования на изменения во внешней и внутренней хозяйственной  среде предприятия.

Ход экономической реформы в нашей стране показал, что наряду с рыночными преобразованиями необходима существенная перестройка самой  системы организации производства и управления в СПСиХ. Надо менять стиль и методы управления и руководства. В новых условиях деятельности от инженера садово-паркового строительства  требуется основательная профессиональная подготовка, современное экономическое мышление, предприимчивость,  инициатива, потребность в постоянном обновлении и обогащении своих знаний, умение отбирать из множества возможных вариантов решения задачи наиболее эффективные и целесообразные в условиях конкретной обстановки.

Необходимость такой подготовки связана с тем, что в условиях рыночной экономики  возникают новые цели и задачи, которые раньше предприятия не решали и даже не ставили. Уровень квалификации специалистов в организации производства и управлении предприятием являются непременным условием достижения высокой эффективности производства.

Глава 13. ОБЩАЯ ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ СТРУКТУРА ПРЕДПРИЯТИЯ

13.1. Характеристика производственного процесса  и форм организации производства

Производство – это процесс создания материальных благ, необходимых для существования и развития человеческого общества. Содержание и суть производства выражает трудовая деятельность, в результате которой предметы труда при помощи различных средств (орудий) труда преобразуются в необходимые для общества товары и услуги.

Садово-парковому строительству и зеленому хозяйству присущи все признаки отрасли материального производства. Его продукция по своему материальному содержанию и качественным признакам отлична от других производств.  Это посадочный материал для озеленения, цветочная продукция на срез, объекты зеленого строительства – парки, сады, скверы, бульвары и другие элементы озеленения. Проектно-сметная документация на эти объекты также является видом продукции  строительства.

Как уже говорилось, садово-парковое строительство и  хозяйство  занимается проектированием и осуществлением озеленительных работ, созданием новых, реконструкцией и ремонтом существующих городских посадок;  выращиванием посадочного древесно-кустарникового материала в питомниках, производством цветочной продукции на срез; осуществляет комплекс работ по содержанию и уходу за зелеными насаждениями.

Все перечисленные виды работ тесно связаны между собой, но отличаются технологией и организацией производства, на которые оказывает существенное влияние природно-климатические особенности окружающей городской среды.

Характерной особенностью производственного процесса в цветоводческих хозяйствах является: сезонность работ, перемещение культур в процессе выращивания, наличие площадей открытого и закрытого грунта. Производственный процесс организуется с учетом этих особенностей, его технология существенно зависит от сроков выращивания цветочных культур. Многолетние культуры обладают менее выраженной сезонностью, чем однолетние.

Длительный и растянутый во времени производственный процесс в питомниках обладает резко выраженной сезонностью, на него оказывают  влияние особенности почвы, ее влагообеспеченности и плодородия. Организация производства при выращивании посадочного материала зависит от ассортимента древесно-кустарниковых пород, их биологических свойств и стандартов на этот  материал.

Производство в садово-парковом строительстве связано непосредственно  с созданием объектов озеленения. В зависимости от величины и назначения объекта процесс производства осуществляется в несколько этапов на основе утвержденной проектно-сметной документации. Он включает инженерно-строительную  подготовку территории, строительство дорог и сооружений, агротехнические работы  ( посадку деревьев и кустарников, устройство газонов, цветников и т. д. Готовой продукцией является воплощенный в натуру проект во всех его составных частях.

Далее начинается этап эксплуатации созданного объекта, ухода за ним и поддержания в удовлетворительном состоянии. Производственный процесс на этой стадии включает мероприятия по обрезке деревьев и кустарников, внесению удобрений, поливу, прополке, своевременной замене усохших экземпляров древесно-кустарниковой растительности, содержанию и реконструкции цветочного оформления.

Производственные процессы подразделяются на простые и сложные. Простые производственные процессы охватывают отдельные стадии (этапы) получения готовой продукции; сложные ( совокупность таких стадий. Например, подготовка почвы в питомнике, выкопка ям для посадки деревьев, прополка – это простые процессы, а выращивание посадочного материала, цветов или проведение рубок ухода в парках – сложные.

В СПСиХ, как правило, преобладают сложные производственные процессы, состоящие из серий простых. В свою очередь, простые процессы подразделяются на  отдельные операции, выполняемые на определенном рабочем месте. Например, рубка погибшего дерева в процессе его  санитарной уборки  состоит из операций валки, обрубки сучьев,  раскряжевки, погрузки и вывозки (последовательность операций может меняться в зависимости от организации производственного процесса).

Производственные процессы могут быть периодическими и непрерывными. 

Периодическими считаются производственные процессы, при которых движение предметов труда между фазами или отдельными операциями периодически приостанавливается, сопровождаясь при этом созданием промежуточных запасов незавершенного производства. Например, для осуществления посадки деревьев необходимо иметь запас посадочного материала. Периодическими являются все вспомогательные, подсобные и побочные процессы.  

Непрерывными считаются процессы, которые обеспечиваются технологией и естественными процессами роста и развития посевов и посадок без участия человека. В этом случае человек лишь направляет этот процесс в нужное русло и, воздействуя в определенное время на условия роста и сами насаждения, добивается нужного результата.

Из вышеизложенного следует, что производственный процесс существенно зависит от технологии и характера производства. Он представляет собой совокупность различных технологических операций и приемов, выполнение которых необходимо для получения готовой продукции. С учетом характера воздействия на предметы труда производственные процессы подразделяются на:

– основные, т. е. непосредственно связанные с созданием готовой продукции на данном предприятии, например выращивание посадочного материала, посадка и выращивание зеленых насаждений, цветов на срез;

– вспомогательные, обеспечивающие бесперебойное функционирование производства, например регулирование микроклимата, поддержание средств труда в рабочем состоянии, заготовка растительно-питательных смесей и т. п.;

– обслуживающие, направленные на обслуживание основных и вспомогательных процессов, в частности доставка материалов к месту посадки, складирование и хранение продукции;

– побочные, или подсобные, т. е. непосредственно не связанные с основным производством, например выращивание овощей, изготовление контейнеров и ящичной тары, производство малых архитектурных форм.  

Каждое предприятие состоит из производственных подразделений (цехов, производственных участков) и органов управления, которые во взаимосвязи образуют общую структуру предприятия.

В ходе основного и вспомогательного производств в СПСиХ используются естественные природные процессы, когда предметы труда видоизменяются под воздействием естественных условий. Для сокращения времени производства и улучшения качества продукции такие процессы могут выполняться и в искусственно созданных условиях (например, удлинение светового дня путем досвечивания цветочной рассады позволяет сократить время  ее выращивания).

Производственные и обслуживающие подразделения, непосредственно связанные с процессом производства, их взаимосвязь между собой составляют производственную структуру предприятия.

Подразделения жилищно-коммунального хозяйства предприятия, столовые, буфеты, детские сады, пансионаты, службы производственно-технического обучения и т. п. относятся к непроизводственной сфере, обслуживающей работников предприятия.

Основной структурной производственной единицей предприятия является мастерский участок или приравненное к нему подразделение (производственный участок, в лесопарковом хозяйстве ( лесничество). Это обособленное в административном отношении подразделение, выполняющее определенную часть или этап общего производственного процесса. Производственные подразделения осуществляют свою деятельность на принципах внутрипроизводственного хозяйственного расчета. В соответствии со своим назначением  цеха или приравненные к ним производственные подразделения делятся на основные, вспомогательные, побочные и подсобные.

В основных цехах (участках) осуществляется производство продукции, предназначенной для непосредственной реализации (посадочного и посевного материала, цветов, парков и т. п.). Задача вспомогательных и обслуживающих подразделений ( обеспечение бесперебойного функционирования основного производства (ремонт и обслуживание оборудования, подготовка инструмента, изготовление нестандартного оборудования, транспортное обслуживание и т. п.).   Побочные и подсобные подразделения обеспечивают утилизацию отходов основного производства, изготовление тары и упаковки, погрузку и транспортировку продукции.

В структуре предприятий важное место принадлежит складскому хозяйству, холодильным установкам, электро- и теплосетям, объектам водоснабжения.

Кроме того, на крупных предприятиях садово-паркового строительства имеются собственные проектно-сметные группы, разрабатывающие необходимую документацию на создаваемые объекты. В составе предприятий, как правило,  имеются агрохимические лаборатории, следящие за соблюдением технологии выращивания цветов, посадочного материала в оранжереях и питомниках.

13.2. Типы производственных структур и организации 

         производства

Различают следующие типы производственных структур: предметную, технологическую  и смешанную (предметно-технологи-ческую).

При предметной  производственной структуре основные подразделения предприятия организуются по признаку изготовления каждым из них определенного изделия либо какой-нибудь его части (узла или агрегата). Технологическая структура предполагает четкую технологическую специализацию и обособленность подразделений  (каждое из них выполняет лишь часть технологического процесса). Как в первом, так и во втором  случаях  требуется глубокая специализация производства.

В садово-парковом строительстве и зеленом хозяйстве, как правило, имеет место смешанная производственная структура. Например, семенное хозяйство, древесно-декоративный питомник, подразделения по созданию парков с точки зрения технологии выступают как определенный этап или часть процесса садово-паркового строительства, в то же время каждый из этих этапов имеет предметную специализацию ( создает определенный вид продукции (семена, посадочный материал, готовые объекты зеленого хозяйства). На основе предметно-технологической специализации могут формироваться в составе предприятий СПСиХ структурные подразделения основного производства и даже самостоятельные предприятия – семенные хозяйства, древесно-декоративные питомники, строительные садово-парковые предприятия и т. п.

Уровень специализации, масштабность производства, повторяемость выпуска готовой продукции и другие факторы обуславливают тип организации производства, под которым понимают комплексную характеристику особенностей организации производства. Различают три основных типа организации производства: единичное, серийное  и массовое.

При единичном  производстве выпуск продукции осуществляется в виде единичных изделий, отличающихся конструкцией, технологией и техникой производства. Так, например, единичным производством будет создание парков, скверов,  аллей и других объектов садово-паркового строительства. Каждый из них отличается своей конструкцией, составом древесно-кустарниковых пород, технологией и техникой производства, большой продолжительностью производственного цикла, относительно большими затратами  живого труда.

Серийное производство предусматривает выпуск продукции сериями (партиями) непрерывно в течение планового периода. Переход от производства одной серии продукции к выпуску другой требует изменения технологического процесса, переналадки оборудования, т. е. изменения основных условий производства. Например, при производстве цветов, горшечных культур, посадочного материала и т. п.

Массовое производство характеризуется большим объемом выпуска продукции с постоянной характеристикой изделий, применяемой техники и технологии производства. Примером массового производства может быть изготовление садовой мебели, выращивание посадочного материала.

Типы организации производства различаются также по степени специализации рабочих мест. Так, рабочие места массового производства специализированы на выполнении одной постоянной операции, при серийном типе ( нескольких чередующихся в определенной последовательности операций, при единичном типе рабочие места не имеют постоянно закрепленных за ними операций.

В серийном и массовом производствах используются преимущественно поточные методы   организации производственных процессов, основанные на применении поточных линий, обеспечивающих согласованное во времени выполнение всех операций технологического процесса в определенной последовательности. На каждой операции в установленный промежуток времени имеются одинаковые задания по обработке изделий. На различных операциях поточной линии работа идет одновременно и предметы труда находятся в постоянном перемещении от одного рабочего места к другому, поэтому по мере выполнения операций образуется своеобразный поток изделий.

Поточная организация производства требует прямоточного размещения оборудования, специализации рабочих мест, непрерывного производственного процесса, ритмичности выполнения отдельных операций и всего процесса в целом. Этот метод в садово-парковом строительстве имеет ограниченное распространение. Но он широко применяется в цветочных хозяйствах, питомниках, в проведении рубок ухода, в деревообрабатывающем цехе лесопаркового хозяйства.

В садово-парковом строительстве, а также при осуществлении ухода за зелеными городскими и лесопарковыми насаждениями движется не предмет труда (хотя условно он перемещается с одного участка на другой), а рабочий с орудиями труда. В этом отличительные особенности и сложность организации производства в пространстве и во времени.

13.3. Совершенствование производственной структуры

 предприятия 

Развитие производства на основе рыночных отношений вызвало немало проблем в организации садово-паркового строительства и хозяйства городов. В условиях экономии финансовых, трудовых и сырьевых ресурсов потребовалось при меньших затратах труда и средств решать комплексные задачи по озеленению и благоустройству городов. Эти процессы сопровождались углублением специализации предприятий и их производственных подразделений, децентрализацией управления, усилением экономических методов руководства. 

Задача организации производства состоит в том, чтобы, используя здания, сооружения, машины, оборудование, оборотные средства, труд рабочих, профессионализм управленческого персонала, изменить предметы труда и создать материальные блага.

Вопрос выбора и совершенствования производственной структуры с учетом новых задач также оказался актуальным в процессе повышения эффективности деятельности предприятий СПСиХ.

Основные пути совершенствования производственной структуры предприятий следующие:

– углубление специализации и укрупнение предприятий и их подразделений;

– соблюдение оптимального соотношения между  основными и вспомогательно-обслуживающими подразделениями;

– обеспечение пропорциональности развития между  подразделениями и службами предприятия;

–  развитие комбинированного  производства;

– унификация и стандартизация продукции и услуг, их сертификация;

–  постоянное совершенствование планировки и структуры предприятия с учетом требований рынка.

Важное место в устойчивом функционировании предприятия занимает план развития его производственной территории. Он определяет комплексное решение вопросов планировки и благоустройства территории, размещения зданий и сооружений, транспортных коммуникаций, инженерных сетей, системы обслуживания. К содержанию плана предъявляются высокие требования: он должен быть экономичным, компактным, предусматривать возможности дальнейшего развития предприятия, создавать наиболее благоприятные условия для работы трудового коллектива.

Планы развития предприятий согласовываются с генеральным планом города.

В лесопарковых хозяйствах типа Минского леспаркхоза организация использования лесных массивов определяется Проектом организации и развития лесопаркового хозяйства на очередной 10-летний период. После истечения этого срока проводится ревизия лесов, анализ их использования и воспроизводства, разрабатываются мероприятия и направления хозяйственной деятельности на новый ревизионный период.

Питомнические и оранжерейные хозяйства также организуются на основе специальной проектной документации, которая определяет их вертикальную и горизонтальную структуру, ассортимент и агротехнику выращивания посадочного материала и цветочной продукции.

Глава 14. ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА 

И УПРАВЛЕНИЯ

14.1.  Классификация и принципы организации 

 производственных процессов

Процесс создания материальных благ носит название   производственного процесса. Его основу составляет совокупность рабочих мест, расположенных в определенном порядке и обеспечивающих   создание готового продукта.

Производственный процесс строится на базе технологии произ-водства, под которой понимаются способы последовательного изменения состояния,  свойств,  формы, размеров и других характеристик предметов  труда.  Он состоит из  операций,  под которыми   понимается часть  производственного  процесса  по  изготовлению   продукции, выполняемого на рабочем месте при помощи тех или иных   орудий труда.  Совокупность основных операций составляет технологический процесс.

Как уже отмечалось, все производственные процессы принято  делить на основные,  вспомогательные и обслуживающие.  Основные процессы  обеспечивают создание продукта или услуг, ради которых   было организовано производство. Вспомогательные  создают   условия для эффективного функционирования  основных  производственных процессов.  К ним относится ремонтное хозяйство, задача   которого состоит в поддержании средств труда в рабочем  состоянии, регулировании микроклимата в теплицах и оранжереях и т. п. Обслуживающие процессы  связаны с размещением, хранением, перемещением сырья, материалов и полуфабрикатов,  хранением  готовой  продукции.  Это   складское хозяйство, внутрипроизводственный транспорт, вычислительный центр и т. п.

В практике  работы предприятий СПСиХ такая классификация не всегда соблюдается, что связано с рядом обстоятельств, к   числу которых относится недостаточное развитие специализированных вспомогательно-обслуживающих производств

Все производственные процессы принято классифицировать по   следующим признакам:  способу воздействия на предмет труда, характеру результата,  типу использованного оборудования, степени механизации, масштабам выпуска продукции,  прерывности или непрерывности.

Способ воздействия на предмет труда может быть технологическим, т.е.  при непосредственном участии человека,  и естественным, когда действуют только силы природы (например,  рост и   развитие деревьев в парках и скверах).

По характеру результата различают  производственные  процессы аналитические, синтетические и прямые. В аналитических процессах из одного вида сырья получают несколько видов готовой продукции. В синтетических из различных видов сырья изготавливают один вид продукции. На предприятиях с прямым процессом производства обычно создается один производственный поток по изготовлению готовой продукции.

По типу используемого оборудования производственные процессы бывают открытые и аппаратурные (когда процессы производства осуществляются в специальных агрегатах путем воздействия на предмет труда различными видами энергии).  В садово-парковом строительстве и хозяйстве имеют место,  как правило, прямые и открытые производственные процессы.

По условиям  труда и управления производственные  процессы   подразделяются на ручные,  машинно-ручные, машинные и автоматизированные.

Ручные  процессы выполняются рабочими без применения машин   и механизмов, с помощью простейших ручных инструментов (лопаты,   топора, молотка,  кисти и т. п.).  Ручной труд преобладает в питомниках, оранжереях, при посадке древесно-кустарниковой растительности, цветочном оформлении, уходе за зелеными насаждениями. Машинно-ручные  ( с применением ручных машин,  например бензомоторных пил, ручных газонокосилок и т. п.  Механизированные  процессы выполняются  при помощи машин и механизмов.  Роль   рабочего в этом случае заключается в регулировании режима работы механизмов. Например,  работа  на  тракторе,  грузовом  автомобиле,   бульдозере.    Автоматизированные процессы   осуществляются  без  участия   человека. Его роль сводится к наблюдению за исправным  функционированием всего агрегата и его составных частей. 

Производственные процессы в садово-парковом строительстве   и зеленом хозяйстве трудно поддаются механизации. Преобладают ручные и машинно-ручные процессы,  что связано с особенностью выполняемых операций.  Несмотря на это, организация производства подчинена общим  законам  и  основывается  на  единых   принципах, или руководящих началах: специализации, концентрации,   пропорциональности, прямоточности, непрерывности,  ритмичности,   механизации и автоматизации.

Принцип  специализации  требует сосредоточения выпуска  однородной продукции  в отдельных предприятиях или его производственных подразделениях. В соответствии с этим принципом выделяются отрасли производства, а в составе отраслей и предприятий (  специализированные звенья и подразделения  (предприятия,  цеха,   участки). На  предприятиях СПСиХ специализация проявляется в формировании  трех  блоков  взаимосвязанных  производств: строительного,  производственного и эксплуатационного.   В составе каждого из них формируются специализированные предприятия или звенья (строительные,  парниково-тепличные,  оранжерейные, питомнические,  эксплуатационные). Необходимость и целесообразность такой специализации вызывается конкретными условиями, в частности степенью развитости производства,  его  объемом.

Принцип концентрации  выражается в увеличении  объема выпуска продукции в отдельных производственных единицах и подразделениях. Например, создание крупных древесно-декоративных питомников, специализированных цветоводческих фирм и т. д. Степень   концентрации определяется, как правило, емкостью рынка, соблюдением требований антимонопольного законодательства.

Принцип пропорциональности   заключается  в  необходимости   соблюдения при организации производства пропорциональности формирования и развития подразделений и участков. В противном случае возможно  возникновение «узких мест»,  диспропорции в развитии и,  как   следствие, недогрузки одних подразделений и  перегрузки  других. Количество  машин и механизмов и объем вспомогательно-обслуживающих производств должны соответствовать объему  основного производства и т. д.

Принцип параллельности  характеризуется одновременным (параллельным) выполнением отдельных частей производственного процесса. Это позволяет сократить производственный цикл  благодаря   одновременному выполнению операций на различных рабочих местах.   Так, например,  при уходе за зелеными насаждениями одновременно   с вырубкой  сухостойных  и поврежденных деревьев  производится   обрубка сучьев, их распил на дрова, погрузка, вывозка и т. д.

Прямоточность как принцип организации способствует быстрейшему прохождению  всех  стадий  и операций производственного   процесса вплоть до получения  готовой  продукции.  Расположение   цехов, производственных подразделений,  технологического оборудования, складских и других помещений должно проектироваться в строгом соответствии  с технологическим процессом,  чтобы исключить  петлеобразные и возвратные движения.

Принцип  непрерывности в организации производства предполагает ликвидацию или уменьшение перерывов  в  процессе  работы, обеспечение постоянного движения предметов труда и выпуска готовой продукции.  С этим принципом тесно связан принцип  ритмичности,  соблюдение  которого  обеспечивает равномерный выпуск продукции или движение предметов труда в одинаковые промежутки времени на всех этапах технологической цепочки. При   этом  важно обеспечить получение  готовой  продукции  в  установленное   время. Например,  цветы на срез или горшечных к праздникам, обеспечить постоянное цветение декоративных древесно-кустарниковых видов в составе парков и скверов и т. п.

Принцип  механизации и  автоматизации производства требует   максимальной механизации труда, комплексной механизации и автоматизации производственных процессов.  Это  одно  из  важнейших   направлений научно-технического прогресса в СПСиХ.  В питомнических хозяйствах,  например,  актуальной проблемой  является   комплексная механизация производственных процессов и применение   передовых достижений  биологической  науки,  в  садово-парковом   строительстве (  механизация  основных процессов по посадке деревьев, устройству газонов, дорожек, сооружений, при эксплуатации объектов  зеленого хозяйства ( использование специальных машин, механизмов и инструментов.

На современном этапе важную роль в организации производства играют стандартизация и сертификация производства и продукции. Стандартизация  ( это соблюдение обязательных норм,  правил   и требований,  предусмотренных государственными или отраслевыми   стандартами, обеспечивающими  получение продукции высокого качества. С помощью стандартов упорядочиваются взаимоотношения производственных подразделений и служб,  обязанности всех участников производства в общей работе по повышению качества  труда  и   продукции, подчиняется  единым требованиям весь цикл производства ( от проверки поступающих в обработку сырья и материалов до  выхода готовой продукции.  Сертификация продукции  ( это процедура применения и соблюдения международных норм оценки и контроля  качества продукции,  ее  соответствие международным стандартам.  Сертификация проводится независимой третьей стороной (организацией, лабораторией), которая  оценивает  соответствие процесса производства и качества  выпускаемой продукции международным  критериям  сертификации.

Все перечисленные принципы организации производства дают   наиболее значительный экономический эффект при их использовании   в определенном сочетании  и  взаимосвязи.  Несоблюдение  этих   принципов приводит к нарушению нормального функционирования  производства.

Как правило,  все основные технологические процессы  осуществляются  циклично,  т. е.  регулярно повторяются как совокупность операций в полном объеме.  Время от начала до конца  процесса изготовления  продукции  называется  производственным циклом, который характеризуется определенной календарной продолжительностью и  структурой.  Продолжительность  производственного   цикла, измеряемая в единицах времени (количество лет,  месяцев,   дней, часов,  минут,  секунд),  зависит от особенности отрасли.  Так, например, цикл выращивания гвоздики ремонтантной составляет 14–16 месяцев, каллы эфиопской ( 5–6 лет, древесного крупномерного посадочного материала ( 10–15 лет.  Производственный процесс,  связанный с  формированием зеленых насаждений,  еще более растянут   во времени.

Продолжительность цикла Т можно выразить формулой:

Т = ( tосн. +   (tвсп + (t т. п.  ,                                         (14.1)
где  (tосн.  (  продолжительность всех основных операций; (tвсп. (  про-должительность всех вспомогательных операций; (t т. п. ( продолжительность всех технических перерывов. 

Совокупность основных и вспомогательных операций образует  рабочий период,  т. е. время, в течение которого осуществляется   процесс труда.  Время перерывов слагается  из  затрат  рабочего   времени и  простоев в нерабочее время,  предусмотренных режимом   работы предприятия и технологией изготовления продукции, в том   числе связанных  с биологическими особенностями растений.

Рабочий период в зависимости от отрасли  может совпадать по продолжительности со временем  производства (например,  при уходе за насаждением)  или не совпадать (при создании парка,  выращивании посадочного материала и  т. п.,   когда значительное  место в составе производственного цикла будут   занимать затраты времени,  связанные с  природным  ростом  и   развитием растений без участия человека).

Продолжительность производственного  цикла  имеет  важное   экономическое значение,  так  как от нее зависит величина незавершенного производства и время оборота средств. Сокращение производственного цикла выгодно предприятию. Поэтому на  предприятиях садово-паркового хозяйства идет процесс интенсификации выращивания ведущих оранжерейных культур, совершенствования технологии выгонки цветочных растений. Внедрение современных методов выращивания позволяет получить цветочную продукцию в более короткие сроки и установить  планомерный ее выпуск в течение года.

В питомнических хозяйствах  (открытый  грунт)  внедряются  методы черенкования культур, позволяющие размножать и ускоренно укоренять декоративные растения.

Ведется работа  по сокращению времени производства в строительном блоке, особенно при создании инженерных сооружений. Применение современных  методов  позволяет  ускорить строительство   дорог и сооружений, сократить время на осуществление агротехнических работ.

В основе  организации  производственных  процессов  лежит принцип комплексности, который предполагает обеспечение взаимодействия всех элементов и факторов производства,  их органического единства.  Только  комплексность позволяет достичь наиболее значимых конечных результатов.

14.2. Организация научно-технологической подготовки

 производства

Качество и архитектурно-художественный уровень садово-паркового  строительства,  эффективность  функционирования семенных, питомнических и цветоводческих хозяйств в значительной мере определяются  состоянием и качеством проектирования и организации   научно-технологической подготовки производства.

Технологическая подготовка производства – это совокупность мероприятий, обеспечивающих технологическую готовность производства, т. е. наличие на предприятиях полных комплектов документации и оборудования для осуществления выпуска продукции.

Следует различать  проектирование функционирования самих предприятий садово-паркового строительства и хозяйства и научно-технологическую подготовку производства намечаемой к выпуску продукции. Это разные этапы организации производства. В первом случае  речь  идет  об  организационном  устройстве самого предприятия, расположении и размещении его основных и вспомогательных  служб и подразделений, размещении транспортных коммуникаций, инженерных сетей и т. п. Все эти решения воплощаются в  плане развития предприятия.  Научно-технологическая подготовка производства   на этом этапе осуществляется в самом общем виде.  Более детально  она  прорабатывается при обосновании целесообразности освоения нового вида продукции, услуг, которых требует рынок.

Научно-технологическая   подготовка   производства  ( это комплекс нормативно-технологических мероприятий, регламентирующих конструкторскую,  технологическую подготовку,  а также   организацию производства или услуг.

Комплекс нормативно-технологических мероприятий включает:

– стадию опытно-конструкторских работ, в процессе которой ведется разработка  и  совершенствование  технологических   процессов, чертежей на изделия, технологическую оснастку, агротехнику выращивания посадочного материала, цветочной продукции и т. п.  На этой стадии,  как правило,  производятся опытная   проверка и практическая оценка  агротехники и технологии работ; 

– стадию производства, в процессе которой  научные и опытные разработки   непосредственно воплощаются в производство той или иной продукции или услуг.

Как показывает опыт работы,  уровень научно-технологической подготовки производства зависит от многих факторов, в числе  которых можно выделить технические, экономические, организационные  и  социальные.

Технические факторы  отражают наличие  и  возможности  использования  типовых  и стандартных технологических процессов и   решений,  системы автоматизированного  проектирования,  средств  технического  контроля соблюдения технологических режимов и показаний качества продукции.  Экономические факторы  ( это возможность обеспечения процесса подготовки финансированием,  наличие   на предприятии фондов  экономического  стимулирования  освоения   новой   продукции.  Организационные факторы  непосредственно связаны с совершенствованием специализации производства, улучшением  взаимодействия всех подразделений и служб предприятия,  повышением уровня организации труда. Социальные факторы  (  повышение квалификации  работников,  развитие механизации и автоматизации  производства,  улучшение условий труда и повышение  уровня  его  охраны, улучшение психологического климата в коллективе, развитие социальной сферы.

Процесс научно-технологической   подготовки производства непосредственно отражает состояние  научно-технического прогресса на предприятии, способность последнего воплощать в производство  достижения  науки  и  передовой  опыт.  От постановки этого процесса зависят конкурентная способность продукции, ее качество и  востребованность на рынке.

Процесс научно-технологической   подготовки  производства должен осуществляться в соответствии с установленными  нормами, правилами   и   требованиями, предусмотренными стандартами. В их числе единая система конструкторской документации   (ЕСКД),  единая  система  технологической  документации   (ЕСТД),  единая система технологической подготовки производства  (ЕСТПП), система стандартов безопасности труда (ССБТ) и др. Перечисленные стандарты устанавливают общие  требования,  которые   должны соблюдаться в процессе научно-технологической подготовки   производства во всех отраслях,  включая садово-парковое  строительство и зеленое хозяйство.

Разработка документации по организации и совершенствованию научно-технологической подготовки производства осуществляется в несколько стадий: техническое задание, технический проект и рабочий проект. На стадии разработки технического задания устанавливаются технические требования к документации, исполнители, сроки разработки проектов, источники финансирования, определяется смета затрат. Технический проект предполагает разработку основных принципиальных технических и организационных решений и служит основанием для разработки рабочего проекта, который детализирует отдельные решения.

Выполнение работ по научно-технологической подготовке производства оформляется специальной документацией, куда включаются производственные нормы и нормативы расхода сырья, материалов, топлива, энергии, методы контроля качества, перечень рабочих инструкций, описание оборудования и т. п. В садово-парковом строительстве и хозяйстве разрабатываются нормативно-технологические карты на производство работ, график производства работ, перечень нормативов по расходу удобрений, семян, ядохимикатов.

Управление научно-технологической подготовкой производства выполняется  осуществлением мероприятий по корректированию хода выполнения работ при возникающих отклонениях и включает решение вопросов планирования, учета, контроля и регулирования. 

В садово-парковом строительстве  процесс создания и благоустройства зеленых насаждений начинается с увязки проекта с генеральным планом развития города. Затем по согласованию с городскими службами, отвечающими за различные коммуникации, выполняются изыскательские работы на местности, формируется задание на проектирование и составляется проектно-сметная документация. Разрабатывается  технический проект,  в котором детализируются решения   проектного задания,  составляются сметы затрат,    рабочие   планы и чертежи.

Технический проект  определяет назначение объекта, его основные архитектурно-планировочные элементы,  расположение и видовой состав посадок, их конструктивные особенности.

Рабочий проект  разрабатывается   после  утверждения технического проекта. В его состав входят следующие документы: рабочие чертежи,  баланс территории, ведомость основных объемов работ  и  требуемых  материалов (посадочная ведомость), спецификации на оборудование и изделия,  сметы на отдельные  виды  работ, расчет затрат на производство работ.

После соответствующего согласования и утверждения проект воплощается в натуру.

         14.3. Организация строительных работ и ухода за зелеными

насаждениями

После подготовки проектно-сметной документации начинается   этап  разработки  документации,  необходимой для   непосредственного  осуществления  работ.   

При этом уточняются методы    осуществления строительных  работ и необходимые  материальные и трудовые ресурсы, выбираются машины и механизмы.  Для расчета потребности в рабочей силе, материалах, машинах и механизмах,  транспортных средствах, а также для установления очередности и порядка проведения  работ,  предусмотренных    технологией, пользуются специальными типовыми нормативно-техническими картами (НТК).

 Наличие НТК  облегчает определение   перечня необходимых работ и составление сметы  расходов  на  их   проведение.  Разумеется,  НТК  должны быть разработаны с учетом   требований агротехники и действующих нормативов затрат рабочего   времени, времени использования оборудования, затрат норм расхода посевного и посадочного материала,  использования других ресурсов и т. п.

Организация работ по   уходу  за  насаждениями  на  объектах озеленения  предусматривает мероприятия по их сохранности и созданию условий, наиболее благоприятных для роста и развития древесно-кустарниковой растительности и газонных трав.

Производственный процесс содержания  объектов озеленения включает агротехнические мероприятия по уходу за насаждениями и приемы их  формирования,   охрану насаждений,  газонов,  цветников,  текущий и капитальный ремонты  конструктивных элементов объектов.  Мероприятия по уходу заключаются в проведении работ, направленных на обеспечение жизнедеятельности растений, предотвращение их преждевременной гибели и   сохранение декоративности.

Исходной основной для определения объема работ и  организации их осуществления служат:

            – инвентаризационная характеристика  и  оценка  состояния  подлежащих уходу объектов озеленения;

            – группировка объектов или их частей по местоположению  и характеру ухода;

            – технологические карты и расчеты  затрат  на  проведение  уходов;

            – смета расходов. 

В объемы работ  по    текущему ремонту и содержанию включают следующие   объекты: отдельные  насаждения,   газоны,   дорожно-тропиночную сеть,  оборудование и малые  архитектурные формы. К текущему ремонту относятся   восстановительные работы на небольших участках газонов, посадка   отдельных цветочных растений вместо погибших,  выравнивание поверхности дорожек и площадок.

Исходя из  потребности  ухода за  насаждениями   на   конкретном мастерском  участке,  формируется  производственная   программа работ и определяются сроки ее выполнения с учетом сезонности.

Непосредственным организатором  работ на участке является мастер. Он в зависимости от характера ухода формирует бригады рабочих, наделяет их необходимым инструментом и оборудованием, инструктирует и организует проведение полного комплекса работ, предусмотренного нормативно-технологической картой. По истечении планового периода мастер составляет отчет  о   производственной деятельности,  в котором отражаются плановые и   фактические расходы средств,  рабочей силы, материалов и транспорта по основным видам работ.

Приемку выполненных бригадой рабочих работ  проводит мастер,  а по объекту в целом ( комиссия из должностных лиц предприятия. Оцениваются качество и своевременность проведения работ,  их соответствие установленным требованиям, а также приживаемость и декоративность растений.

14.4. Организация работ в питомниках и цветочных

           хозяйствах

Организация питомнического хозяйства начинается с  выбора места  для  закладки  питомника и расчета его площади, исходя из   потребности в посадочном материале, его видового состава и возраста.  С учетом этих требований рассчитываются продуцирующая и   общая площади питомника.

Как правило,  в  питомниках организуются следующие производственные отделения:  посевные, предназначенные для выращивания  сеянцев;   школьные  (  для выращивания саженцев деревьев и кустарников;  маточные ( для выращивания деревьев и кустарников   с целью получения от них черенков и семян; дендрологический участок ( для выращивания ценных  видов,  форм  и  гибридов  интродуцированных и местных деревьев и   кустарников, используемых при озеленении городов и поселков.

Площадь питомника, занятая производственными отделениями,   является  продуцирующей,  а занятая   компостником,   прикопочным   участком, водоемами, усадьбой с постройками, маточными и защитными насаждениями,  дорогами, изгородью и другими участками, не   включенными в севообороты,  считается вспомогательной.  На долю   продуцирующей площади приходится,  как  правило,  75–80%  общей   площади питомника, вспомогательной ( 20–25%.

Особое значение имеет правильно  выбранное  место  под   питомник.  Его  следует  располагать вблизи населенных пунктов около источника воды или в местах,  где можно устроить водоем для полива и где есть  хорошие подъездные пути. Рельеф участка должен быть с небольшим равномерным уклоном (2–3() к западу или юго-западу. Почвы на   выбранном участке должны быть плодородными, хорошо  дренированными,  свежими, легкого механического состава. Проектируемая агротехника выращивания  посадочного  материала  должна  предусматривать   комплексную механизацию всех видов работ.

Производственный процесс  в  питомниках   характеризуется значительной  продолжительностью во времени и сильно выраженной   сезонностью.  Кроме того,  он сильно подвержен влиянию  природно-климатических факторов.

Организация производства в питомнических  хозяйствах  существенно зависит от ассортимента и агротехники выращивания посадочного материала, требований стандарта на готовую продукцию.   Особенность агротехники,  материалов и оборудования, как правило,  отражается в  нормативно-технологических  картах,  которые   разрабатываются для каждого вида и возраста посадочного материала на весь производственный цикл.

В питомниках  применяют выращивание сеянцев хвойных пород в теплицах с полиэтиленовым   покрытием,  который  позволяет повысить грунтовую всхожесть семян,  удлинить период роста сеянцев, в 2–3 раза увеличить выход   посадочного  материала.  

Для повышения приживаемости  саженцев практикуется выращивание посадочного материала с закрытой корневой системой, т. е. в контейнерах и горшочках.  Использование  такого посадочного материала позволяет   продлить время производства озеленительных посадок до 3–4 месяцев вместо 2 недель и механизировать процесс посадок.

Рекомендуется создавать специальные теплично-питомнические   комплексы, в состав которых входят: цех брикетирования, площадка для хранения торфа,  склад для удобрений и ядохимикатов, навес для тары,  холодильник,  арочные теплицы летнего типа.  Все   основные процессы в комплексе должны быть механизированы.

В настоящее время существенно улучшена организация производства в оранжерейно-тепличных хозяйствах.  Новые методы организации основаны на рациональном  соотношении  различных  типов   продуцирующих площадей и обоснованном использовании культуро- и   севооборотов,  на внедрении технологии промышленного цветоводства.  В частности,  речь идет о методах светокультуры,  которая   вместе с новой технологией прополки позволяет в 3–4  раза  повысить выход продукции и улучшить качество срезки, получить цветы с крупными бутонами и к заранее намеченному сроку.

В промышленном цветоводстве большое значение имеет хранение исходного материала ( готовой продукции и неукорененных черенков.  Разработаны  методы  хранения  неукорененных  черенков   гвоздики в холодильниках в полиэтиленовых пакетах со  сроком 90–180 суток без потери товарного качества. Укореняемость после   хранения составляет 90–95%.

Современные технологии  выращивания  декоративной продукции в оранжерейно-тепличных хозяйствах позволяет  улучшить   экономические показатели деятельности предприятий, снизить пики   нагрузки в период массовой заготовки черенков,  обеспечить поставку цветов на рынок в оптимальные сроки.

14.5. Организация  защиты зеленых насаждений  

от вредителей  и болезней

Работы по защите лесопарков, скверов, бульваров, аллей и других объектов  садово-паркового строительства и хозяйства от различных вредителей и болезней   объединяются в систему   защитных  мероприятий. Она включает: постоянный лесопатологический надзор, методы защиты от вредителей и болезней и меры борьбы с ними,  а также оценку их эффективности. Специальные  санитарные правила предусматривают сроки,  способы и интенсивность проведения различных хозяйственных мероприятий.

Специальный мониторинг специалистами станции защиты растений включает наблюдение за массовыми  хвое-  и  листогрызующими  насекомыми,   обследования с целью выявления степени   повреждения насаждений и отдельных деревьев вредителями  и  болезнями, обследование питомников и площадей, подлежащих озеленению. Рекогносцировочный надзор с целью выявления насекомых-вредителей, глазомерную оценку их численности и перспектив развития вспышки массового  размножения  выполняют  участковые  специалисты СПСиХ и мастера участков под  руководством инженера-патолога.  При необходимости подключают специалистов по защите зеленых насаждений. Полученные при этом данные служат основанием для проектирования мероприятий по  ликвидации  выявленных  очагов  вредителей и болезней и оздоровлению   насаждений.

Методы защиты условно подразделяются на предупредительные   (профилактические) и истребительные.

Предупредительные методы и соблюдение требований карантина растений  сводятся к проведению   мероприятий по созданию зеленых насаждений, наиболее устойчивых   к вредителям и болезням (правильный подбор древесных пород, использование здорового посевного и посадочного материала, соблюдение агротехники создания и выращивания насаждений).

Истребительные  методы предусматривают уничтожение вредителей  и возбудителей болезней.  Они делятся на физико-механи-ческие,  биологические и  химические.  Физико-механические  методы   (соскабливание яйцекладок,  уничтожение личинок и гусениц, срезание зараженных побегов и др.),  достаточно трудоемки, поэтому применяются на небольших площадках.  Биологические методы основаны на использовании для борьбы с вредителями и болезнями  полезных  животных  и  растений.  Это  привлечение насекомоядных   птиц, использование муравьев, бактериальных и вирусных препаратов и др.  Химические методы направлены в основном против вредных насекомых. Для этой цели применяют различные ядохимикаты ( пестициды.

Для защиты  насаждений  от  стволовых вредителей проводят выборку свежезаселенных деревьев, санитарную обрезку пораженных ветвей, обработку химическими препаратами.

Наука разработала комплекс мероприятий по борьбе с корневыми гнилями,  грибными болезнями в питомниках,  в оранжерейных   хозяйствах.  Их рациональное применение  позволяет  значительно   снизить ущерб, наносимый вредителями и болезнями.

Проведение мероприятий по защите зеленых  насаждений  от вредителей и болезней, контроль за появлением и распространением очагов вредных насекомых и возбудителей болезней требует  серьезных специальных знаний. С учетом этого обстоятельства на предприятиях СПСиХ,  как правило,  имеется специалист по  защите растений  или специальные подразделения,  которые осуществляют организацию и проведение различных защитных мероприятий.

14.6. Организация противопожарных мероприятий 

 и мер охраны лесов в лесопарковых хозяйствах

Лесные пожары наносят немалый ущерб   и лесопарковому хозяйству. Они снижают продуктивность или даже уничтожают  леса  на  значительных площадях,  в огне пожаров гибнут   техника,  готовая продукция, дикие животные, редкие растения. Вот почему организации охраны лесов от пожаров, развитию мер борьбы с   ними уделяется постоянное внимание.

Как правило,  причиной возникновения лесных пожаров является неосторожное обращение с огнем посетителей  лесных  массивов.  Особенно подвержены пожарной опасности расположенные вокруг городов леса зеленых зон,   которые широко используются для массового отдыха людей.

Организация противопожарной охраны лесов осуществляется в   соответствии с Правилами пожарной безопасности в лесах Беларуси.  Соблюдение этих правил и дополнительных требований, которые устанавливаются исполнительными органами власти, обязательно для всех организаций и предприятий,  а также граждан, находящихся в лесу.

Мероприятия по  противопожарной  охране  лесов делятся на предупредительные (профилактические),  включающие разъяснительную  и  воспитательную работу среди населения,  организацию использования лесов зеленой зоны для массового отдыха людей, создание системы противопожарных полос, разрывов, проведение опашки хвойных молодняков,  организацию надежной связи, наземного и   авиационного наблюдения,  строительство пожарных вышек,  пожарно-химических станций и др.; административно-организационные,  к   которым  относятся план мобилизации местного населения,  транспортных средств и рабочих предприятий района по  тушению  пожаров,  а  также  непосредственная  организация тушения пожаров в   случае их возникновения. Наземную охрану  лесов от пожаров осуществляет лесная охрана и пожарные сторожа.

Основы борьбы с лесными пожарами  закладываются уже при  организационно-хозяйственном  устройстве  лесов.  В   проекте организации и развития леспаркхоза в зависимости от пожарной опасности отдельных  лесных  массивов  предусматривается   система противопожарных мероприятий,  в частности создание противопожарных  разрывов,  минерализованных  полос,  опушек  из   лиственных  пород  и  т. п.  В проекте намечаются мероприятия по   изоляции от окружающего леса территории предприятий,  служебных   и жилых строений,  прокладка дорог противопожарного назначения,   устройство водоемов,  организация дорожно-сторожевой  службы  и   пожарно-химических  станций, пожарных бригад,  приобретение пожарного оборудования, строительство противопожарных  вышек.

На основе перспективного  плана,  разработанного  лесоустройством,  леспаркхоз ежегодно составляет оперативный план противопожарных мероприятий,  который включает: а) предупредительные  мероприятия; б) меры по тушению возможных лесных пожаров.   Второй раздел плана утверждается  исполкомом  районного совета.  Этот   раздел предусматривает закрепление за лесными участками определенных населенных пунктов,  транспортных средств местных предприятий и организаций, схему связи при тушении пожаров и другие меры.

В пожароопасный период по разработанным маршрутам ведется   постоянное авиапатрулирование.

Для борьбы  с пожарами создаются пожарно-химические станции и  противопожарные  пункты,  оборудованные  соответствующей   техникой.  Станции и пункты по охране лесов от пожаров обслуживаются специальными командами,  которые комплектуются из  постоянных   рабочих и инженерно-технических  работников предприятия.  Состав команд проходит соответствующую подготовку по тактике  и   технике   борьбы с лесными пожарами, а также охране труда.

В связи с возрастающим использованием лесов для туризма и  отдыха в леспаркхозах проводятся работы по благоустройству наиболее посещаемых лесных массивов средствами рекреации (оборудуются стоянки для автомашин,  кострища, устанавливается лесная мебель и т. п.), что способствует  профилактике неосторожного обращения с огнем.

В лесопарковых  хозяйствах,  как  правило,  функционирует специальная служба государственной  лесной охраны,  в задачу которой входит предупреждение и пресечение нарушений правил лесопользования и других действий, причиняющих вред лесам и их обитателям. Главной обязанностью работников лесной охраны является   проведение мероприятий по профилактике лесонарушений,  своевременному их обнаружению и привлечению к ответственности виновных  за причиненный ущерб.  К числу первоочередных задач лесной   охраны относятся: охрана леса от самовольных порубок и пожаров,   сигнализация  о  появлении болезней и вредителей леса,  наличии   ветровала  и  бурелома, усыхания  древостоев  и т. п.

Непосредственную охрану лесов несут лесники под контролем   мастеров в пределах  вверенного   каждому леснику обхода.  Кроме лесников, например,  в Минском лесопарковом хозяйстве   имеются егеря,  которые обеспечивают охрану животного мира в   зоне фаунистического покоя (заказники «Лебяжий»,  «Криница»).   Лесники и егеря ведут учет диких животных и выполняют необходимые биотехнические мероприятия, способствующие их сохранению.

В последнее время в систему государственного лесного  хозяйства включена экологическая милиция, которая оказывает необходимую помощь лесной охране в борьбе с нарушением правил противопожарной безопасности, браконьерством и самовольными порубками,  в том числе и в лесопарковых лесах.

14.7. Организация  заготовки  и  переработки  древесного      сырья

В лесопарковых и парковых  насаждениях  проводятся  рубки ухода, рубки реконструкции и выборочные санитарно-оздоро-вительные рубки,  в процессе  которых убираются усохшие и усыхающие экземпляры,  а также  деревья, выполнившие  свое экологическое назначение.  При этом заготавливается ликвидная древесина, в том числе деловая и топливная. 

Организация рубок ухода и выборочных санитарных рубок начинается с отвода лесосек, т. е. участков леса, подлежащих выборочной рубке.  Эту работу выполняет бригада из 3–4 человек  под   руководством мастера леса или помощника лесничего. Размеры лесосек, как правило,  определяются величиной таксационного выдела. Для  прореживания и санитарных рубок деревья, подлежащие вырубке, отмечаются (клеймятся).  В целях  оздоровления  насаждений   одновременно с  вырубкой  экземпляров,  мешающих росту деревьев   главных пород, удалению подлежат поврежденные и сухостойные деревья,   ветровал и бурелом.

На каждый участок, отведенный в рубку, составляется технологическая карта,  которая утверждается главным лесничим лесопаркового хозяйства. В ней   указываются место проведения рубок ухода, основание для их проведения (номер и дата лесорубочного билета), вид рубки и время ее  проведения,  вырубаемая  масса,  средний  объем  хлыста,   средства механизации работ, потребность в рабочей силе и т. д. К технологической карте прилагается схематический чертеж разрабатываемого участка  (делянки)  с указанием ширины пасек,  способов   валки и др.

До начала рубки выполняют подготовительные работы: разбивают участок (делянку) на полосы  (пасеки)  в  соответствии со  схемой  разработки;  убирают все зависшие,   подгнившие и сухостойные  деревья;  намечают  и  подготавливают   трелевочные волоки и трассы для лесовозных дорог;  за пределами  50-метровой зоны во всех направлениях выставляют знаки ограждения «Осторожно,  валка леса!»;  проверяют наличие и исправность   инвентаря по технике безопасности; проводят дополнительный инструктаж с рабочими по охране труда и обязуют их сохранять клеймо у шейки пня при вырубке заклейменных деревьев.

 Производственный процесс на рубках ухода включает следующие операции:  валку деревьев, обрубку, сбор и укладку сучьев в   кучи для  последующего  сжигания или перегнивания,  раскряжевку   хлыстов на сортименты, окучивание деловых сортиментов,  расколку дров и укладку их в поленницы, трелевку заготовленного леса к  путям транспорта.  Схема технологических процессов  зависит  от   условий производства и применяемой техники.

Для проведения рубок ухода и санитарных рубок организуются  малые   комплексные бригады, состоящие из 3–5 человек и выполняющие все   лесозаготовительные работы. В составе бригады  выделяются,  как   правило, два звена.  Первое звено,  состоящее из вальщика и его   помощника, валит деревья. Второе звено на расстоянии 50 м обрубает сучья, собирает их и укладывает в кучи. Затем первое звено   раскряжевывает хлысты,  а второе собирает в  пачки  сортименты,   укладывает дрова в поленницы. 

При проведении ухода в городских парках и  скверах  технологический  процесс организуется на тех же принципах.  Однако при этом особое внимание уделяется сохранности остающихся деревьев.  В этих  целях операция  валки выбираемых деревьев усложняется.  Сначала   обрезаются крупные сучья и крона непосредственно на стоящем дереве с помощью телескопического подъемника,  а затем производится   валка. Все другие операции проводятся в том же порядке,  как  и   на рубках ухода в лесонасаждениях.

В деревообрабатывающем  цехе  Минского леспаркхоза  изготавливаются   различные изделия  производственного назначения и товары народного потребления: пиломатериалы,  штакетник,  тарные комплекты,  лесная мебель, столярные изделия. Состав производств  в  цехе зависит от наличия и качества   сырья и экономических условий реализации продукции. 

Организуется в основном поточное производство,  представляющее собой совокупность рабочих мест,  расположенных по  ходу  технологического процесса.  Например, поточная линия для производства пилопродукции из пиловочного сырья на базе  лесопильных  рам (рамный лесопильный поток) или круглопильных станков (круглопильный лесопильный поток).

Производство в цехах по переработке древесины включает конструкторскую,  технологическую  и  организационную  подготовку, т. е. строится в соответствии с ЕСТПП.

Таким образом,  садово-парковое  строительство  и  хозяйство ( это совокупность производственных процессов, часть  которых выходит за пределы собственной специализации.   Разнообразие производственных процессов усложняет  организацию работ.

Глава 15. ОРГАНИЗАЦИЯ ВСПОМОГАТЕЛЬНО-ОБСЛУЖИВАЮЩИХ ПРОИЗВОДСТВ

Комплекс вспомогательных  и  обслуживающих   производств,   обеспечивающих основной производственный процесс сырьем,  материалами, топливом,  энергией,  инструментом,  оснасткой,  а также   поддерживающих технологическое  и энергетическое оборудование в   работоспособном состоянии, образует производственную инфраструктуру предприятия.  Она  включает вспомогательные хозяйства, или службы: ремонтное,  энергетическое,  инструментальное,  транспортное, снабженческо-складское и др. Состав и масштабы вспомогательно-обслуживающих производств  определяются   особенностью основного производства,  типом и размером предприятия, его производственными связями.

В зависимости  от степени централизации различают централизованную, децентрализованную и смешанную организацию  вспомогательно-обслуживающих производств. При централизованной системе обслуживание производства по какой-либо функции производится   в централизованном  порядке силами единой функциональной службы   предприятия (например,  ремонт оборудования силами  единой  ремонтно-механической мастерской  (РММ)). Децентрализованная система предполагает обслуживание  производства  силами  самостоятельного вспомогательного  персонала,  имеющегося  в мастерском   участке, лесничестве,  цехе.  Смешанная система сочетает в себе   порядок организации  централизованной и децентрализованной систем. Она наиболее распространена на предприятиях  садово-паркового строительства и  хозяйства.

15.1. Организация технического обслуживания и  ремонта 

 оборудования

Наиболее крупным вспомогательным производством на  предприятиях садово-паркового строительства и хозяйства является ремонтное хозяйство.  Выполнение ремонтных работ в заранее известные сроки способствует предупреждению преждевременного изнашивания оборудования и сокращению потерь,  вызванных его   неисправностью. Ремонтное хозяйство включает организацию и проведение технического обслуживания и ремонта оборудования, контроль за его техническим состоянием и использованием,  обеспечение ремонтной службы необходимыми запасными частями и материалами, систему  и методы ремонтов,  ремонтное оборудование и кадры   квалифицированных работников. Исправность оборудования  обеспечивается  системой технического обслуживания и ремонта. 

Техническое обслуживание  ( это комплекс работ по поддержанию исправности и работоспособности оборудования при его  использовании по назначению,  а также транспортировке и хранении.  Оно производится в определенном порядке и в строго  установленные  сроки в ходе основного производства.  Для основных видов оборудования предприятий СПСиХ установлены  такие  виды  периодического обслуживания:  ежесменное  техническое обслуживание (ЕО); плановые технические обслуживания № 1 (ТО-1),  № 2  (ТО-2), № 3 (ТО-3);  сезонное техническое обслуживание (СО), техническое  обслуживание при хранении. 

Ежесменное техническое обслуживание производится ежедневно после окончания каждой смены или перед ее началом.  Оно заключается в очистке машины и ее рабочих органов от пыли и грязи, прослушивании мотора и силовой передачи, проверке работы ходовой части,  механизма  управления,  тормозной  и гидравлической   систем, состояния наружных  креплений,  сигнализации,  заправке   машины горюче-смазочными материалами.

Плановые технические обслуживания проводятся периодически   в зависимости  от количества отработанных моточасов или от количества израсходованного машинного топлива.  При этом соблюдается определенный  порядок выполнения плановых технических обслуживаний, который для каждой группы оборудования  определяется   нормативами.

Сезонное техническое обслуживание (СО) проводят два  раза в год: первый  раз  ( при переходе от осенне-зимнего  сезона к   весенне-летнему, второй ( при  переходе  от  весенне-летнего  к   осенне-зимнему. В  процессе сезонного обслуживания в зависимости от сезона производится замена масла, электролита в аккумуляторе и т. д.

Длительность сроков действия обслуживания и исправность машин и оборудования   значительно зависят от организации хранения.  Хранят  машины  и   оборудование открытым,  закрытым  и  комбинированным способами.   При открытом способе хранения машины  размещают  на  специально   оборудованной и огороженной площадке или под навесом. Для закрытого хранения используют гаражи,  склады,  сараи.  При  таком   способе хранения машины и оборудование менее подвергнуты коррозии и разрушению. При комбинированном способе хранения машины и   инвентарь хранят на открытых площадках, но с них снимают и хранят в закрытых помещениях наиболее дорогостоящие или портящиеся   от метеорологических факторов узлы и детали.  Перед постановкой на хранение проводят сезонное обслуживание и подготовку машин.

Ремонт ( комплекс работ по поддержанию  и  восстановлению   работоспособности оборудования. Он производится по потребности,   т. е. при возникновении неисправностей,  или по плану через определенные промежутки времени работы оборудования  (предупредительный ремонт). В соответствии с действующим стандартом, различают следующие виды ремонта: плановый, внеплановый, текущий, капитальный, обезличенный,  необезличенный. Плановый ремонт производится в  плановом  порядке в соответствии с нормативной документацией. Внеплановый ремонт  также  оговаривается  нормативной   документацией, но выполняется в неплановом порядке. Текущий ремонт производится в ходе эксплуатации оборудования для  поддерживания его работоспособности. Он состоит в замене и восстановлении отдельных частей и  их  регулировке.  Капитальный  ремонт  осуществляется с целью восстановления исправности и полного  восстановления ресурса оборудования с  заменой (если это необходимо) любых его частей, включая базовые, и их  регулировкой. С капитальным ремонтом,  как правило,  сочетается  модернизация оборудования,  т. е. замена морально устаревших узлов и деталей на аналогичные,  но уже более совершенные.

Затраты на все виды ремонта финансируются за счет ремонтного фонда,  который образуется на предприятии по нормативу  за счет себестоимости продукции.

Обезличенный и необезличенный ремонты отражают методы организации ремонтных работ.  Так, необезличенный ремонт производится с целью восстановления деталей и узлов конкретного экземпляра оборудования с последующей постановкой их на место. Такой метод ремонта характерен  для  единичных  экземпляров   оборудования. Для группы однотипного оборудования он неэффективен, так как увеличивает время  ремонта  и  затрудняет  применение  специализированных инструментов и приспособлений. Обезличенный   ремонт ( выполнение ремонтно-восстановительных мероприятий  без   учета принадлежности восстанавливаемых деталей и сборочных единиц к определенному экземпляру оборудования. Этот метод позволяет организовать  поточные  линии по ремонту определенных   узлов и деталей,  специализировать ремонтные бригады. Разновидность обезличенного  ремонта  ( агрегатный (агрегатно-узловой),   при котором неисправные узлы и агрегаты заменяют из  оборотного   фонда исправными,  ранее отремонтированными, что сокращает его продолжительность.

Текущий ремонт  и  техническое  обслуживание  относятся к  числу профилактических мероприятий,  обеспечивающих техническую   исправность оборудования. 

Каждый  вид  ремонта характеризуется   определенной продолжительностью,  которая  измеряется  временем   простоя оборудования.  Хорошая организация ремонтных   работ (в две смены, в выходные дни) позволяет сократить продолжительность ремонта  и  повысить коэффициент технической готовности оборудования.  Календарное время (в днях) от начала  эксплуатации новой машины до капитального ремонта,  а для оборудования, прошедшего капитальный ремонт, до следующего капитального ремонта,  называется ремонтным циклом. Это  показатель оперативности и своевременности профилактических ремонтов и  качества организации ремонтного производства. Чем   продолжительнее ремонтный цикл, тем выше техническая готовность   оборудования.

Основой организации  и планирования ремонта оборудования   служит единая система планово-предупредительного ремонта  (ППР)   и ее  нормативы. Это запланированные технические и   организационные мероприятия по уходу,  надзору за оборудованием  и по  его ремонту. Система ППР определяет виды и чередование мероприятий, предупреждающих преждевременный износ и выход оборудования   из строя,  предусматривает проведение технического обслуживания принудительно, по заранее составленному графику, а ремонтов (  по потребности,  выявленной в процессе осмотра оборудования. Она позволяет приурочить ремонты ко времени,  когда оборудование по  тем  или иным причинам не может быть использовано в   производстве (в зимний период). Единая  система ППР требует,  чтобы на каждом предприятии проводились следующие мероприятия: паспортизация всего установленного оборудования; учет времени, отработанного каждой единицей оборудования;  учет данных о ранее проведенных ремонтах;  подготовка технической документации на планируемые ремонтные работы;  создание необходимого запаса частей и материалов.  Система  ППР  позволяет определить трудоемкость и стоимость ремонтного обслуживания.

По месту исполнения ремонтные  работы  подразделяются  на проводимые в полевых условиях передвижными мастерскими; в стационарной ремонтно-механической мастерской (РММ), обычно совмещенной с  гаражом  предприятия;  в специализированных ремонтных   предприятиях (РМЗ).  При РММ  целесообразен  стационарный  пост   технического обслуживания, который должен располагать соответствующим инструментом, приспособлениями и приборами.

Как правило, в составе ремонтно-механической мастерской имеется инструментальный участок, оборудованный заточными станками для пильных  цепей, пил, топоров, резцов и других инструментов.

Передача машин в ремонт и получение их из ремонта  оформляется соответствующими документами.  Так, машины, направляемые   в ремонт, должны иметь акт о техническом состоянии и  заполненный   технический паспорт.  Приемка  машины после ремонта оформляется   приемо-сдаточным  актом. В  техническом  паспорте делается запись   о произведенном капитальном ремонте.

15.2. Организация энергетического хозяйства

Современный этап развития садово-паркового строительства и  хозяйства характеризуется интенсификацией и  концентрацией  производства.  Создаются крупные оранжерейно-парниковые комплексы,  питомники, подсобные   производства, автотранспортные хозяйства, оказывающие услуги по перевозке грузов и т. п.  Все  это   увеличивает потребность в различных видах энергоресурсов и требует организации на предприятиях  специального  энергетического   хозяйства.

Под энергетическим хозяйством понимается совокупность технических средств и энергоносителей для бесперебойного снабжения   предприятий всеми видами энергии.  Оно включает: электросиловое   хозяйство (подстанции,   электрические   сети,   аккумуляторное   хозяйство); теплосиловое хозяйство  (котельную,  водоснабжение,   канализацию и т. п.); газовое хозяйство (газовые   сети, газобаллонный склад,  холодильные  установки,  производственную вентиляцию); связь; ремонт электрооборудования и других   энергоносителей.

В функции энергохозяйства входят: производство и преобразование различных видов энергии; передача и распределение энергии  между потребителями;   организация   рационального  потребления  энергии; надзор за энергоустановками и их своевременный  ремонт;  организация внутренней радио- и телефонной связи. При небольших объемах работ энергохозяйством руководит главный  механик,  значительных ( главный энергетик с подчиненными ему службами.

Основная  энергия,  которая используется  на предприятиях СПСиХ, ( электрическая.  По назначению она подразделяется на силовую и световую.  Силовая  электроэнергия  используется  для  приведения в движение различного оборудования, а также для  работы холодильных установок.  Потребность в ней определяется количеством и мощностью электродвигателей,  продолжительностью их   работы. Расход силовой энергии на единицу продукции  характеризует энергоемкость последней. Световая энергия используется для   освещения производственных зданий и сооружений, отдельных рабочих мест, а также для культурно-бытового обслуживания трудящихся. В парниково-оранжерейных хозяйствах  световая  энергия  используется также в качестве технологической.

Расход световой энергии зависит от количества  потребителей и учитывается электросчетчиками.

Электроснабжение предприятий осуществляется от  государственных энергосетей или от собственных стационарных и передвижных электростанций.  Наиболее экономный способ электроснабжения ( подсоединение потребителей к государственной энергосистеме.

Тепловое хозяйство  включает  котельные  для пара и горячей воды (для производства и отопления), системы водоснабжения, канализации, заготовку топливных   дров. Организация теплового хозяйства тесно взаимосвязана с основным производством. Она должна отвечать требованиям по охране   окружающей среды. 

Важная задача энергохозяйства заключается  в  обеспечении  рационального использования энергии и ликвидации потерь при передаче. В этом деле существенную роль играет экономия энергоносителей,  а также систематический контроль за состоянием сетей и оборудования,  своевременное   устранение обнаруженных недостатков, совершенствование технологии и организации производства.

15.3. Организация транспортного хозяйства и  содержание    дорог

Транспортное хозяйство ( это комплекс технических средств  предприятия, предназначенных для перевозки материалов, полуфабрикатов, готовой продукции, отходов и других грузов по территории предприятия и его подъездным путям.  Организация транспортного хозяйства  включает:  определение  грузооборота и грузовых   потоков, организацию грузоперевозок,  выбор типа  транспорта  и   расчет потребности в транспортных средствах, организацию погрузочно-разгрузочных работ, содержание внутрихозяйственных дорог.

В связи  с разбросанностью объектов большое значение в  садово-парковом строительстве имеет автотранспорт. Он выполняет  перевозку посевного и посадочного материала, минеральных удобрений,  ядохимикатов,  земельно-растительных смесей, продукции цветоводства и т. д.

Бесперебойное обслуживание  потребностей предприятия и рациональное использование автотранспорта  требуют  централизации   транспортного хозяйства,  концентрации подвижного состава в самостоятельном производстве, подразделении.  Как  правило,  имеют   место три организационные формы:  а) вся техника размещается на центральной усадьбе предприятия и объединена  в  единый   транспортный цех;  б) автомобильный парк сосредоточен на   центральной усадьбе, а тракторы и оборудование к ним ( в механизированных бригадах, закрепленных за мастерскими участками, а   в леспаркхозе ( за лесничествами;  в) вся техника,  в том числе  и автомобили, закреплена за  мастерскими участками (лесничествами). 

Выбор формы организации использования транспортных средств   зависит от  конкретных условий,  в частности от территориальной   разбросанности и концентрации видов работ, технической оснащенности, состояния ремонтной базы, мощности производственных подразделений и др.  Наиболее целесообразна первая и вторая  формы   организации специализированного   транспортного  подразделения.   При таких формах повышается коэффициент технической  готовности   оборудования, улучшается  его использование, появляется возможность организовать работу транспортного цеха на основе внутрипроизводственного  хозрасчета.

Эффективность внутрипроизводственного  транспорта во многом определяется состоянием дорог, особенно в  лесопарковом  хозяйстве. Например,  скорость  движения  автомобиля по грунтовым   дорогам в 1,5(1,8 раза ниже,  чем по дорогам с твердым покрытием, а  расход топлива на 100 км пробега на 30(40%  выше.  В городских условиях за состоянием дорог и улиц,  как правило, следят специализированные дорожно-строительные и ремонтные службы.   Что касается содержания дорожно-тропиночной сети внутри городских парков  и  скверов,  то это забота предприятий садово-паркового строительства и  хозяйства. Они организуют в своем составе специализированные  ремонтно-строительные подразделения  или дорожно-ремонтные бригады, оборудованные необходимой техникой (бульдозеры,  скреперы,   самосвалы, катки и т. п.). Численный состав этих   подразделений и   набор оборудования определяются нормативами и объемом работ.

15.4. Организация складского хозяйства

Складское хозяйство ( это комплекс зданий,  сооружений  и  разнообразных устройств,  предназначенных для приемки, размещения и хранения поступивших   товаров, подготовки их к потреблению и отпуску.

Организация складского хозяйства оказывает прямое влияние на результаты производственно-хозяйственной деятельности предприятия, так как обеспечивает бесперебойность работы основного производства и своевременную отгрузку готовой продукции потребителю. Применение универсальных складов с низким уровнем механизации увеличивает стоимость складских операций и может привести к сбою в их работе. В то же время высокомеханизиро​ванные и специализированные внутризаводские склады позволяют добиваться высокой организации их работы.

В процессе движения материальных ценностей между службой материально-технического обеспечения и производственными подраз​делениями,  а также между выпускающими цехами и службой сбыта возникает необходимость в организации складских помещений, образующих складское хозяйство предприятия. Основными задачами складского хозяйства являются: бесперебойное обеспечение производства соответствующими материальными ресурсами; обеспечение сохранности материальных ресурсов; максимальное сокращение затрат, связанных с осуществлением складских операций.
Складское хозяйство предприятия выполняет следующие функции:

( приемка и хранение материальных ценностей;

( подготовка их к выдаче в производство (расфасовка, комплектование);

( выдача материальных ценностей в производство в установленном порядке;
( подготовка готовой продукции к отправке потребителю (комп​лектование, наклейка этикеток, упаковка и т. п.);

( отпуск готовой продукции потребителю с оформлением необходимой документации;

( организация учета движения запасов и их регулирование;

( разработка и внедрение мероприятий по совершенствованию
складского хозяйства.
В зависимости от характера и номенклатуры хранимых ценно​стей различают универсальные и специализированные склады. На универсальных складах хранятся разнообразные по характеру матери​альные ценности с широкой номенклатурой. К ним относят центральные материальные склады, предназначенные для хранения различных материалов и изделий производственного и хозяйственного назначения. Центральные склады обслуживают все или большинство производственных подразделений предприятия. Руководит центральным складом отдел материально-технического снабжения предприятия. 

Специализированные склады используются для хранения однородной продукции. К ним относят склады химических, строительных и других материалов.

В зависимости  от назначения склады подразделяются на материальные, склады полуфабрикатов и склады  готовой  продукции,   по степени  централизации ( на централизованные и децентрализованные.

Централизованные, или  центральные (базисные), склады обслуживают все структурные подразделения предприятия, децентрализованные ( это цеховые кладовые,  расположенные в питомниках, прорабских участках, лесничествах и т. п.

Склады специализируются  по  характеру материалов (например, для хранения ядохимикатов,  нефтепродуктов,  семян и  др.). Они должны быть обеспечены необходимой тарой,  весовыми и измерительными приборами. Приемка и отпуск материалов без взвешивания или  измерения  категорически  запрещается. Заведующий центральным складом и кладовщики обязаны знать правила приемки,   хранения и отпуска материалов и порядок оформления документов.

По роли в процессе производства и подчиненности склады подразделяются:

( снабженческие – подчиненные отделу материально-техничес​кого обеспечения (склады сырья, топлива, покупных полуфабрикатов);

( производственные – подчинены производственному отделу предприятия и предназначены для хранения полуфабрикатов собствен​ного производства (склады заготовок и полуфабрикатов собственно​го производства);

( сбытовые – подчиненные отделу сбыта, хранящие готовую продукцию, подлежащую отправке потребителю (склады готовой про​дукции и отходов) в соответствии с установленным планом реализации продукции;

( хозяйственные, предназначены для хранения хозяйственных то​варов, спецодежды.

График работы складского хозяйства координируется с  работой всего предприятия и   сезонностью проведения садово-парковых работ. Количество и тип складских помещений зависят от производствен​ной структуры, масштабов и типа производства, характе​ра связей с другими предприятиями.

Глава 16. ОРГАНИЗАЦИЯ И НОРМИРОВАНИЕ ТРУДА

Организация труда ( это система взаимосвязанных мероприятий, обеспечивающих рациональное  и  эффективное  использование  рабочей силы  в процессе производства.  Она включает расстановку людей в производстве, разделение и кооперацию труда,  методы его нормирования и стимулирования, организацию и обслуживание рабочих мест, создание  благоприятных   условий для трудовой деятельности.

Организация труда ( неотъемлемая и составная часть  организации производства.  Ее цель ( наиболее рационально соединить труд людей и используемые ими средства производства в  единый производственный процесс  и тем самым обеспечить получение   необходимой для общества продукции при наименьших затратах труда и материальных ресурсов.

16.1. Основы научной организации труда

Организация труда может быть эмпирической,  т. е. стихийно  сложившейся, или научной, т. е. основанной на научных достижениях и  передовом опыте. Научной считается такая организация труда, которая, базируясь на достижениях науки и передового опыта,  наилучшим образом  соединяет  технику  и людей в одном производственном процессе,  обеспечивает при этом  наиболее  эффективное   использование материальных  и  трудовых ресурсов, способствует   росту производительности труда,  сохранению здоровья  человека.

Следовательно, научная  организация труда (НОТ) – это оптимальный вид трудовой деятельности,  основанный  на  достижениях   науки и передовой практики, обеспечивающий наиболее  рациональное использование трудовых и материальных ресурсов предприятия.

Научной организации труда свойственны следующие черты:  непрерывное  совершенствование, динамичность, оперативность и планомерность.

Непрерывность совершенствования обуславливается научно-техническим прогрессом  и постоянным улучшением средств производства, внедрением в производственный процесс достижений  науки  и  новой техники. Систематический  характер  этих мероприятий непосредственно вызывает необходимость постоянного совершенствования организации труда,  обуславливает динамизм этой работы.  На   смену устаревшим формам организации труда приходят более совершенные, основанные на последних достижениях науки и техники.

Для НОТ характерны оптимальность принимаемых решений,  их   обоснованность. В основе этих решений лежат точный расчет и выбор наилучшего варианта организации труда, который в конкретных   условиях предприятия является оптимальным.

Основные направления  и  содержание  научной  организации  труда показаны на рис. 16.1.
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Рис. 16.1.  Основные направления и содержание НОТ

На современном этапе научная организация труда призвана  обеспечивать  наиболее эффективное  использование трудовых и материальных ресурсов предприятий, дальнейшее повышение производительности труда,   а также создание необходимых предпосылок для экономии трудовых, финансовых и материальных ресурсов. Применение  рациональных  приемов и методов труда способствует исключению из  практики  ошибочных  действий,  вызывающих   брак и  снижение  качества  продукции.  Задачей  НОТ является и   дальнейшее улучшение условий труда, обеспечивающих сохранение здоровья и повышение продуктивности труда работников.

Непрерывность совершенствования  научной организации труда  служит предпосылкой планомерности ее организации. Эта работа осуществляется на  плановой основе   с  учетом  развития  материально-технической  базы   предприятия и нормативов по  трудоемкости,  монотонности, санитарно-гигиеническим условиям  и  другим  факторам.  При разработке   нормативов, устанавливающих предельно допустимый уровень требований, учитывается также развитие и достижения экономики, технологии, технической эстетики, психологии, промышленной гигиены  и других наук.

Совершенствование разделения  и кооперации труда  направлено на специализацию рабочих мест, рационализацию технологического, организационного  и  квалификационного  разделения  труда,  внедрение прогрессивных форм расстановки работников (совмещение   профессий, расширение зон обслуживания, новые  формы   организации труда и т. п.).

Важное значение  на современном этапе имеет совершенствование организации и обслуживания рабочих мест.  Как  показывают  исследования, потери  рабочего  времени  на  70−75%  вызываются  именно неудовлетворительным обслуживанием рабочих мест. Перебои   в работе из-за отсутствия сырья и материалов, тары, инвентаря и   транспорта составляют от 25 до 50%  потерь рабочего времени,  а   из-за неисправности  машин,  инструментов  и  оборудования ( до 30%. Это существенные потери,  которых можно  избежать, если хорошо организовать обслуживание рабочих мест.

Рабочее место ( это часть производственной площади,  закрепленной за  рабочим или группой рабочих и оснащенной всем необходимым для  выполнения  производственного  задания.  Рабочее   место включает  следующие элементы:  1) оборудование и основные   устройства (станок, верстак, стол, площадка и т. п.); 2) вспомогательное оборудование и устройства (ящики,  шкафчики, стулья);   3) приспособления и инструменты  (лопаты,  топоры);  4) вспомогательные материалы (колышки,  шпагат); 5) продукцию (саженцы, сеянцы, цветы и др.). Содержание и оборудование рабочего места зависят от особенностей производственного процесса.

При организации рабочего места главным является обеспечение высокой  производительности труда и получения высококачественной продукции.  Каждый элемент рабочего  места  должен  быть  строго упорядочен. Основное и вспомогательное оборудование, а также приспособления должны быть исправны, строго  соответствовать установленным  требованиям,  инструмент должен быть в хорошем   состоянии. Каждый предмет должен иметь постоянное место,  чтобы   рабочий мог легко найти его  и не делать при этом лишних движений.

В понятие  правильной  организации рабочего места входят: подготовка производства (выдача нарядов и заданий), поддерживание оборудования  в  рабочем  состоянии (своевременные осмотры и  ремонты), материально-техническое обеспечение  (необходимые материалы, инструменты,  тара), обслуживание транспортом, чистота и порядок на рабочем месте. Аттестация рабочих мест способствует устранению недостатков в их организации и планировании.

Изучение и  распространение  передовых  приемов и методов труда также являются важной составной частью  его  организации. 

Трудовой прием ( это законченная совокупность трудовых действий, выполняемых при неизменных материальных факторах и имеющих  определенное целевое назначение. Трудовые приемы могут быть простыми и сложными (комплексными),  состоящими из нескольких простых,  объединенных одним целевым назначением. Например,   посадка  дерева  состоит  из нескольких простых приемов: выкопки ямы, посадки, засыпания грунта, установки колышка, подвязывания саженца, полива.

Из различных сочетаний трудовых  приемов,  выполняемых  в   определенном порядке  и  последовательности, формируется метод труда, т. е.  способ и последовательность действий работника при   выполнении им производственного задания.

В качестве объекта изучения с целью распространения передового опыта выбираются передовики производства, обладающие высокой квалификацией и постоянно  показывающие  высокий  уровень   производительности и  качества  труда.  Однако это не означает,   что следует пренебрегать изучением среднестатистических показателей. Их также необходимо  изучать,  так  как и в них можно найти наилучшие   элементы выполнения работы и на этой основе спроектировать  оптимальные методы и приемы труда.

Совершенствование нормирования и стимулирования  труда (  это основа  правильной  организации  труда  и заработной платы.  Нормирование состоит в установлении затрат труда,  необходимых для выполнения конкретной работы. 

Норма времени  ( это установленные затраты времени на выполнение единицы работы или операции одним или группой исполнителей соответствующей численности и квалификации при определенных  организационно-технических  условиях.  Исчисляется   норма   времени в человеко-минутах, человеко-часах и устанавливается на   основе изучения и нормирования труда.  В садово-парковом строительстве и  зеленом хозяйстве наряду с нормой времени используется норма выработки, выражающая количество единиц работы   (операций, изделий и т. п.), которое должно быть изготовлено или   выполнено за единицу времени (час, смену, рабочий день).

Кроме названных нормированных показателей, при организации   труда используются: норма времени обслуживания (время, установленное для обслуживания единицы оборудования,  производственных   площадей и т. п.); норма обслуживания (зона работы или количество объектов, которые должны обслуживаться одним или группой исполнителей); норма численности (число исполнителей определенного профессионально-квалификационного состава, установленное для   выполнения  постоянных,  но нестабильных по характеру и  повторяемости  операций  (работ)  или  для обслуживания   конкретных объектов (складов, рабочих мест и др.); норма управляемости (оптимальное  число  работников или звеньев, которыми  может  эффективно  управлять  один  руководитель   (предприятия, цеха, прорабского участка, отдела и т. д.). Технически обоснованной считается норма, установленная, исходя из рационального технологического  процесса  и  научной  организации   труда, предусматривающая  наиболее  эффективное   использование   средств производства и рабочего времени.

В условиях рыночных отношений изменяются подходы к  мотивации труда.  Оплачиваются  не затраты рабочего времени,  а результаты труда ( признание продукта  труда  в  качестве  товара  рынком. Средства от реализации товаров становятся высшим критерием для оценки количества и качества труда  товаропроизводителей и основным источником их личных доходов. В силу этих причин   из всего многообразия существующих форм оплаты труда выбираются   те, которые наилучшим образом соответствуют условиям производства и требованиям потребителя по своей качественной характеристике.

Важное место в НОТ принадлежит улучшению  условий  труда,   его облегчению и оздоровлению. Это создание оптимальных температурных условий, устройство рационального освещения рабочих  мест,  устранение  запыленности и загазованности   воздушной среды,  вредных излучений, шума и вибрации, улучшение   санитарно-бытового обслуживания работников и др.

Также необходимо обращать  особое  внимание  на влажность воздуха,  устранение сквозняков, соблюдение чистоты и удобства   на рабочем месте, требований охраны труда и техники безопасности, что очень важно при работе с  ядохимикатами  в  процессе   борьбы с вредителями и болезнями растений.

Улучшение  условий  труда  тесно  связано с  производственной эстетикой.  Например,  оптимальными  признаются светло-зеленый и светло-голубой цвета  оборудования,  светло-зеленый цвет стен и  белый ( потолков.  Другие цвета ( серый,  черный, темно-коричневый ( неблагоприятно сказываются  на производительности труда.

Важным направлением улучшения условий труда является правильный выбор режима труда и отдыха. Это связано с тем, что работоспособность человека изменяется в течение суток и недели. Так,  в  течение суток работоспособность повышается с 6 ч утра до 15 ч дня.  В 10−12 ч она достигает максимума, а  затем  снижается,  с 15 ч она вновь начинает повышаться, а с 22 ч ( понижаться. В первые дни недели работоспособность постоянно возрастает,  достигая наивысшего уровня на   третий день, затем постепенно снижается, резко падая к субботе. Поэтому правильное  чередование  перерывов  работы  и отдыха на   протяжении цикла трудовой длительности (смены,  суток,  недели)  является важной задачей организации труда.  В мероприятия, повышающие работоспособность, входят вводная гимнастика, музыкальные передачи в начале смены, от которых предприятия, к сожалению, давно отказались.  Фаза устойчивой работоспособности должна поддерживаться  кратковременными перерывами в виде микропауз. Перерыв на обед рекомендуется   устанавливать в середине рабочего дня с отклонением от  него  в   пределах 1 ч.  Нормальная продолжительность обеденного перерыва 40−60 мин. Наиболее благоприятный интервал для отдыха 5−10 мин.

Для улучшения условий труда существенную роль играет озеленение территории  предприятия.  Зеленые  насаждения  улучшают   состав воздуха, снижают нервно-психическое и зрительное утомление и  одновременно  являются эстетическим элементом производственного интерьера.

В системе  мероприятий  по улучшению эстетических условий   труда немаловажную роль  играет  спецодежда  и  спецобувь.  Они   должны быть удобными,  красивыми и отвечать требованиям техники   безопасности и производственной санитарии.

Внедрение передовых методов и приемов труда тесно связано с повышением квалификации кадров,  с углублением их опыта, знаний и навыков. Успешность решения этой задачи зависит от организации на предприятии системы повышения  квалификации и профессионального роста работников.  

Научно-технический прогресс требует постоянного  обновления  знаний  и  углубления   профессионального мастерства  работников.  Под знаниями следует понимать владение работником техническими и экономическими сведениями об основных принципах и методах работы, которые необходимы для  успешного  выполнения  им  профессиональных   функций; под умением ( способность работником быстро,  точно  и сознательно применять на практике усвоенные знания; под навыками ( безошибочное  автоматизированное  выполнение профессиональных действий.

 Совокупность знаний,  умений и навыков определяет уровень профессиональной подготовки работника к  производительному   труду, является основой его профессионального мастерства.

Для улучшения  профессиональной  подготовки  и   повышения квалификации  работников  на  предприятиях  организуются   производственно-технические курсы,  школы по изучению передовых   методов труда, обучение рабочих вторым и совмещенным профессиям и др.  

Важным условием эффективной деятельности предприятия являются творческая  инициатива и активность его работников.  Они направлены на ускорение темпов  научно-технического  прогресса,  разработку и совершенствование средств механизации и  автоматизации трудовых процессов, на поиск более современных форм организации производства. Основными формами творческой деятельности являются рационализаторская и  изобретательская  деятельность работников,  их  активное участие в управлении.

В процессе  творческой  деятельности  могут  быть сделаны  изобретения или внесены рационализаторские предложения.  При их признании авторам выплачивается соответствующее  вознаграждение.   Расходы по развитию изобретательства и рационализации  финансируются за счет средств предприятия.  Для этих целей в сметах расходов предусматриваются затраты на выплату вознаграждения авторам изобретений  и рационализаторских предложений и необходимые   затраты на их внедрение в производство.

16.2. Организация и нормирование труда рабочих

Совокупность методов  изучения трудовых процессов и определения максимально допустимого количества времени для выполнения конкретной  работы  или  операции в условиях данного производства (минимально допустимого количества продукции,  изготовляемой за единицу времени) носит название нормирования труда.
С помощью норм и  нормирования  труда  определяются  мера труда, величина  вознаграждения за труд,  осуществляется рациональная организация и планирование трудовых процессов.

В основе нормирования труда лежат технически обоснованные   нормы, определяемые на  основе  научной  организации  труда  на   конкретном рабочем  месте  и предусматривающие наиболее эффективное использование средств производства и рабочего времени.

В зависимости  от  назначения  различают типовые и единые  нормы. Типовые нормы затрат труда рекомендуются в качестве эталона для  всех  предприятий,  на которых имеются одинаковые  производственные процессы.  Единые нормы затрат труда  обязательны для  применения  на  всех предприятиях и в организациях,  для которых они предназначены.  Исходя из материалов применения, единые нормы еще подразделяются на межотраслевые и отраслевые.

Особенности технологических процессов  и  разделения труда  обусловливают применение различных видов норм (  норм времени, выработки, обслуживания и  нормативов   численности. Каждый  из них имеет свою сферу применения и целевое назначение. Так, нормы времени характеризуют его затраты, установленные  на выполнение единицы работы одним рабочим,  нормы выработки ( количество  единиц  работы  или   продукции, которые  должны  быть произведены за единицу времени,   нормы обслуживания ( количество единиц оборудования  производственных площадей,  обслуживаемых  одним работником или группой,   норматив численности ( численность рабочих, необходимых для выполнения тех или иных видов работ.  Поэтому, приступая к нормированию, необходимо, прежде всего, установить вид норм, наиболее соответствующий трудовому процессу на данном рабочем месте.

Вторым, не менее  важным  условием  нормирования  является   четкая классификация рабочего времени.  Рабочее время ( это законодательно установленная продолжительность времени, в течение   которого  трудящиеся должны выполнять порученные им работы. Совокупность рабочего времени  за  определенный  период  составляет  фонд рабочего времени (сменный или дневной, недельный, месячный, годовой).

Для изучения  структуры трудовых процессов и анализа затрат рабочего времени рабочего-исполнителя,  а также времени использования оборудования   применяются    соответствующие    типовые    классификации: 

а) затрат рабочего времени исполнителя;

б) затрат рабочего времени оборудования (рис. 16.2 и 16.3).  

Различие этих классификаций обусловлено тем,  что  структуры  затрат  рабочего времени  исполнителя  и оборудования могут быть неодинаковыми. Например, рабочий может работать, а оборудование в  это время бездействовать, и наоборот.

Рабочее время делится на две части: время работы и время перерывов. Время работы (  это время, непосредственно затраченное на все действия, связанные с выполняемой работой. Оно, в свою очередь, подразделяется на время выполнения производственного задания (подготовительно-заключительная работа, оперативная работа) и  время  работы,  не   обусловленной производственным заданием.

Время перерывов ( это время,  в течение которого исполнитель не принимает участия в работе. Перерывы бывают регламентированные (отдых  и личные надобности,  перерывы,  обусловленные  технологией и т. п.) и нерегламентированные (поломка  оборудования, отсутствие тары,  материалов или инструмента,  опоздание). В   зависимости      от   характера   участия   рабочего   в   выполнении производственного задания различается время ручной работы,    машинно-ручной и машинной.

Все перечисленные в классификации затраты рабочего времени делятся на нормируемые (полезные, включаемые в состав норм труда) и ненормируемые (бесполезные потери рабочего времени).

Нормирование труда предполагает установление норм как на трудовые процессы, так и на их элементы. Основой нормирования является операция, т. е. технически однородная и законченная часть трудового процесса, выполняемая на одном рабочем месте одним или группой рабочих при неизменных предмете и орудии труда. В свою очередь, операции подразделяются на приемы и движения. 
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Рис. 16.2. Классификация затрат рабочего времени исполнителя

Для изучения рабочего времени используются опытно-статистические и аналитические методы. Первые отражают уже сложившийся уровень затрат в прошлом плановом периоде, вторые дают научно обоснованные нормы, т. е. более прогрессивны.

Аналитические методы предусматривают поэлементное исследование трудовых процессов, анализ факторов, влияющих на затраты труда, проектирование более рациональной структуры операций и методов их вы​полнения, разработку мероприятий по улучшению обслуживания рабочих мест, расчет технически обоснованного времени на выполнение работы и порядок внедрения новых норм в производство.
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Рис. 16.3. Классификация затрат времени использования оборудования

Для непосредственного изучения затрат рабочего времени исполь​зуются хронометраж, фотография рабочего дня, фотохронометраж. Они могут производиться различными способами – визуально (зрительно) или с помощью приборов и инструментов.

Хронометраж – это метод наблюдения и регистрации затрат опера​тивного времени на выполнение многократно повторяющихся элементов операции или трудового процесса. Наблюдения ведутся с помощью секундо​мера, хроноскопа, кинокамеры спустя 1–1,5 ч после начала смены и за 1,5 ч до ее окончания. Хронометраж может быть непрерывным (сплошным), если изучаются все элементы операции, и выборочным, если изучаются отдельно взятые элементы. Количество замеров должно обеспечить необходимую точность результатов: для массового производства 3–5%, крупносерийного  5–8%, серийного 8–10%, мелкосерийного и единичного 10–20%. Количество хронометражных замеров проверяется посредством коэффициента устойчивости (К уст), который определяется по формуле

Kуст = tmax  / tmin  ,                                                               (16.1)

где tmax и  tmin  – наибольшая и наименьшая продолжительность замеров в данном хронометражном ряде соответственно.

Полученные коэффициенты устойчивости сопоставляются с норма​тивными. Хронометражный ряд считается устойчивым, если

Kуст.факт    <   Kуст.норм. .

Полученные в этом случае показатели используются для проектиро​вания рациональных методов труда и обоснования норм времени.
Фотография рабочего дня – это метод наблюдения и регистрации всех без исключения затрат рабочего времени в течение наблюдаемого периода (рабочего дня, смены, ее части или нескольких смен). Она помогает установить время обслуживания рабочего места, время на подготовительно-заключительные работы и  перерывы. Данные фотографии рабочего дня используются для устранения потерь и непроизводительных затрат времени, изучения работы передовиков производства, определения норм обслужи​вания оборудования и рабочего места, времени отдыха.
Различают следующие разновидности фотографии рабочего дня: исполнителя, оборудования, производственного процесса.
Фотография рабочего дня исполнителя может быть индивидуальной, бригадной, групповой. В ее задачу входит установление причин невыполнения норм выработки, потерь рабочего времени и причин их обусловивших, причин несогласованности в работе между работниками в бригаде или между бригадами и участками.

По результатам наблюдений составляется фактический баланс рабочего времени, который служит основанием для составления проектируемого баланса (таблица).

Фотография рабочего времени оборудования  выявляет причины его простоя, производственного процесса –  выполняет одновременное наблюдение за исполнителем и оборудованием.
При проектировании научно обоснованного баланса рабочего времени время на личные надобности принимается равным 10 мин (по реко​мендации НИИ труда), на подготовительно-заключительную работу – как среднепрогрессивная величина (среднее между минимальным значением времени за один из дней наблюдения и средним значением за все дни наблюдений), аналогично рассчитываются затраты времени на обслуживание оборудования.

Таблица    
Фактический и проектируемый баланс рабочего времени
	Элементы рабочего времени

	Фактический

баланс
	Проектируемый баланс

	
	мин
	%
	мин
	%

	Подготовительно-заключительное время
	38
	7,9
	36
	7,5

	Основная работа
	290
	60,4
	330
	70,0

	Вспомогательная работа
	37
	7,7
	35
	7,3

	Оперативное время, всего
	365
	68,1
	371
	77,3

	Время обслуживания оборудования
	36
	7,5
	36
	7,5

	Случайная работа
	20
	4,1
	–
	–

	Время отдыха
	27
	5,7
	27
	5,7

	Время на личные надобности
	13
	2,7
	10
	2,0

	Время простоев, в т. ч.
	19
	4,0
	–
	–

	  по организационно-техническим причинам
	4
	0,8
	–
	–

	   из-за нарушений трудовой дисциплины
	15
	3,2
	–
	–

	Итого
	480
	100
	480
	100


Время оперативной работы  Топ определяется по формуле:
Топ = Тсм – Тп.-з – Тобс – Тотд – Тличн  ,             (16.2)

где Тсм – продолжительность рабочей смены, мин; Тп.-з – время на подгото​вительно-заключительную работу, мин; Тобс – время обслуживания рабочего места или агрегата, мин; Тотд – время отдыха, мин; Тличн – время на личные надоб​ности, мин. 

В нашем случае продолжительность оперативного времени составит

480 – 36 – 36 – 27 – 10 = 371 мин.

Зная оперативное время в целом и удельные его затраты на единицу работ или продукции, нетрудно определить норму выработки. Например, на подготовку 1 га почвы при Топ, равном 62 мин, норма выработки Нвыр составит

Н выр = 371/62 = 6,0 га.
Фотохронометраж – это комплексный метод изучения состава и структуры рабочего времени в течение смены. Он сочетает хронометраж с фотографией рабочей смены. При этом изучению подлежат затраты опера​тивного времени на циклически повторяющиеся элементы операции и затраты на подготовительно-заключительную работу, обслуживание рабо​чего места, перерывы и др.

Обработка и анализ полученных данных основывается на сочетании принципов и приемов фотографии рабочего времени и хронометража.

Одной из задач нормирования труда является внедрение технически обоснованных норм. В этих целях предусмотрен порядок своевременного пересмотра действующих и введение новых норм труда. Пересмотру подлежат устаревшие и ошибочные нормы. Устаревшие – это нормы на ра​боты, трудоемкость которых уменьшилась вследствие улучшения обслу​живания рабочих мест и условий труда, освоения передовых методов труда и т. п. Ошибочными считаются такие нормы, в которых должным образом не учтены организационно-технические условия, допущены в расчетах неточности в применении нормативных материалов.

Замена действующих норм должна носить планомерный характер. Ей должны предшествовать организационно-техническая подготовка производ​ства и повышение квалификации работников.

16.3. Организация и нормирование труда служащих


В целях наилучшей организации труд работников управления также нуждается в нормировании. Прежде всего, необходимо обеспечить правильные пропорции численности различных звеньев в аппарате управления, а также соотношение численности работников управления в целом и промышленно-производственного персонала. Опыт показывает, что недостаточная или избыточная численность отдельных звеньев управления затрудняет   осуществление   закрепленных за производственным подразделением функций, что отрицательно сказывается на подготовке и качестве принимаемых управленческих решений и контроле за их выполнением.
Первый этап организационного характера в нормировании труда руководителей и служащих состоит в разработке примерных нормативов времени на выполнение отдельных видов управленческой деятельности и рекомен​даций по его структуре. Нормативы для нормирования управленческого труда, как правило, разрабатывают специализированные научно-иссле​довательские организации.

Нормы труда управленческих работников определяются методами прямого и косвенного нормирования. Прямое нормирование заключается в определении норм времени или выработки на работы, выполняемые в основном техническими работниками (операторы компьютерной техники, чертежники и т. п.). Норма времени на отдельные операции управленческого труда (Нвр) определяется по формуле
Нвр = Топ + Тдоп                                               (16.3)

где Топ  – время оперативной работы (основной и вспомогательной) на управленческую операцию, мин;  Тдоп – дополнительное время, необходимое исполнителю на подготовительно-заключительную работу, обслуживание рабочего места (организационное и техническое), отдых и личные надобности, мин.

Косвенное нормирование труда управленческого персонала заключается в определении необходимого числа работников конкретного звена
управления.      В   этом   случае   количество   работников какого-либо функционального отдела или службы предприятия устанавливается на основе расчета нормативов численности, норм обслуживания и норм управляемости.

Норматив численности показывает число работников, необходимых для выполнения управленческих работ в соответствии с определенной функцией управления и трудоемкостью работ. На основании нормативов численности разрабатывается типовая структура аппарата управления предприятием.

При определении нормативов численности следует иметь в виду, что деление управленческого труда с учетом его функциональной принад​лежности неадекватно его распространению по структурным подразделениям предприятия. Определение границ структурных подразделений, в отличие от функциональной принадлежности управленческого труда, в значительной мере зависит от субъективных критериев и рациональности управленческой деятельности. Определенными факторами численности работников управления выступает квалификационное и технологическое разделение труда.

Квалификационное разделение труда проявляется и в распреде​лении работников по уровню ответственности и нормам обслуживания.

Норма обслуживания Ноб  отражает количество рабочих и других категорий работников или объектов, закрепленных за одним работником управления. При ежедневном обслуживании всех объектов управления

 Ноб = Тсм / tоб   ,                                  (16.4)
где tоб – время на обслуживание одного объекта в течение рабочего дня.

С нормой обслуживания тесно связана норма управляемости –
оптимальное число работников или структурных подразделений,
закрепленных за одним руководителем для эффектного управления ими.

Считается,   например,   что   в   составе   производственной бригады  в зависимости от характера и сложности выполняемой работы число исполнителей не должно превышать 12–15 человек, количество мастерских участков  – 3–5, количество подчиненных руководителю подразделений – 7 и т. д. Нормы управляемости разрабатываются на основе изучения влияния различных факторов на нагрузку руководителей.

Рациональное разделение и кооперация труда обеспечивают равномерную загрузку всех работников в течение года, соответствие получаемых работ квалификации исполнителя, четкое распределение обязанностей и полномочий между руководителями, их заместителями и специалистами. Это важная исходная предпосылка высокой эффективности труда служащих.

16.4. Режимы труда и отдыха

В мероприятиях по совершенствованию организации труда на научной основе важное место отводится внедрению рациональных режимов труда и отдыха. При их разработке необходимо руководствоваться следующими общими правилами: рациональное чередование работы и отдыха как одно из средств предупреждения утомления должно проводиться на всех работах; при совершенствовании режимов работы и отдыха необходимо учитывать воздействие условий труда на организм человека, его работоспособность; регламентированный отдых эффективнее, чем беспорядочные перерывы в работе, устанавливаемые по усмотрению работающих. 

Случайные простои из-за недостатков в организации труда и производства не могут считаться полноценным отдыхом, так как вызывают нарушение рабочего динамического стереотипа и отрицательные эмоции. Содержание отдыха и его продолжительность должны быть подчинены одной цели – максимальному снижению утомления и обеспечению высокой и устойчивой работоспособности на протяжении рабочего дня (смены).

Внутрисменные режимы труда и отдыха включают перерыв на обед и кратковременные перерывы на отдых. Обеденный перерыв необходим не только для принятия пищи, но и для снятия или ослабления утомления, накопившегося в течение первой половины рабочего дня. Эффективность этого перерыва зависит от правильного установления времени его начала, продолжительности и организации. Перерыв на обед целесообразно устанавливать в середине рабочего дня или с отклонением в пределах плюс-минус одного часа. Продолжительность перерыва должна составлять от 20 мин до 1  ч, что определяется временем, необходимым для принятия пищи и восстановления работоспособности.

Кратковременные перерывы на отдых предназначены для уменьшения утомления, развивающегося в течение работы, и для личных надобностей. Время перерывов, в отличие от обеденного перерыва, является частью рабочего времени и учитывается при нормировании труда. Таким образом, кратковременные перерывы на отдых регламентируются. Как правило, они устанавливаются для всего коллектива цеха, производственного участка, бригады. Их продолжительность зависит как от утомительности работы, так и от условий ее выполнения. Так, для работников, занятых в относительно благоприятных условиях труда, оптимальная продолжительность одного перерыва составляет 5–10 мин.

Как показали исследования НИИ труда, при всем многообразии выполняемых работ отмечаются сходные изменения в динамике работоспособности человека в течение рабочего дня. Это позволило разработать типовые условия труда по их влиянию на работоспособность и на этой основе – типовые режимы труда и отдыха. Их можно использовать для многих видов работ и на предприятиях лесного хозяйства (при нормальных условиях работы).

Для отдыха рабочих во время регламентированных перерывов должны оборудоваться специальные уголки или комнаты отдыха. В помещении для отдыха следует поддерживать оптимальную температуру воздушной среды (20(С) и освещенность; помещение должно быть изолировано от воздействия шума, вибраций и других неблагоприятных факторов.

При работе в условиях пониженной температуры  необходимо обеспечивать работников специальными передвижными вагончиками для обогрева. Воздух в таких вагончиках должен быть не ниже 18–20(С, стены окрашены в теплые цвета (бежевый, оранжевый, желтый), что будет усиливать субъективное ощущение тепла. Если работа связана с нервным и зрительным напряжением, помещение для отдыха рекомендуется окрашивать в зеленый цвет, так как он успокаивает нервную систему и уменьшает внутриглазное давление.

С учетом сказанного, на таких рабочих местах должны выполняться требования по обеспечению их нужными средствами индивидуальной защиты, специальным инструментом и оборудованием. К примеру, обеспечение спецодеждой, горячим питанием, тракторами с герметическими кабинами и другой специальной техникой. В соответствии с этим должны и составляться режимы труда и отдыха.

Глава 17. КАЧЕСТВО ПРОДУКЦИИ И УСЛУГ  В САДОВО-ПАРКОВОМ СТРОИТЕЛЬСТВЕ

17.1. Понятие  качества продукции и услуг

Качество выпускаемой продукции и оказываемых услуг в настоящее время относятся к важнейшим критериям деятельности предприятия садово-паркового строительства и хозяйства.

Значение качества продукции, работ и услуг  постоянно возрастает под влиянием развития технологий производства и потребностей человека. Потребители продукции и услуг с каждым днем становятся все более разборчивыми и придирчивыми, возрастает конкуренция между предприятиями, производящими аналогичную продукцию. В связи с ускорением научно-технического прогресса происходит дальнейшее углубление общественного разделения труда. 

По мере удовлетворения в количественном выражении потребности в средствах производства и предметах потребления на первый план выдвигается их качественная характеристика. Улучшение  качества продукции способствует сокращению потерь нерационального расхода сырья, снижению затрат на исправление брака, увеличению объема годной к реализации продукции,  ускорению оборачиваемости оборотных средств, а также повышению производительности труда.

В садово-парковом строительстве и хозяйстве наблюдается такая же тенденция: качественный посадочный материал хорошо приживается и требует меньше уходов.  Его  высокая декоративность улучшает эстетическое восприятие объектов озеленения, способствует сокращению сроков достижения парком или сквером соответствия проектным решениям. 

Качество является важным инструментом в борьбе за рынки сбыта и  повышение конкурентоспособности товаров и услуг. Оно складывается из полезности товара для потребителя через функциональные, социальные, эстетические, эргономические, экологические свойства. При этом конкурентоспособность определяется совокупностью качественных и стоимостных особенностей товара, которые могут удовлетворять потребности потребителя, а также расходами на приобретение и потребление соответствующего товара. Среди продукции аналогичного назначения большей конкурентоспособностью обладает та, которая обеспечивает наивысший полезный эффект по отношению к суммарным затратам потребителя. Повышение качества всегда сопровождается затратами, которые должны окупиться благодаря полученной прибыли. Однако повышение качества невозможно без изменения отношения к качеству на всех уровнях. Призывы к повышению качества не могут быть реализованы, если весь персонал предприятия различных уровней не станет относиться к качеству как к образу жизни.

Качество ( это совокупность свойств и характеристик продукции, которые придают ей способность удовлетворять существующие или предполагаемые потребности.

Политика в области качества – общие намерения и направления деятельности предприятия в области качества, официально сформулированные высшим руководством.

В условиях командно-административной экономики качество рассматривалось с позиции производителя. Предприятия производили и качественную, и негодную продукцию, причем ассортимент ее был достаточно беден: достаточно вспомнить красные гвоздики к любому празднику. Это было производство ради производства, но в условиях всеобщего дефицита потребитель не был избалован и покупал то, что предлагалось.

В условиях рыночной экономики качество рассматривается с позиции потребителя. Мотивация деятельности производителя и потребителя основывается на финансовом выигрыше и максимизации потребительского эффекта. При этом покупатель имеет выбор между лучшими товарами различных производителей, приобретает товары и услуги в соответствии с собственным желанием. А производитель должен заботиться о качестве продукции с момента составления проекта, организации производства  и закупки сырья до послепродажного обслуживания.

Необходимость улучшения качества продукции формируется под воздействием следующих факторов:

– восприимчивость промышленных предприятий к оперативному использованию последних достижений научно-технического прогресса;

– тщательное изучение требований внутреннего и международного рынка, потребностей различных категорий населения;

– интенсивное использование творческого потенциала работников, постоянное их обучение, воспитание, применение стимулов материального и морального поощрения.

 Максимальное использование достижений научно-технического прогресса, тщательный учет возрастающих требований населения, стимулирование инициативы работников производства служат основой системы обеспечения и контроля качества выпускаемой продукции и оказываемых услуг.

Достижение определенного уровня качества требует создания на предприятии специальной системы, то есть  совокупности организационной структуры, ответственности, процедур, процессов и ресурсов, обеспечивающих общее управление качеством. Эта система осуществляет контроль качества  материальных потоков и качества труда на всех этапах, начиная с поступления в производство   сырья до передачи и хранения готовой продукции на складе.

Обеспечение качества ( это совокупность планируемых и систематически проводимых мероприятий, необходимых для создания уверенности в том, что продукция удовлетворяет определенным требованиям к качеству.

Требования к качеству на международном уровне определены стандартами ИСО серии 9000, в которых установлены четкие требования к системам обеспечения качества, определены основные положения по сертификации систем качества. Возникло самостоятельное направление менеджмента – управление качеством.

Производственная и экономическая стратегия предприятия базируется на следующих принципах:

– обязательность и добросовестность по отношению к каждому партнеру, 

– фирменная гарантия высокого качества  каждого изделия и каждой услуги;

– ориентация продукции и услуг на потребителя и его запросы;

– развитие и усовершенствование существующего производства и освоение новых направлений деятельности;

– закрепление успехов в имеющихся сферах потребления продукции и завоевание новых рынков.

17.2.  Показатели качества продукции 

В условиях рыночной экономики качество и конкурентоспособность продукции становится важным фактором эффективной работы предприятий. Управление качеством составляет важнейшую сторону хозяйственной деятельности. При этом в практике планирования и управления  используются следующие показатели качества:

– показатели назначения, характеризующие полезный эффект от эксплуатации и использования продукции и обуславливающие область ее применения. Например, вид посадочного материала и область его использования, ассортимент древесно-кустарниковых пород, используемых для озеленения городов и поселков;

– показатели надежности и долговечности, характеризующие устойчивость и долговечность городских посадок с учетом конкретных условий местопроизрастания;

– показатели технологичности, характеризующие эффективность конструктивно-технологических решений с точки зрения производительности труда в процессе изготовления и ремонта продукции;

– экономические показатели, отражающие затраты на разработку, изготовление и эксплуатацию или потребление продукции, а также  экономическую эффективность эксплуатации (производительность, материалоемкость, энергоемкость, капиталоемкость и т.п.);

– эргономические показатели, характеризующие систему «человек – изделие – среда» и учитывающие комплекс гигиенических, психологических, антропометрических, физиологических, психофизиологических свойств человека, проявляющихся в производственном процессе и в использовании объектов садово-паркового строительства и зеленого хозяйства; 

– художественно-эстетические показатели, характеризующие выразительность и оригинальность объектов садово-паркового строительства, целостность и привлекательность, соответствие среде и стилю, имеющимся эталонным образцам;

– показатели стандартизации и унификации, характеризующие степень  соответствия требованиям  стандартов и технических условий, уровню  унификации составных частей изделий (бетонных плиток, комбинированных покрытий, сборного борта и др.);

– патентно-правовые, отражающие степень патентной защиты и патентной чистоты изделий и конструкций в нашей стране и за рубежом.

Повышение качества и конкурентоспособности продукции является определяющим направлением развития садово-паркового хозяйства. На производственном уровне эта проблема решается посредством обеспечения нормативного уровня качества, предусмотренного соответствующими документами (СНиП, ГОСТ, Технические условия и т. д.).

Наряду с нормативным различают еще и фактический уровень качества. Он проявляется в соблюдении требований, предусмотренных  нормативной документацией, на стадии производства. Окончательный уровень качества проявляется на стадии эксплуатации конечной продукции. Этот уровень качества носит название эксплуатационного. 

Продукция садово-паркового строительства, не соответствующая требованиям норм и правил, считается браком и оплате не подлежит.

Серьезной проблемой садово-паркового строительства и хозяйства является  стандартизация продукции, которая способствует повышению качества продукции, развитию специализации, кооперирования, улучшению использования сырья, оборудования, более быстрому внедрению передовых методов труда; кроме того, она является эффективным средством внедрения новой техники и технологии.

Выделяют четыре уровня понятия качества:
– соответствие товара стандартам и нормативно-техниче​ской документации;

– соответствие товара его функциональному предназначению и эксплуатационным требованиям;                                                                                                                                                     
– соответствие фактическим требованиям покупателей;
– соответствие скрытым требованиям.
При планировании выхода на новый рынок в первую очередь следует получить информацию по утвержденным в законодательном порядке или принятым в торговой практике стандартам качества и учесть их в работе по совершенствованию продукта. Особенному уже​сточению подлежат в настоящее время стандарты качества, обеспечи​вающие экологическую чистоту, высокую степень унификации про​дукции, меры безопасности и защиты здоровья человека.
Одним из важнейших критерий определения качества изделия и конкурентоспособности изделий является обеспечение па​тентной чистоты и защиты товаров. Патентная чистота обеспечивает​ся, если оригинальные технические решения, использованные при производстве данного товара, осуществлены только разработчиками предприятия- изготовителя или основаны на приобретенной у дру​гих фирм соответствующей лицензии. Отсутствие патентной чистоты делает продукцию неконкурентоспособной на рынке.
17.3. Система управления качеством

Мировой опыт по управлению и обеспечению качества продукции изложен в международных стандартах серии ИСО 9000. Процесс обеспечения качества стал рассматриваться не как функция отдела технического контроля (ОТК) на предприятии, а как система мероприятий, в реализации который участвуют все службы предприятия.

Системный подход позволяет организовывать управленческий труд по обеспечению качества продукции и технологию управления качеством. С этой целью устанавливаются этапы организации управления и определяются принципы их выполнения.

Выделяют следующие этапы организации системы управления качеством продукции на  предприятии:  выбор системы управления; выбор целей системы;  определение структуры подсистем;  выбор целей и функций подсистем;  формирование организационной структуры управления, выбор целей и функций ее подразделений;  выбор средств достижения целей;  определение структуры областей принятия решений;  выявление потребности в информации;  проектирование коммуникационных каналов связи;  анализ загруженности каналов связи и ее регулирование.

Обновленный стандарт ИСО 9001:2000 заменяет стандарты ИСО версии 1994 г. Данный документ включает в себя практически все требования ИСО 9001:1994, добавляя к ним ряд новых. Обязательным является документирование следующих процедур:  управление документацией;   управление записями о качестве;  внутренние аудиты;  управление несоответствующей продукцией; корректирующие действия; предупреждающие действия. 

Новая версия стандарта базируется на  принципах системного управления качеством:

1) ориентация организации на заказчика (customer focus). Деятельность любой организации зависит от  заказчиков, потребителей продукции и услуг. Ожидания потребителей связаны не только с качеством продукции, но и с ценой, режимом и условиями поставки, условиями обслуживания при использовании продукции и пр.

При этом удовлетворенность потребителей следует определенным образом измерять и оценивать, а система качества должна содержать механизм выработки корректирующих действий в необходимых случаях;

2) ведущая роль руководства (leadership). Руководители устанавливают единство цели, направления и внутреннюю среду организации. Они создают обстановку, в которой сотрудники целиком и полностью могут быть вовлечены в достижение целей организации. Задачей руководства является обеспечение атмосферы доверия, инициирование, признание и поощрение вклада людей, поддержка открытых и честных взаимоотношений. Такая атмосфера максимально способствует раскрытию творческих возможностей сотрудников и лучшему решению задач качества. Руководство должно постоянно заботиться об обучении персонала, а также обеспечивать необходимыми ресурсами решение задач качества;

3) вовлечение сотрудников (involvement of  people). Работники предприятия представляют наиболее ценную часть организации, и использование их возможностей может принести максимальную выгоду. Система качества и ее механизмы должны побуждать сотрудников проявлять инициативу в постоянном улучшении качества деятельности организации, брать на себя ответственность в решении проблем качества, активно повышать свои знания, передавать свои знания и опыт коллегам, представлять свою организацию потребителям и всем заинтересованным сторонам в лучшем свете;

4) процессный подход (process approach). Любая работа, получающая входные воздействия и преобразующая их в выходные результаты, может рассматриваться как процесс. Чтобы функционировать эффективно, предприятия должны выявлять взаимосвязанные процессы в своей деятельности и управлять ими. Часто выход одного процесса непосредственно формирует вход другого.

При этом каждый процесс рассматривается как система с вытекающими из этого последствиями: 

– входы и результаты процесса четко определяются и измеряются; 

– определяются потребители каждого процесса, идентифицируются их требования, изучается их удовлетворенность результатами процесса; 

– устанавливается взаимодействие данного процесса с остальными процессами организации; 

– устанавливаются полномочия, права и ответственность за управление процессом; 

– при проектировании процесса определяется его ресурсное обеспечение. 

5) системный подход к управлению (system approach to manage-ment). Выявление, понимание и управление системой взаимосвязанных процессов, направленных на достижение заданных целей, способствует повышению результативности и эффективности организации. Он предполагает также постоянное улучшение системы через измерение и оценку;

6) постоянное улучшение (continual improvement). Постоянное улучшение должно быть неизменной целью предприятия. Дело в том, что успешное функционирование предприятия может быть результатом внедрения системы менеджмента качества, которая разработана с учетом принципа постоянного улучшения; система менеджмента качества может обеспечить основу для постоянного улучшения и удовлетворения потребителей; статистические методы могут применяться для определения изменчивости (вариабельности) процессов и их результатов, что является основой для постоянного улучшения системы менеджмента качества;

7) подход к принятию решения, основанный на фактах (factual approach to decision making). Эффективность решения всегда основывается на логическом и интуитивном анализе данных и информации. Данный принцип чаще всего является альтернативой применяемого на практике способа принятия решений на основе интуиции, чутья, конъюнктуры, прошлого опыта, предположений и др. Решения будут наиболее эффективными, если они основываются на анализе реальных данных и информации;

8) Взаимовыгодные отношения с поставщиками (mutually beneficial supplier relationships). Если отношения между поставщиками формируются на взаимовыгодной основе, они способствую расширению возможностей предприятий. Необходимы обмен информацией и планов на будущее, совместная работа по четкому пониманию потребностей потребителей, инициирование совместных разработок по улучшению продукции и услуг. Система менеджмента качества должна иметь стимулирующие механизмы по признанию достижений и улучшений поставщика.

Стандарт ИСО 9004:2000  нацеливает на учет и максимальное удовлетворение требований всех заинтересованных сторон: заказчиков, владельцев, персонал предприятия, поставщиков, общества, т. е. речь идет об обеспечении удовлетворенности заказчика способом, выгодным и предприятию, и другим упомянутым субъектам. ИСО 9004:2000 гармонизирован со стандартом ИСО 14001:1996 «Система менеджмента окружающей среды», а это повышает совместимость обоих стандартов с пользой для общества. 

17.4. Сертификация продукции и услуг

Сертификация является необходимым инструментом, гарантирующим соответствие качества продукции требованиям нормативно-технической документации. Термин «сертификат» от французского слова «certificat», которое, в свою очередь, произошло  от латинских certum –  «верно», facere –  «делать».

Сертификация – это документальное подтверждение соответствия продукции определенным требованиям, конкретным стандартам или техническим условиям.

Сертификация продукции (работ, услуг) представляет собой совокупность действий и процедур, проводимых с целью подтверждения посредством сертификата соответствия продукции (работ, услуг) определенным стандартам или другим нормативно-техническим документам.

Сертификация появилась в связи с необходимостью защитить внутренний рынок от продукции, не пригодной к использованию. Вопросы безопасности, защиты здоровья и окружающей среды заставляют законодательную власть устанавливать ответственность поставщика (производителя) за ввод в обращение недоброкачественной продукции. 

Цели осуществления сертификации:

– создание условий для деятельности предприятий, учреждений и предпринимателей на внутреннем и внешнем рынках;

– содействие потребителям в компетентном выборе товаров;

– защита потребителя от недоброкачественной продукции;

– контроль безопасности продукции для окружающей среды, жизни, здоровья и имущества граждан.

 Существуют следующие принципы сертификации:

– обеспечение достоверности информации об объекте сертификации;

– объективность и независимость как от изготовителя продукции, так и от потребителя;

– профессиональность испытаний;

– исключение дискриминации по отношению к иностранным заявителям;

– открытость информации о результатах сертификации;

– право заявителя выбирать орган по сертификации и испытательную лабораторию;

– многообразие методов испытаний с учетом особенностей объекта сертификации; 

– признание в Беларуси аккредитации зарубежных органов по сертификации и испытательных лабораторий, сертификатов и знаков соответствия на основе международных соглашений, в которых участвует Республика Беларусь;

– соблюдение конфиденциальности информации, составляющей коммерческую тайну.

Вся информация о центральных органах по сертификации, испытательных лабораториях, утвержденных системах сертификации однородной продукции, аттестованных экспертах и т. п. содержится в Государственном реестре, который ведет Госстандарт РБ.

Для обеспечения возможности признания белорусских сертификатов и знаков соответствия за рубежом все правила и рекомендации составлены в соответствии с действующими международными нормами и правилами, изложенными в руководящих документах ИСО/МЭК, международных стандартах ИСО, европейских стандартах, документах других международных и региональных организаций.

В современном развитии сертификации отмечается смещение акцента от сертификации продукции к сертификации используемых на предприятиях систем обеспечения качества. 

По заинтересованности сторон выделяют национальные, региональные и международные системы сертификации. 

Национальная система сертификации продукции создается на уровне государства. Национальным органом по сертификации является Комитет по стандартизации, метрологии и сертификации при Совете Министров Республики Беларусь (Госстандарт РБ). Региональная система сертификации продукции может создаваться на уровне ряда стран одного региона. Международная создается на уровне ряда стран из любых регионов мира.

По правовому статусу выделяют обязательную, добровольную и сертификацию третьей стороной.

Обязательная  система сертификации создается для продукции, на которую в научно-технической документации должны содержаться требования по охране окружающей среды, обеспечению безопасности жизни, здоровья и имущества людей.  Изготовитель продукции, включенной в соответствующий обязательный перечень, не имеет права без соответствующего сертификата не только реализовывать, но и производить продукцию. 

 Порядок осуществления обязательной сертификации товаров народного потребления устанавливается Постановлением Совета Министров РБ «О введении обязательной сертификации товаров народного потребления, работ и услуг» (1993 г.). 

В номенклатуру производимых в стране и ввозимых на территорию Республики Беларусь товаров, безопасность которых подлежит обязательному подтверждению, включены следующие группы товаров:  товары для детей;  продукты народного потребления, контактирующие с пищевыми продуктами и питьевой водой;  товары бытовой химии;  парфюмерия и косметика;  ядохимикаты, стимуляторы роста растений и животных, минеральные удобрения, реализуемые гражданам;  продукция машиностроения и приборостроения бытового назначения;  товары народного потребления, при применении которых допускается контакт с незащищенными частями тела человека.

Перечень товаров, подлежащих обязательной сертификации, постоянно корректируется и дополняется.

Добровольная сертификация способствует повышению конкурентоспособности продукции и услуг. Она предусмотрена для продукции, не подлежащей обязательной сертификации на условиях договора между заявителем и органом по проведению сертификации. Системы добровольной сертификации чаще всего объединяют изготовителей и потребителей продукции, заинтересованных в развитии торговли на основе долговременных отношений.

Для ввода в обращение продукции, которая попадает в законодательно регулируемую область, требуется официальное подтверждение того, что она соответствует всем предъявленным законодательством требованиям. Одной из форм такого подтверждения является сертификация продукции независимой третьей стороной (первая –  изготовитель, вторая –  потребитель). При получении (в процессе сертификации) положительного результата выдается «сертификат соответствия», который подтверждает соответствие продукции всем минимальным требованиям, установленным национальным законодательством. Данный документ является пропуском в законодательно регулируемой области.

Существуют следующие виды сертификатов: сертификат гигиенический; сертификат качества; сертификат безопасности; карантинный (ветеринарный) сертификат; сертификат (свидетельство) происхождения; сертификат соответствия; фитосертификат.

Остановимся подробнее на двух последних, так как они имеют непосредственное отношение к садово-парковому строительству.

Сертификат соответствия – это документ, подтверждающий соответствие продукции определенным требованиям, конкретным стандартам или техническим условиям. Он является как бы пропуском на рынок в законодательно регулируемой области.

Фитосертификат  (Bill of Health) – санитарный документ, удостоверяющий, что импортируемые (экспортируемые) растения, плоды, овощи не заражены вредителями и болезнями и происходят из районов, благополучных в карантинном отношении. Карантинные мероприятия распространяются на следующие грузы: семена и посадочный материал сельскохозяйственных, лесных и декоративных культур;  свежие овощи, плоды, ягоды;  продовольственное, фуражное и техническое зерно, лен, кожа, шерсть;  рис, орехи, мука, крупа, кофе в зернах;  тара, древесина, упаковочные материалы.

Кроме того, карантинные мероприятия распространяются на транспортные средства, прибывшие из других государств, помещения, где складируются подкарантинные материалы, сельскохозяйственные  культуры.

Фитосанитарный контроль в пунктах пропуска грузов через государственную границу РБ производится одновременно с таможенным досмотром до проведения разгрузочных операций. Карантинный сертификат выдается на каждую транспортную единицу.

Глава 18. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ СНАБЖЕНИЕ 

И РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОДУКЦИИ

            18.1. Роль и место материально-технического снабжения 

             на предприятиях

Под материально-техническим снабжением предприятия пони​мается процесс обеспечения его всеми видами материально-технических ресурсов в строго установленные сроки и в объемах, необходимых для нормального функционирования производства. Снабжение необходимыми материальными ресурсами является начальным этапом производства, а сбыт готовой продукции – его завершением.

Для бесперебойного функционирования производства не​обходимо хорошо налаженное материально-техническое обес​печение, которое на предприятиях осуществляется через органы материально-технического снабжения. Главной задачей органов снабжения предприятия являет​ся своевременное и оптимальное обеспечение производства необходимыми материальными ресурсами соответствующей комплектности и качества.

В процессе решения поставленных задач работники органов снабжения должны изучать и учитывать спрос и предложение на все потребля​емые предприятием материальные ресурсы, уровень и изме​нение цен на них и на услуги посреднических организаций, выбирать наиболее экономичную форму товародвижения, оптимизировать запасы, снижать транспортно-заготовительные и складские расходы.

Поставка материальных ресурсов на предприятие осуществляется через хозяйственные связи,  представляющие собой совокупность экономических, организа​ционных и правовых взаимоотношений, которые возникают между поставщиками и потребителями продукции и услуг. Рациональная система хозяйственных связей предполагает минимизацию издержек производства и обращения, пол​ное соответствие количества, качества и ассортимента постав​ляемой продукции потребностям производства, своевремен​ность и комплектность ее поступления.

Хозяйственные связи между предприятиями могут быть прямыми и опосредованными (косвенными), длительными и краткосрочными.

Прямые представляют собой связи, при которых отноше​ния по поставкам продукции устанавливаются между пред​приятиями-изготовителями и предприятиями-поставщика​ми прямо, непосредственно.
Опосредованными считаются связи, когда между этими предприятиями имеется хотя бы один посредник. Поставки продукции потребителю могут осуществляться смешанным путем, т. е. как напрямую, так и через посредников (дистрибьюторов, джобберов, агентов, брокеров).
Дистрибьюторы  – это фирмы, осуществля​ющие сбыт на основе оптовых закупок у крупных промышленных предприятий-производителей готовой продукции. Агенты и брокеры – это фирмы или отдельные предпри​ниматели, осуществляющие сбыт продукции промышленно​го предприятия на основе комиссионного вознаграждения.

Прямые хозяйственные связи для предприятий являют​ся наиболее экономичными и прогрессивными по сравне​нию с косвенными, так как они, исключая посредников, умень​шают издержки обращения, документооборот, укрепляют вза​имоотношения между поставщиками и потребителями. По​ставки продукции становятся более регулярными и ста​бильными.

Опосредованные хозяйственные связи менее экономичны. Они требуют дополнительных затрат на покрытие расходов деятельности посредников между предприятиями-потреби​телями и предприятиями-изготовителями.
Потребность в косвенных связях объясняется тем, что пря​мые связи выгодны и целесообразны в условиях потребле​ния материальных ресурсов в крупных масштабах. Если же предприятия потребляют сырье и материалы в незначитель​ных количествах, не достигающих транзитной формы отгруз​ки, то, чтобы не создавать на предприятиях излишние запасы материальных ценностей, целесообразны связи и через услу​ги посредников.
Как прямые, так и опосредованные связи могут носить длительный и краткосрочный характер. Длительные хозяй​ственные связи – это прогрессивная форма материально-техни​ческого снабжения. В этом случае предприятия имеют воз​можность развивать на долгосрочной основе сотрудничество по совершенствованию выпускаемой продукции, снижению ее материалоемкости, доведению до мировых стандартов.

С классификацией связей на прямые и косвенные тесно связано деление их по формам организации поставок про​дукции. С этой точки зрения различают транзитную и склад​скую формы поставок.

При транзитной форме снабжения материальные ресур​сы перемещаются от поставщика к потребителю прямо, минуя промежуточные базы и склады посреднических организа​ций. Кроме того, предприятие, получая материал непосредственно от поставщика, ускоряет доставку и сокращает транспортно-заготовительные расходы. Однако ее использование ограничено транзитными нормами отпуска, меньше которых поставщик не принимает к исполнению. Использование этой формы снабжения для материалов с небольшой потребнос​тью приводит к увеличению запасов и связанных с этим рас​ходов.
При складской форме материальные ресурсы завозятся на склады и базы посреднических организаций, а затем с них отгружаются непосредственно потребителям.
Транзитную форму целесообразно применять в тех случаях, когда потребителям требуются материальные ре​сурсы в больших количествах, что дает возможность отгру​жать их полногрузными вагонами или другими средства​ми транспорта.
При транзитной форме завоза значительно снижаются из​держки и повышается скорость обращения, улучшается ис​пользование транспортных средств.

Складская форма снабжения играет большую роль в обес​печении мелких потребителей. Она позволяет им заказывать необходимые материалы в количествах меньше установлен​ной транзитной нормы, под которой понимается минимально допустимое общее количество продукции, отгружаемое пред​приятием изготовителем потребителю по одному заказу. При складской форме снабжения продукция со складов посред​нических организаций может завозиться малыми партиями и с большей частотой, что способствует сокращению запасов материальных ресурсов у потребителей. Однако в этом слу​чае последние несут дополнительные расходы за складскую переработку, хранение и транспортировку с баз посредничес​ких организаций. Поэтому в каждом конкретном случае тре​буется экономическое обоснование выбора форм снабжения.

Важные этапы в организации материально-технического снабжения промышленности играют специфицирование ресурсов и заключение хозяйственных договоров по поставкам про​дукции.

Под специфицированием  ресурсов понимается расшиф​ровка укрупненной номенклатуры по конкретным видам, маркам, профилям, сортам, типам, размерам и прочим при​знакам. От того, насколько правильно составлена специфика​ция материальных ресурсов, во многом зависит материаль​ное обеспечение производства. Если в спецификации допу​щена неточность, то это может привести к тому, что фактичес​кие поставки не будут соответствовать действительной по​требности. Тем самым предприятие будет поставлено под уг​розу невыполнения производственной программы и сбыта своей продукции. Поставляется продукция по договорам, ко​торые служат документом, определяющим права и обязанно​сти сторон.
В договорах указываются наименование продукции, ко​личество, ассортимент, комплектность, качество и сортность продукции с указанием стандартов и технических условий, требования к упаковке и таре, сроки поставки продукции, общий срок действия договора, цена на поставляемую продук​цию и общая ее стоимость, условия оплаты, предусматривает​ся ответственность сторон за соблюдение условий договоров. После заключения договоров отделы снабжения предприя​тий должны обеспечить своевременное и комплектное полу​чение материалов, их количественную и качественную прием​ку, правильное хранение на складах предприятия. Оператив​ная работа по завозу материалов осуществляется на основе месячных планов, в которых указываются календарные сро​ки и объемы поставок по важнейшим видам материальных ресурсов. Копии таких планов передаются на соответствую​щие склады и используются ими для организации подгото​вительных работ.

Существует два варианта организации завоза материаль​ных ресурсов: самовывоз и централизованная доставка.
Самовывоз характеризуется отсутствием единого органа, обеспечивающего оптимальное использование транспорта. Предприятие самостоятельно договаривается с транспортны​ми организациями, не предъявляет жестких требований к типам используемого транспорта – главное вывезти мате​риальные ресурсы. При этом применяются исторически сложившиеся технологические процессы грузопереработки, как правило, не согласованные между собой. Отсутствует необхо​димость использования строго определенных видов тары, часто отсутствуют условия для беспрепятственного подъезда транс​порта, быстрой разгрузки и приемки материальных ресур​сов.
При централизованной доставке предприятие-поставщик и предприятие-получатель создают единый орган, цель кото​рого оптимизировать совокупный материальный поток. Для этого разрабатываются схемы завоза продукции, определя​ются рациональные размеры партий поставок и частота за​воза; разрабатываются оптимальные маршруты и графики завоза продукции; создается парк специализированных ав​томобилей и выполняется ряд других мероприятий.
Таким образом, централизованная доставка позволяет повысить степень использования транспорта и складских площадей; оптимизировать товарные запасы как у производителя, так и у потребителя продукции; повысить качество и уровень материально-технического обеспечения производства; оптимизировать размеры партии поставок продукции.

В условиях рынка у предприятий возникает право выбора поставщика, а значит, и право закупки более эффективных материальных ресурсов. Это заставляет снабженческий персонал предприятия внимательно изучать качественные характеристики продукции, изготовляемой различными постав​щиками.

Критериями выбора поставщика могут быть надежность поставки, возможность выбора способа доставки, время на осу​ществление заказа, возможность предоставления кредита, уро​вень сервиса и др. Причем соотношение значимости отдель​ных критериев с течением временем может меняться.

Другой не менее важной задачей отделов и служб снабжения и сбыта является реализация готовой продукции. Поставка продукции потребителям должна осуществляться в строгом соответствии с заключенными дого​ворами, т. е. быть своевременной, ритмичной, соответствующей по объему и ассортименту договорным обязательствам. Таким образом, снабжение и сбыт – это две стороны единого процесса. Для одного хозяйствующего субъекта этот процесс выступает в форме материально-технического снабжения, для другого – является формой  реализации продукции.

В условиях рыночных отношений получили распространение и другие методы обеспечения предприятий материальными ресурсами: через товарно-сырьевые биржи, аукционы, оптовые закупки, собственное произ​водство и др. Среди них особое место занимает так называемый тендер, т. е. конкурсная форма размещения заказа на закупку на мировом или местном рынке материальных ресурсов и оборудования. В этом случае из многих предложений предприятие выбирает то, которое больше всего по качеству и цене   ресурсов отвечает его интересам.

В отношениях с поставщиками ресурсов необходимо соблюдать следующие принципы: уважительное отношение, взаимность, надежность и стабильность деловых контактов, строгое соблюдение принятых на себя обязательств.

Логистика призвана выполнять комплексную функцию, охватывающую на всех стадиях деятельности предприятия проблемы перемещения ресурсов в пространстве и их движения во времени. Она решает вопросы не только  доставки сырья, материалов, комплектующих, других ресурсов на предприятие, но и отправки на места их непосредственного использования в необходимом количестве и в нужное время.  Различают логистику персонала (перемещение сотрудников, организация их движения во времени, перераспределение рабочей силы по объектам), логистика материалов, продукции, изделий, а также информации (сохранение и реорганизация данных).

Задачи, решаемые логистикой: выбор типа транспортного средства, определение маршрутов, организация доставки грузов, упаковка товаров в контейнеры, управление запасами, ответственное хранение на складских площадях, формирование сборных заказов, таможенные услуги и др.

В сферах производства и обращения применение логистики позволяет снизить запасы на всем пути движения материального потока, сократить время прохождения товаров по логистической цепи, снизить транспортные расходы, сократить затраты ручного труда и расходы на операции с грузом. Для предприятий СПСиХ логистическая деятельность не является характерной, так как нет необходимости перемещения грузов на большие расстояния.

18.2. Организация материально-технического снабжения
Для решения задач материально-технического снабжения и сбыта на предприятиях организуются специальные службы или отделы. Они должны обеспечить своевременное, бесперебойное и комплексное снабжение производства всеми необходимыми материальными ресурсами для осущест​вления производственного процесса в точном соответствии с установ​ленным плановым заданием. На службу материально-технического снабжения возложены: планирование, заключение хозяйственных договоров на поставку материальных ресурсов, их завоз, приемка и хранение, поступление ресурсов в производственные подразделения и контроль за их расходованием.

Содержание функций органов снабжения предприятия включает следующие направления:

а) планирование, которое предполагает изучение внешней и внутренней среды предприятия, а так​же рынка отдельных товаров; прогнозирование и определение потребности всех видов материальных ресурсов, планирование оптимальных хозяй​ственных связей; оптимизацию производственных запасов; планирование потребности материалов и установление их лимита на отпуск производственным подразделениям; оперативное планирование снабжения;

б) организация, которая включает сбор информации, участие в яр​марках, выставках-продажах, аукционах; анализ всех источников удовлетворения потребности в материальных ресурсах с целью выбора наиболее оптималь​ного; заключение с поставщиками хозяйственных договоров на поставку продукции; получение и организацию завоза материальных ресурсов; организацию складского хозяйства, входящего в состав ор​ганов снабжения; обеспечение цехов, участков, рабочих мест необходимыми материальными ресурсами;
в) контроль и координация работы, в состав которых вхо​дят контроль за выполнением договорных обязательств постав​щиков, выполнение ими сроков поставки продукции; контроль за расходованием материальных ресурсов в про​изводстве; входной контроль за качеством и комплектностью посту​пающих материальных ресурсов; контроль за производственными запасами; выдвижение претензий поставщикам и транспортным орга​низациям; анализ действенности снабженческой службы, разработка мероприятий по координации снабженческой деятельностью и повышение ее эффективности.
Организационное построение, характер и методы работы служб снабжения на предприятиях отличаются многообра​зием. В зависимости от объемов, типов и специализации про​изводства материалоемкости продукции и территориально​го размещения предприятия складываются различные усло​вия, требующие соответствующего разграничения функций и выбора структуры органов снабжения. На небольших предприятиях, потребляющих малые объемы материальных ресурсов в ограниченной номенклатуре, функции снабжения возлагаются на небольшие группы или отдельных работни​ков хозяйственного отдела предприятия.
На большинстве средних и крупных предприятий эти функции выполняют специальные отделы материально-техничес​кого снабжения (ОМТС), которые построены по функцио​нальному и материальному признаку. При построении снабженческих органов по функцио​нальному признаку каждая функция снабжения выполняется отдельной группой работников. При построении снабженческих органов по ма​териальному признаку определенные группы работников выполняют все функции снабжения по конкретному виду материалов.

Характерный тип структуры службы снабжения – сме​шанный, когда товарные отделы, группы, бюро спе​циализированы на снабжении конкретными видами сырья, материалов, оборудования. Однако наряду с товарными, в состав отдела снабжения могут входить  функциональные подразде​ления: плановое, диспетчерское.

Смешанный тип структуры отдела снабжения является наиболее рациональным методом строения, который способствует повы​шению ответственности работников, улучшению материально-технического обслуживания произ​водства.

Плановое бюро (группа) выполняет функции по анализу окружающей среды и рыночным исследованиям, определе​нию потребности в материальных ресурсах, оптимизации ры​ночного поведения по наиболее выгодному обеспечению, формированию нормативной базы, разработке планов снабжения и анализу их выполнения, контролю за выполнением постав​щиками договорных обязательств.
Товарное бюро (группа) выполняет комплекс планово-оперативных функций по обеспечению производства конкрет​ными видами материальных ресурсов: планированию, учету, завозу, хранению и отпуску материала в производство,  регулирует работу материальных складов.
Диспетчерское бюро (группа) выполняет оперативное ре​гулирование и контроль за выполнением плана снабжения предприятия  сырьем и материалами; устраняет не​поладки, возникающие в ходе снабжения производства; контролирует и регулирует ход поставок материалов на пред​приятие.

Отделы (бюро, группы) внешней кооперации обеспечива​ют производство полуфабрикатами (заготовками, деталями, узлами). 

Для осуществления технического перевооружения и ре​конструкции производства предприятие создает отделы обо​рудования, которые обычно входят в состав отдела капитального стро​ительства.

             18.3. Организация  реализации продукции и услуг
Реализация продукции и услуг, или сбытовая деятельность, – это не только и не столько продажа готовой продукции, но и ориентация производства на удовлетворение платежеспособного спроса покупателей, формирование спроса на продукцию предприятия. Поэтому центральной задачей сбытовой дея​тельности является изучение спроса, загрузка производственных мощностей и продвижение товаров на рынок.

Анализ конъюнктуры белорусского рынка товаров и услуг зеленого хозяйства позволяет утверждать, что основной причиной недостатков сбыта является несоответствие ассортимента производственной продукции структуре потребительского спроса. В питомнических и оранжерейно-тепличных хозяйствах превалирует стремление продавать то, что они производят, а не производить то, что может быть продано. В деятельности специализированных хозяйств все еще действует не маркетинговая, а сбытовая ориентация (усилия товаропроизводителей концентрируются не на нуждах потребителей, а на производимом товаре).

Необходимо, чтобы производственную программу определяли
специалисты маркетинга на основе глубокого изучения спроса и предло​жения на рынке товаров и услуг. Но для этого необходимы современное
гибкое производство, наличие на предприятии производственных резервов,
включая резервы производственных мощностей и финансовых ресурсов.
Цену товара должны определять не затраты, а равновесная рыночная цена,
формируемая   с   учетом   спроса   и   предложения,   ориентация не  на сиюминутную выгоду, а на долговременный эффект.

Из сказанного следует, что сбытовая деятельность – это процесс продвижения готовой продукции на рынок и организация товарного обмена с целью извлечения предпринимательской прибыли. Под готовой продукцией понимаются произведенные на данном предприятии изделия, работы и услуги, которые могут быть предложены как товары. Это семена, посадочный материал, цветы, овощи, услуги по созданию парков и скверов, по уходу и содержанию зеленых насаждений и др.

С переходом от рынка продавца к рынку покупателя возрастает роль маркетинга. При этом важно решить, на какой рынок претендует предприятие, какая стратегия маркетинга должна использоваться. Учету подлежат все факторы маркетинговой среды – поддающиеся контролю (по которым решение принимает руководство предприятия или служба марке​тинга) и не поддающиеся контролю, т. е. не зависящие от деятельности предприятия (потребители, конкуренция, правительство, экономика, техно​логия, средства массовой информации). Взаимодействие этих групповых факторов определяет степень успеха или неудачи в достижении постав​ленной   цели.

Программа стратегии развития предприятия должна четко определять сферу его деятельности и включать разделы: цели и задачи предприятия; план развития хозяйственного портфеля; стратегия роста пред​приятия. На основе общего стратегического плана и маркетинговых ис​следований разрабатывается производственная программа. В ее обосно​вании важную роль играет маркетинговая информация. Наличие более полной информации о рынке сбыта позволяет снизить риск потери доходов в результате ошибочных или запоздалых решений в области производства и реализации продукции, оценки емкости рынка и состояния конкуренции.

Маркетинговые исследования должны вестись постоянно. Только ежедневное наблюдение за рыночной средой, накопление и хранение необходимых данных позволяют делать более правильные выводы в области производства и сбыта.

Для обеспечения успеха в конкурентной борьбе предприятие должно постоянно заниматься совершенствованием выпускаемой продукции и обновлением ее номенклатуры. Выпуск нового товара на рынок должен сопровождаться маркетинговым наблюдением за ним на протяжении всего жизненного цикла; увеличение объема продаж достигается также с помощью профессиональной рекламы.

Основные функции сбыта состоят в планировании, организации, контроле и регулировании.

Функции планирования включают: разработку перспективных и оперативных планов продаж; анализ и оценку конъюнктуры рынка; формирование ассортиментного плана производства по заказам покупателей; выбор каналов распределения и продвижения товаров; планирование рекламы и мер по стимулированию сбыта; составление смет-затрат по сбыту.

В составе функций организации следует выделить: организацию складского и товарного хозяйства для сбытовой продукции; организацию продаж и доставки продукции потребителям; организацию предпродажного и послепродажного обслуживания потребителей; организацию каналов товаро​движения и распределительных сетей; организацию рекламных кампаний и мероприятий по стимулированию сбыта; организацию подготовки пер​сонала и управление деятельностью торговых представительств; организацию взаимодействия всех подразделений предприятия для достижения целей сбыта.

К функциям сбытового контроля и регулирования относятся: оценка результатов сбытовой деятельности; контроль за выполнением планов сбыта; оперативное регулирование сбытовой деятельности предприятия с учетом влияния внешних и внутренних неблагоприятных факторов; оценка и стимулирование деятельности сбытового аппарата; статистический, оперативный и бухгалтерский учет   сбытовой деятельности.

Это лишь основные функции. Их роль и проявление зависят от
номенклатуры и масштабов производства товаров и услуг, количества и географии      потребителей,      численности   и   интенсивности каналов распределения, их характера и формы, имиджа товаропроизводителя и др.

Договоры и хозяйственные связи между поставщиками и потребителями продукции и услуг могут быть внутриотраслевыми и межот​раслевыми, внутрирайонными и межрайонными. Так, например, сущес​твуют межотраслевые связи между садово-парковым строительством и зеленым хозяйством и предприятиями лесного хозяйства, которые поставляют для проведения озеленительных работ посадочный материал и семена древесно-кустарниковых пород и др. Внутрирайонные и межрайон​ные связи касаются в основном специализированных предприятий зеле​ного хозяйства. Наиболее целесообразной формой хозяйственных отноше​ний являются длительные и устойчивые связи. В этом случае создаются предпосылки для творческого содружества предприятий и согласования ассортимента продукции и требований к ней с учетом интересов потре​бителя.

18.4. Реклама как способ продвижения продукции 

 к потребителю

Слово «реклама» латинского происхождения (reclamare – «кричать») и означает мероприятия, имеющие целью создать широкую известность чему-либо, привлечь потребителей; распространение сведений о ком-либо, о чем-либо  с целью создания популяризации.

Из опыта мировой практики давно известна сила и роль рекламы. Она всегда несет в себе информацию, которая обычно представлена в сжатой, художественно выраженной форме и доводит до внимания потенциальных покупателей наиболее важные факты и сведения о товарах и услугах.

Для того  чтобы реклама имела успех, необходимо, чтобы она была правдива, соответствовала действительности, указывала и оттеняла только те качества и достоинства, которыми рекламируемый товар действительно обладает.

Существует Международный кодекс рекламы, согласно которому  любое рекламное послание обязано быть безупречным, благопристойным, правдивым;  обязано создаваться с чувством ответственности перед обществом и отвечать принципам добросовестной конкуренции;  никакое рекламное послание не должно подрывать общественное доверие к рекламе.

Рекламу можно считать эффективным  помощником продвижения продукции на рынок, если она включена в общий процесс создания продукции. Если же товар рекламировать от случая к случаю, эпизодически, то даже при высоком качестве рекламы пользы от таких компаний будет немного. Необходимо целенаправленно воздействовать на рынок, повышать конкурентоспособность своей продукции.

Реклама обеспечивает связь между производством и потреблением, позволяет создать для потребителя условия свободного выбора товаров и услуг. При этом рынок становится более доступным для покупателей в соответствии с их желаниями, национальными традициями  и финансовыми возможностями.

Реклама распространяет информацию о наличии товаров, условиях их купли-продажи, формирует товарное предложение и  спрос на товары и услуги и в конечном итоге обеспечивает связь между производством и потреблением. Она влияет на моду, поощряет использование достижений научно-технического прогресса, заставляет производить все новые виды товаров более высокого качества при более низкой цене.

Существуют следующие виды информационно-рекламных материалов:  информационное письмо, коммерческое предложение, рекламный листок,  буклет,  проспект,  каталог, пресс-релиз.

В зависимости от выполняемых целей рекламу можно объединить в следующие группы:

1) имидж-реклама – реклама по созданию благоприятного образа (имиджа) фирмы и ее товара. Ее виды: рекламные ролики на телевидении, рекламные щиты, реклама на транспорте, в журналах и газетах, участие в благотворительных акциях;

2) стимулирующая реклама – реклама по стимулированию потребности в приобретении товара или использования услуги. Ее виды: повторяющаяся в печатных изданиях, прямая почтовая рассылка, радио- и телереклама, выставки и дегустации;

3) реклама стабильности, закрепления успехов. Ее виды: скрытая – в виде статей о товарах и услугах, участие в выставках, почтовая рассылка.

Международная рекламная ассоциация утвердила следующую классификацию рекламы: реклама в прессе, печатная реклама, аудиовизуальная  реклама, радио- и телереклама, выставки и ярмарки,  рекламные сувениры,  прямая почтовая реклама,  наружная реклама, публичные мероприятия,  реклама через Интернет.

Рекламный текст должен привлекать и удерживать внимание аудитории, прямо или косвенно доносить полезную информацию, вызывать положительную ответную реакцию.

При составлении рекламных посланий используются следующие правила:

− высказывайтесь просто;

− высказывайтесь интересно;

− высказывайтесь прямо;

− высказывайтесь утвердительно;

− излагайте фаты;

− будьте краткими;

− будьте правдивыми и благопристойными;

− будьте не похожими на других и оригинальными;

− повторяйте наиболее важные коммерческие аргументы;

− стремитесь привлечь и удержать внимание;

− избегайте прямых сравнений с конкурентами;

− говорите читателю, что он должен сделать.

Однако навязчивая, часто повторяющаяся реклама раздражает потребителей, а желание совершить покупку улетучивается. 

Качество рекламы определяется ее влиянием на человека. Эффектная информативная  реклама побуждает делать покупки, в этом и состоит ее главное назначение. 

Предприятиям садово-паркового строительства и хозяйства необходимо лучше информировать население о своих достижениях и прекрасных результатах благоустройства города, больше уделять внимания рекламе своей продукции и услуг хотя бы через Интернет. И первые шаги уже сделаны: КУП «Минскзеленстрой» создало свой сайт, где размещает информацию о перечне и ценовом диапазоне услуг, оказываемых населению. 
Глава 19. ОСНОВЫ БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЯ

19.1. Цели, задачи и предмет планирования

Планирование – это система организационно-хозяйственных и экономических мероприятий, направленных на достижение оптимальных пропорций в развитии предприятия и эффективное использование его ресурсов. Целью планирования является обеспечение стабильной и  бесперебойной работы предприятия, сбалансированного и динамичного роста экономики, осуществление прогрессивных хозяйственных решений.

Предметом планирования являются ресурсы, которыми располагает или может привлечь предприятие: производственные фонды, трудовые ресурсы, инвестиции, информационные ресурсы. Объектом планирования являются предприятие в целом, отдельное производство, цех, участок, бригада, рабочее место.

Организация планирования на предприятии основывается на следующих принципах:

− научность, которая означает, что планирование базируется на глубоком анализе и обобщении экономических явлений и процессов, учете научных достижений;

− непрерывность, т. е.  взаимосвязь планов среднесрочного, текущего и оперативно-календарного планирования, постоянное их обновление;

− сбалансированность – установление и обеспечение производственно-технических и экономических пропорций, как условия устойчивого развития;

− эффективность, т. е. выбор такого варианта плана, который при минимальных затратах ресурсов обеспечивает достижение наиболее высоких конечных результатов. 

Задачи планирования изменяются в зависимости от объекта и уровня планирования: а) на уровне экономики страны ставится задача достижения устойчивых экономических показателей работы всех отраслей производства и установление необходимых межотраслевых пропорций; б) на уровне отрасли – обеспечение внутриотраслевых пропорций развития и стабильной работы всех предприятий отрасли; в) на уровне предприятий и их объединений – достижение установленных объемов производства в планируемые сроки при наименьших затратах.

В процессе технико-экономического планирования в основном решаются задачи работы предприятия, связанные с перспективным и текущим развитием производства, его техническим перевооружением, специализацией и кооперированием, детализирующими показатели хозяйственной деятельности предприятия и его производственных подразделений. Основная форма технико-экономического планирования на предприятиях садово-паркового строительства –  бизнес-план.

Оперативно-производственное  планирование касается разработки планов работы производственных подразделений, мастерских  участков на месяц, декаду, смену. Оно призвано обеспечить бесперебойную и согласованную работу всех служб и производств.

19.2. Содержание и виды планирования

Процесс управления предприятием включает многие функции. В их число входят: организация; планирование; координация и регулирование; учет, контроль и анализ; активизация и стимулирование. Каждая функция характеризуется определенным технологическим процессом обработки информации и способом воздействия на управляемый объект.

Планирование является важнейшей функцией управления. Оно предусматривает выработку целей и задач управления производством, а также определение путей достижения поставленных целей.

Прогнозирование в управленческом цикле предшествует планированию и ставит своей задачей научное предвидение развития производства, а также отыскание решений, которые обеспечивают развитие производства и его частей в оптимальном режиме.

Процесс планирования проходит пять этапов: а) разработка общих целей; б) определение конкретных задач на данный период; в) определение путей и средств достижения поставленных целей; г) доведение планов до исполнителей; д) контроль за осуществлением плановых заданий и корректировка целей.

Планирование всегда опирается на анализ прошлой деятельности предприятия. Поэтому надежность плана на перспективу существенно зависит от точности фактических показателей прошлых периодов. Вместе с тем, планирование базируется на множестве данных, которые не поддаются оценке, например действия конкурентов, экономические циклы и т. п. 

С точки зрения обязательности выполнения плановых заданий различают директивное и индикативное планирование.

Директивное планирование представляет собой обязательный характер планируемых показателей для исполнителей. Директивные планы имеют, как правило, адресный характер и отличаются определенной детализацией. Директивное планирование является эффективным средством решения многих народнохозяйственных задач, например в области охраны окружающей среды, структурной перестройки экономики и т. д. 

Индикативное планирование представляет собой наиболее распространенную форму планирования макроэкономического развития экономики или отрасли. Индикативный план, в отличие от директивного, носит направляющий, рекомендательный характер. Задания индикативного плана называются индикаторами. Индикаторы – это параметры, характеризующие состояние и направления развития экономики, выработанные органами государственного управления в ходе формирования социально-экономической политики и устанавливающие меры государственного воздействия на хозяйственные процессы с целью достижения установленных параметров. Индикативное планирование применяется и на микроуровне. Причем, как правило, при составлении перспективных планов используются индикативное планирование, а в текущем планировании – директивное.

В зависимости от срока, на который составляется план, и степени его детализации принято различать долгосрочное (перспективное), среднесрочное и краткосрочное (текущее планирование).

Долгосрочное планирование охватывает период 10, 15 и 20 лет. Такие планы призваны определять долговременную стратегию предприятия, включая социальное, экономическое, научно-технологи-ческое развитие. Долгосрочное планирование следует отличать от прогнозирования. Прогнозирование – это процесс предвидения, построенный на вероятностном, научно обоснованном суждении о перспективах развития объекта в будущем, его возможном состоянии. Прогнозирование позволяет выявить альтернативные варианты развития объекта и обосновать выбор наиболее приемлемого решения. На макроэкономическом уровне предметом прогноза могут быть: валовой внутренний и валовой национальный продукты, трудовые ресурсы, производительность труда, капитальные затраты. На уровне предприятий при составлении стратегических и технико-экономических планов могут прогнозироваться: уровень цен, объем продаж и доля рынка, прибыль и рентабельность, требуемые капитальные вложения.

Среднесрочное планирование осуществляется на период от 1 года до 5 лет. На некоторых предприятиях среднесрочное планирова-ние совмещается с текущим. 

Текущее планирование охватывает период до 1 года, включая полугодичное, квартальное и месячное планирование. В текущем плане увязываются все направления деятельности предприятия и работа всех функциональных подразделений на текущий финансовый год.

По содержанию плановых решений различают стратегическое, тактическое и оперативно-календарное планирование.

Стратегическое планирование ориентировано на долгосрочную перспективу и определяет основные направления развития хозяйствующего субъекта. Оно сосредоточено на высшем уровне управления и имеет целью определение тенденций развития различных сторон деятельности предприятия, выбор наиболее благоприятных условий его деятельности. Главная задача стратегического планирования – выработка стратегии развития, структуры, объемов и направлений капитальных вложений исходя из конечных финансовых и рыночных целей предприятия. Стратегическое планирование в условиях рынка нацелено не просто на увеличение объема производства и улучшение качества продукции, а на изучение запросов и потребностей конкретных групп потребителей. Отличительной чертой стратегического планирования является его гибкость, обусловленная подвижностью плановых горизонтов, т.е. периодов времени, на которые вырабатывается перспективная политика. Для определения планового горизонта могут применяться различные критерии: жизненный цикл продукта; цикл  изменения спроса на выпускаемую продукцию; период времени, необходимый для реализации стратегических целей и т. п.

Тактическое планирование связано с реализацией возможностей, заложенных в стратегическом плане. В процессе тактического планирования составляется план экономического и социального развития предприятия, представляющий комплексную программу производственной, хозяйственной и социальной деятельности предприятия на планируемый период. Тактическое планирование, как правило, связано с краткосрочным и среднесрочным.

Оперативно-календарное планирование является завершающим этапом планирования хозяйственной деятельности предприятия. Основная задача оперативного плана – конкретизация показателей тактического плана по отдельным направлениям деятельности предприятия и его структурных подразделений на полугодие, квартал, месяц.

Оперативно-производственный план отражает планы работы под​разделений предприятия в номенклатурно-количественном выражении для каждого производственного участка и бригады. Планирование при этом должно обеспечить согласованность в работе бригад и отдельных рабочих мест. Его завершающим этапом являются наряд-задания каждому производственному подразделению и отдельным исполнителям на месяц, смену.

В наряд-задании для бригады устанавливают основные плановые объемы работ, нормы выработки на 1 человеко-день, на бригаду в целом за день; указывают наименование и число применяемых машин и обору​дования, необходимое машинное время, коэффициент технической готовности. В нем же указываются численность бригад, сроки начала и окончания работ, сдельная расценка за единицу работы, расход основных и вспомогательных материалов, фонд заработной платы.

Важную роль в оперативном планировании играет бригадный подряд – прогрессивный метод организации труда, применяемый на пред​приятиях садово-паркового строительства и  хозяйства. Он тесно связан с внутрипроизводственным коммерческим расчетом, предоставляет рабочим большую самостоятельность в осуществлении операций, позволяет более эффективно и экономно использовать сырье, материалы, удобрения, оборудование.

В отличие от нарядов-заданий, при бригадном подряде составляют, как правило, план-задание с указанием себестоимости единицы продукции или работы. За экономию материальных ресурсов и высокое качество работ предусматривается премия.

19.3. Информационная база планирования. Экономические   нормативы

В современных экономических условиях при разработке планов развития предприятий важное значение приобретает дальнейшее совершенствование методологии и методики планирования, т. е. приемов и способов разработки планов. Эти работы осуществляются по следующим направлениям:

− повышение научно-технической обоснованности планов;

− применение прогрессивных технико-экономических нормативов и норм;

− дальнейшее улучшение системы показателей планирования.

Разработка и обоснование планов развития предприятий осуществляется на основе прогрессивных технико-экономических нормативов и норм. Под нормой понимается максимально допустимая величина абсолютного расхода сырья, материалов, топлива, энергии и т. д. на изготовление единицы продукции или выполнение определенного объема работы установленного качества. Норматив – величина относительная, характеризующая степень использования орудий труда, предметов труда, их расходование на единицу площади, веса, объема и т.д. Применяемые технико-экономические нормы и нормативы должны быть прогрессивными, т.е. при их разработке необходимо учитывать современный уровень развития техники и технологии, организации производства и труда; наиболее полно использовать производственные мощности и передовой производственный опыт.

Технико-экономические нормы и нормативы разрабатываются по следующим основным группам:

− нормы затрат живого труда т. е.  нормы выработки продукции в единицу времени, трудоемкость изготовления единицы продукции, нормы обслуживания, нормы численности;

− нормы материальных затрат, т. е.  удельные нормы расхода сырья, материалов, топлива, энергии и т. д.;

− нормативы использования орудий труда, т. е.  коэффициенты использования, технической готовности, сменности по видам оборудования, машин и механизмов, сменная выработка и т. д.;

− нормативы организации производственного процесса, т. е.  длительность производственного цикла, объемы незавершенного производства, запасы сырья, материалов, топлива;

− нормы продолжительности освоения проектных мощностей, вводимых в действие цехов, агрегатов, установок, производств. 

Технико-экономические нормы и нормативы служат для определения себестоимости продукции. Нормы затрат живого труда используются для определения уровня производительности труда, степени использования рабочего времени, установления размера заработной платы. На основе удельных норм расхода материальных ресурсов и производственной программы определяется необходимое количество отдельных видов сырья, материалов и т. п. Нормативы использования орудий труда позволяют рассчитать уровень использования производственных мощностей. 

Показатели, применяемые в планировании, подразделяются на количественные и качественные, объемные и удельные. 

Количественные показатели плана выражаются абсолютными величинами. К ним относятся: объем товарной, валовой продукции, объем реализации продукции, численность работающих, численность рабочих, фонд заработной платы, прибыль.

Качественные показатели являются величинами относительными. Они выражают экономическую эффективность отдельных факторов производства, а также соотношение количественных показателей между собой. Это рост производительности труда, снижение себестоимости продукции, фондоотдача, рентабельность производства.

Объемные показатели устанавливают абсолютные величины производства в целом, отдельных производственных процессов, например, площадь созданных газонов. 

Удельные показатели устанавливают отношение двух или нескольких взаимосвязанных показателей, например, затраты на  1 м2 озеленяемой территории.

Для исчисления показателей плана применяются натуральные, трудовые и стоимостные измерители. 

19.4. Понятие бизнес-планирования

Бизнес-план представляет собой всестороннее описание бизнеса и среды, в которой он действует, а также системы управления, в которой он нуждается для достижения поставленных целей. 

Процесс бизнес-планирования – это последовательное изложение системы реализации проекта, т. е. ключевых моментов, убеждающих в выгодности проекта.

В современной практике предпринимательства бизнес-план выполняет несколько функций.
Первая функция связана с возможностью использования бизнес-плана для разработки стратегии развития предприятия. Она играет особую роль в период создания предприятия, а также при выработке новых направлений деятельности.
Вторая функция – планирование. Она позволяет оценить возможности развития нового направления деятельности, контролировать процессы внутри предприятия.
Третья функция связана с привлечением денежных средств: ссуд, кредитов. В современных  условиях без кредитных ресурсов практически невозможно осуществить какой-либо значительный проект, но получить кредит непросто, так как банки предпринимают целый комплекс мер по обеспечению возврата денежных средств.
Четвертая функция связана с привлечением к реализации планов предприятия потенциальных партнеров, которые пожелают вложить в деятельность собственный капитал или имеющуюся у них технологию.

Пятая функция – совершенствование производственно-хозяйственной деятельности  и поиск путей снижения ее издержек, что характерно для стабильно работающих предприятий, которые производят продукцию для  устойчивого рынка при росте объема производства. 
Бизнес-план развития предприятия СПС включает:

− оценку текущего состояния предприятия с определением закономерностей и тенденций его развития во взаимосвязи с тенденциями и приоритетами коммунального хозяйства городов;

− обоснование целей и задач, важнейших направлений экономического развития предприятия на ближайшие 5–10 лет;

− определение внутренних и внешних факторов и условий эффективного развития коммерческого предприятия;

− определение и описание конкретных мероприятий, обеспечивающих достижение целевых параметров его развития.

Планирование производственно-хозяйственной деятельности помогает определить важнейшие направления деятельности предприятия СПС и рынки сбыта продукции и услуг; сформулировать долгосрочные и кратковременные цели предприятия, определить стратегию и тактику их достижения;  предложить объемы производства и ассортимент продукции; рассчитать производственные и торговые издержки; отыскать имеющиеся резервы по сокращению непроизводительных затрат; оценить кадровый потенциал предприятия и условия мотивации труда отдельных категорий и служб; рассмотреть возможные риски и способы их предотвращения; проанализировать финансовое состояние предприятия, сделав прогноз рентабельности продукции.

Характерной чертой перспективного планирования объектов садово-паркового строительства  является их тесная связь с генеральным планом развития города. Генплан определяет важнейшие направления городского строительства на перспективу в 25−30 лет, планировочную структуру города, т. е. размещение промышленных предприятий, жилых массивов, парков, скверов, бульваров, крупных торговых центров, транспортных систем и т. д. Зеленые насаждения, предусмотренные генеральным планом, являются важнейшей составной частью внешнего благоустройства города. Формирование единой системы внутригородских и пригородных озелененных территорий и водоемов способствует улучшению качества городской среды и обогащает архитектурно-художественный облик города. Воплощение в жизнь директив генплана в области внешнего благо​устройства – главная задача предприятий садово-паркового строительства и хозяйства. Объем этих работ будет определяться величиной населенного пункта, наличием и состоянием зеленых насаждений, их потребностями   в ремонте и реконструкции и т. п.

Основным заказчиком продукции и услуг предприятий садово-паркового строительства и хозяйства выступают горисполком и другие органы местного самоуправления, которые в пределах бюджетных ассигнований определяют задачи и перспективы работ по озеленению территорий и уходу за зелеными насаждениями. В качестве заказчиков могут выступать промышленные предприятия и организации. Но имеются и такие виды продукции, которые являются самостоятельным объектом предпринимательской деятельности. Это цвето​водческие хозяйства, которые призваны обеспечивать потребности горожан в цветочной продукции, рассаде, луковицах, семенах  и т. п. Стратегия развития этих хозяйств определяется главным образом емкостью местного рынка и  нали​чием конкурентов.

Стратегия лесопаркового хозяйства, определяется на основе специального организационно-хозяйственного устройства лесов. На основе данных инвентаризации лесов и их ландшафтно-эстетического описания составляется Проект организации и развития лесопаркового хозяйства на 10-летний ревизионный период. В нем предусматриваются деление общей площади хозяйства на лесничества, мастерские участки и обходы, зонирование территории с учетом основных функций тех или иных лесных массивов, проектирование необходимых лесохозяйственных мероприятий, меры по благоустройству и содержанию лесов, система противопожарных, лесозащитных и биотехнических мероприятий и др. Через каждые 10 лет, как правило, проводится новое лесопарковое устройство, которое с учетом итогов прошлого периода определяет задачи развития предприятия на новый 10-летний период.

Следовательно, исходными материалами для перспективного плани​рования служат долгосрочные планы и прогнозы развития  лесопарковых хозяйств, вырабатываемые территориальными органами исполнительной власти контрольные задания, емкость местного рынка, развитие экономики и другие факторы.

19.5. Бизнес-планирование на предприятиях СПСиХ

Бизнес-план предприятий садово-паркового строительства и хозяйства включает нижеследующие разделы.

1. Паспорт предприятия.

2. Резюме.

           3. Характеристика предприятия и стратегия его развития.

4. Стратегия маркетинга.

5. Прогнозирование производства продукции.

6. Производственные мощности.

7. Импортозамещение.

8. Прогнозирование материально-технического обеспечения.

9. Прогнозирование издержек на производство, снижение затратоемкости и материалоемкости.

10. Прогнозирование финансово-хозяйственной деятельности.

11. Трудовой потенциал.

12. Управление качеством продукции.

13. Инвестиционный план.

14. Расчет эффективности бизнес-плана.

           15. Определение мер, обеспечивающих достижение поставленных целей и задач

           16. Приложения

Паспорт предприятия включает следующую информацию:   отрасль – жилищно-коммунальное хозяйство,  наименование предприятия,  юридический адрес,  форма собственности,  дата регистрации, размер уставного фонда,  учредители предприятия и т. п.
Резюме – важнейшая часть бизнес-плана, первый и краткий раздел. Содержит общие выводы из последующих разделов. Составляется на завершающей стадии разработки бизнес-плана, когда имеется полная ясность по всем разделам.

Резюме  состоит из трех частей: введения – включает цели плана, коротко выраженную суть проекта; основной части – сжатое содержание всех ключевых элементов бизнес-плана и его основных частей: род деятельности, прогноз спроса, источники финансирования и т. д.; заключения – факторы будущего успеха предприятия, экономическая эффективность проекта. Резюме должно привлекать не количеством информации, а качеством, с учетом специфики деятельности и запросов потребителей продукции и инвесторов. 

В резюме  включается следующая информация:

− цель и задачи бизнес-плана; 

− краткая экономико-географическая и историческая справка (место нахождения предприятия, занимаемая площадь, дата образования, первоначальные цели предприятия и сведения о развитии за прошедшее время);

− описание предприятия, его специализация;

− сведения о квалификации управленческого персонала;

− преимущества продукции предприятия на рынке; 

− текущее финансовое состояние предприятия, ресурсы;

− возможности роста доходов, долгосрочная и краткосрочная стратегии предприятия;

− описание на рынке и в отрасли применительно к исследуемому производству;

− источники финансирования, потребности в инвестировании, порядок погашения кредитов;

− риски предприятия, их уровень;

− экономическое обоснование и эффективность проекта.

При описании характеристики предприятия и стратегии его развития важно показать размеры рынка, потребляющего продукцию и услуги предприятия, склонность  этого рынка к росту или застою, основные  группы потребителей. Нужно определить, насколько чувствителен рынок к различным внутренним и внешним факторам, подвержен ли он циклическим и сезонным колебаниям и т. д.  Необходимо оценить сильные и слабые стороны конкурентов и собственного предприятия;

Стратегия маркетинга – это  изучение платежеспособного спроса на продукцию, рынков ее сбыта и обоснование плана производства и реализации про​дукции соответствующего объема и ассортимента;  анализ факторов, формирующих эластичность спроса на про​дукцию, и оценка степени риска невостребованной продукции;  оценка конкурентоспособности продукции и изыскание ре​зервов повышения ее уровня;  разработка стратегии, тактики, методов и средств формиро​вания спроса и стимулирования сбыта продукции; оценка эффективности производства и сбыта продукции.

С помощью маркетинга ведется постоянный поиск новых рынков, потребителей, видов продукции, областей применения традиционной продукции, способных обеспечить предприятию наибольший уровень прибыли. Мар​кетинг выступает в качестве инструмента регулирования про​изводства и сбыта, ориентируя производственную деятельность предприятия, его структурную политику на рыночный спрос.

Одним из наиболее существенных направлений маркетинго​вого анализа является ценовая политика предприятия на товарных рынках. Цены обеспечивают предприятию заплани​рованную прибыль, конкурентоспособность продукции, спрос на нее. Через цены реализуются конечные коммерческие цели, определяется экономическая эффективность деятельности всех звеньев про​изводственно-сбытовой структуры предприятия.

Прогнозирование производства продукции основывается на тех объектах продукции и услуг, которые уже были достигнуты и востребованы потребителями. Как правило, предприятия планируют постоянный рост объемов производства. Главная задача производственного плана – выбрать оптимальный вариант использования ресурсов и производственного потенциала, обеспечивающий наибольший эффект.  Производственный определяет количественные и стоимостные  показатели выпуска продукции. Как правило, дается план по  посадке деревьев, кустарников, цветов, устройству газона с разбивкой по кварталам в натуральных измерителях. Также планируются следующие услуги:

− выполнение компенсационных посадок  (взамен вырубаемых);

− озеленение и благоустройство территорий предприятий и организаций по заключенным договорам;

− уборка и вывоз мусора;

− валка, обрезка и формовка деревьев, корчевка пней;

− посадка деревьев, кустов и цветов;

− косьба газонов и пр.

Производственные мощности предприятия оцениваются по балансу техники и оборудования с предоставлением данных по их износу и возможности  организации ремонта.

Импортозамещение предполагает оценку возможности замены покупной импортной техники и средств малой механизации на отечественные аналоги. Основным импортным товаром, применяемым в производстве, являются средства малой механизации (кусторезы, мотоблоки, бензопилы, пнедробилки, бензорез, виброплиты и запчасти к ним). 

 Прогнозирование материально-технического обеспечения производственной программы предприятия осуществляется на основании договоров и контрактов, заключаемых с предприятиями-изготовите-лями и фирмами-поставщиками в соответствии с Положением о поставках товаров в Республике Беларусь.

Для снижения затрат на приобретение основных видов сырьевых ресурсов (песок, соль, противогололедные материалы, горюче-смазочные материалы) и оборудования объявляются тендерные торги, где предусматривается возможность отсрочки платежей, платежей по факту поставки продукции.

Прогнозирование издержек на производство, снижение затратоемкости и материалоемкости направлено на выявление возможностей снижения себестоимости и повышения эффективности работы предприятия,  позволяет показать резервы увеличения прибыли и рентабельности.

Прогнозирование финансово-хозяйственной деятельности выполняется на основании финансового плана, где определяется балансовая  и чистая прибыль, которая направляется в фонд накопления (30%) и фонд потребления (70%). Направления использования прибыли также проектируется.

Трудовой потенциал планируется по списочной численности работающих с дифференциацией на руководителей и специалистов, рабочих. Составляется кадровая политика, включающая мероприятия по созданию эффективной системы найма и отбора рабочей силы, повышению ее квалификации, созданию стимулов мотивации высокопроизводительного труда. 
Управление качеством продукции включает систему мероприятий, обеспечивающих процесс управления качеством продукции и услуг на высоком уровне. Менеджмент качества  направлен на изучение запросов потребителей, усиление роли руководства с целью поддержания внутренней среды, в которой персонал будет полностью вовлечен в достижения целей организации; применение процессного подхода.     

Инвестиционный план предполагает анализ потенциальных инвесторов и мероприятия по их привлечению.

Расчет эффективности бизнес-плана проводится по основным финансовым показателям. Определение мер, обеспечивающих достижение поставленных целей и задач, предполагает поиск резервов и неиспользованных возможностей для достижения высокоэффективной работы предприятия.

           В приложениях даются необходимые расчеты и таблицы.

 Структура и содержание бизнес-плана строго не регламентируются, поэтому для некоторых предприятий садово-паркового строительства возможны изменения. 

Глава 20. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕТА НА ПРЕДПРИЯТИИ

         20.1. Задачи и общие принципы организации  хозяйственного учета

В производственно-хозяйственной деятельности предприятия постоянно происходят изменения в объемах производимой продукции, перечне оказываемых услуг, уровне технической подготовки производства, составе и квалификации кадров, наличии и движении материальных ценностей. Предприятия осуществляют многочисленные хозяйственные связи с другими предприятиями, государственным бюджетом, банками. Поэтому для эффективной производственно-хозяйственной деятельности предприятий и их подразделений необходима система наблюдения, учета, контроля и анализа управленческих решений и производственных процессов. 

Под хозяйственным учетом понимается система наблюдения и  регистрации  достоверной   информации   о   состоянии   и   развитии предприятия и его подразделений. Хозяйственный учет обязаны вести все хозяйствующие субъекты независимо от форм собственности. Правовой основой организации учета служит Закон Республики Беларусь «О бухгалтерском учете и отчетности».

Хозяйственный учет – одна из важнейших функций управления производством. Предоставляя для нужд управления необходимые сведения, хозяйственный учет оказывает тем самым непосредственное влияние на качество и эффективность управленческих решений, результативность производственно-хозяйственной деятельности. 

В основе организации хозяйственного учета лежат следующие принципы:

−
государственное руководство, обеспечивающее единообразие,
достоверность и своевременность учетной и отчетной экономической
информации;

−
 сопоставимость учетной информации по методам исчисления с плановыми показателями;

− достоверность, объективность и правдивость предоставляемых данных;
− аналитичность данных учета и своевременность их предоставления руководству;

− доступность и понятность информации, экономичность организации учетного аппарата;

− широкое применение в учете и отчетности вычислительной техники.

Основываясь на этих принципах и требованиях законодательства, предприятия садово-паркового строительства и хозяйства, исходя из своих отраслевых особенностей, устанавливают внутренние правила документирования хозяйственных операций и общую организацию учета. Отраслевые инструкции и формы учета согласуются с Министерством статистики и анализа и едины для всех предприятий отрасли независимо от их ведомственной принадлежности.

К учету предъявляются следующие основные требования: он дол​жен давать своевременную, точную и объективную информацию о ходе вы​полнения производственной программы, наличии и использовании основных и оборотных средств, производстве и реализации готовой продукции; контролировать наличие и сохранность собственности, рациональность использования товарно-материальных ресурсов; следить за образованием и использованием денежных фондов предприятия, за результатами его финансовой деятельности; давать другую информацию, необходимую для руководства и управления.

Хозяйственный учет ведется в определенных количественных изме​рителях, которые подразделяются на натуральные (тонна, гектар, кубометр, штука), трудовые (рабочая смена, рабочий день, час, минута) и стоимостные, или денежные (рубль).

Натуральные измерители, широко используемые в садово-парковом хозяйстве, имеют существенный недостаток: выраженные в них количества не всегда можно суммировать. Поэтому в ряде случаев для удобства обобщения многообразных работ или разнородной продукции используются условно-натуральные измерители (тонно-километры, условные единицы тракторных работ и др.).

Трудовые измерители используются для учета затрат, рабочего времени и трудовых ресурсов, денежные – для учета затрат любых видов средств и результатов хозяйственной деятельности. Денежные измерители наиболее универсальны, они широко используются в хозяйственном учете.

На предприятиях садово-паркового строительства и хозяйства применяется централизованная форма организации учета. Его ведет бухгалтерия предприятия, которая является самостоятельным структурным подразделением и возглавляется главным бухгалтером.

В системе единого хозяйственного учета имеют место три взаимо​связанных между собой вида учета: оперативно-технический, статистичес​кий и бухгалтерский. Каждый из них выполняет определенные функции и необходим для целей руководства и управления.

          20.2. Организация оперативно-технического и статистического учета

Оперативно-технический учет отражает в основном отдельно взятые хозяйственные операции непосредственно на месте и в момент их совершения. Его цель – давать систематическую информацию о ходе выполнения плана работ,  производительности труда, работе машин и агрегатов, наличии и расходовании сырья, семян, посадочного материала и  т. п. Этот вид учета дает руководителю производственного подразделения (мастерского участка, лесничества) необходимые сведения о том, как работают отдельные структурные подразделения и исполнители, позволяет своевременно выявлять недостатки и сбои в организации труда и производства, принимать меры по их устранению. Его глав​ное достоинство – получение в короткий срок данных, которые могут быть использованы в управлении. На основе оперативного учета ведется ежедневный (ежемесячный) текущий учет и контроль за выполнением плана производства и реализации продукции, норм выработки, расхода материальных ресурсов, численности персонала, выполнения графиков работ. Оперативный учет неоднороден по содержанию и структуре, разнообразен по назначению и методике обработки данных.

Оперативно-технический учет ведут работники учета в произ​водственных подразделениях, диспетчеры, мастера, бригадиры, работники планово-финансовых служб. 

Статистический учет изучает массовые качественно однородные явления и закономерности их развития. Он дает количественную и качественную характеристики хозяйственных процессов, отражает направления и темпы их развития. Этот вид учета позволяет применять различные методы получения и обработки учетных данных, обобщать хозяйственные явления и контролировать выполнение производственных планов как в масштабах предприятия и от​расли, так и всего народного хозяйства.

Статистический учет применяет группировки показателей, расчеты индексов и коэффициентов, относительных и средних величин, на основе анализа которых выявляются закономерности, свойственные изучаемым явлениям. Статистический учет  охватывает все важнейшие показатели производственной деятельности пред​приятия. 

Формы статистической отчетности, их содержание и порядок составления строго регламентированы. Для предприятий  СПСиХ установлены единые формы статистической отчетности, изменять которые запрещено.

20.3. Организация бухгалтерского учета

Бухгалтерский учет – это система непрерывного и сплошного документального учета, которая охватывает все стороны хозяйственной деятельности и движение средств. Бухгалтерские записи делаются только на основании правильно оформленных документов, подтверждающих каждую операцию.

Цель бухгалтерского учета – сформировать полную и достоверную информацию о деятельности предприятия, обеспечить ею руководство для выявления тенденций развития предприятия и выбора альтернатив при принятии управленческих решений.
Объектами бухгалтерского учета являются: имущество предприятия (основные средства, нематериальные активы, материально-производственные запасы, финансовые вложения); источники собственных средств (уставный фонд, резервный фонд, прибыль); задолженность со стороны других организаций (дебиторская задолженность) и собственные обязательства сторонним организациям (кредиты, кредиторская задолженность); хозяйственные операции, вызывающие изменения в составе имущества и обязательств предприятия.

Функции бухгалтерского учета: 

− информационная – необходима для выработки управленческих решений;

− контрольная – состоит в наблюдении за объектами управления и проверке их деятельности с выявлением причин отступлений от поставленных целей;

− аналитическая – проведение анализа хозяйственной деятельности и финансовой устойчивости предприятия;

− охранная – сохранение собственности и предупреждение ее хищения;

− обратной связи – выявление резервов предприятия и степени их использования.

Экономические ресурсы являются активами предприятия и отражаются в учете в стоимостном выражении.

К активам относятся:

− долгосрочные активы – основные средства, незавершенные капи​тальные вложения, долгосрочные финансовые вложения, оборудование для установки и другие активы со сроком использования   в течение длительного времени;

− нематериальные активы – учетные объекты, не обладающие физическими свойствами, но позволяющие получать постоянный доход в течение длительного срока (объекты интеллектуальной собственности):  патенты, ноу-хау, программные продукты торговые знаки и др.;

− текущие активы – это предметы труда и часть средств труда со сроком службы менее года: материалы, малоценный и быстроизнашивающийся инструмент и инвентарь, готовая продукция, товары, незавершенное производство, расходы будущих периодов, денежные средства, краткосрочные финансовые вложения, дебиторская задолженность и другие оборотные активы.

Активы предприятия формируются за счет привлечения различных источников – пассивов.
К пассивам относятся: уставный фонд, фонды специального назначения, резервы, нераспределенная прибыль, целевое финансирование и привлеченные средства – займы и  кредиты,  кредиторская  задолженность.

Перечень    объектов бухгалтерского    учета    устанавливается законодательством, типовым планом счетов, содержанием отчетности. Что касается степени детализации объектов, то этот вопрос решается непосред​ственно предприятием самостоятельно.

Бухгалтерский учет состоит из следующих основных элементов: вступительного баланса, системы счетов, в которых отражаются все хозяйственные операции, заключительного баланса.

Бухгалтерский баланс – это способ экономической группировки и обобщения состава и размещения средств предприятия и источников их образования на определенную дату в денежной оценке. Он представляет собой двухстороннюю таблицу, левую часть которой называют активом, правую – пассивом. В активе баланса группируются средства предприятия по их составу и размещению, в пассиве те же средства группируются по источникам их образования, формирования. Баланс в левой и правой частях отражает одни и те же средства, только с разных позиций, поэтому итог актива всегда должен быть равен итогу пассива. Именно это равенство называется балансом.

Средства предприятия и источники их образования группируются в балансе по однородным экономическим статьям, которые объединяются в укрупненные группы или разделы. 

В учете, принятом в Республике Беларусь, названия счетов и их коды определяются Типовым планом счетов бухгалтерского учета, который разрабатывается Министерством финансов страны.

По способу группировки и обобщения информации счета подразделяются на синтетические и аналитические. Синтетические счета дают обобщенную характеристику объекту учета. Аналитические счета раскрывают и детализируют содержание синтетического счета.

Первоначальная запись на счетах делается в виде начального сальдо (остатка) на основании вступительного баланса, при этом на счетах актива эта запись ведется по дебету, на счетах пассива – по кредиту. Уменьшение средств на счетах актива показывается по кредиту, на счетах пассива  по дебету счета.

Каждой статье баланса в соответствии с планом счетов присваивается определенный номер (код). Для учета текущих изменений однородных средств и контроля за ними по каждой статье открываются бухгалтерские счета. Счет – это способ группировки и отражения в денежной форме текущего движения однородных хозяйственных средств. Счета представляют собой таблицу т-образной формы, левая сторона которой называется «дебет» и обозначается буквой «Д», правая – «кредит» и обозначается буквой «К». 

Организации, предприятия и отдельные лица, за которыми числится задолженность, в бухгалтерском учете называются дебиторами. Дебиторская задолженность возникает обычно в тех случаях, когда реализуемая предприятием продукция или оказанные услуги не оплачиваются в установленные сроки. 

Задолженность предприятия другим организациям называется кредиторской, а предприятия и учреждения, средства которых находятся в обороте данного предприятия, называются кредиторами. 

Дебиторская и кредиторская задолженности являются, как правило, следствием нарушения платежно-расчетной дисциплины. Поэтому на каждом предприятии должны приниматься необходимые меры по ликвидации задолженности.

          20.4. Организация отчетности предприятия

Все данные группируются и обобщаются в отчетности, которая в зависимости от вида учета подразделяется на оперативно-техническую, систематическую и бухгалтерскую. Отчетность предприятия – это совокупность сведений, система взаимосвязанных показателей, характеризующая условия и результаты деятельности предприятия за прошлый период.  К отчетности предъяв​ляются следующие требования: она должна представляться к определен​ному сроку, правильно и   объективно отражать учетные показатели.

В зависимости от важности и назначения различают отчетность государственную, межведомственную и внутрипроизводственную. Общего​сударственная отчетность охватывает все предприятия и отрасли народного хозяйства, межведомственная – взаимосвязанные отрасли, внутриведомст​венная – предприятия данной отрасли (министерства). По срокам представления отчетность делится на периодическую (ежедневную, декад​ную, полумесячную, квартальную, полугодовую) и годовую.                    

Формы и порядок государственной статистической отчетности определяются специальным табелем (перечнем), в котором содержатся требования к периодичности, срокам и способам представления, а также адресам, по которым эти отчеты должны направляться. В целом по предприятию в соответствии с табелем представляются  формы, которые охватывают производственную деятельность, капитальное строительство, труд, материальные ресурсы, внешнеэкономическую деятельность, тор​говлю и услуги, транспорт и связь, финансы, природные ресурсы и охрану окружающей среды.

Основной формой бухгалтерской отчетности является отчетный баланс и приложения к нему, которые характеризуют итоги финансово-хозяйственной деятельности предприятия, его финансовое состояние, расчетные отношения и т. д.

По срокам представления балансы подразделяются на периодические (месячные и квартальные) и заключительные (на конец года). Реальность заключительного баланса подтверждается сплошной инвентаризацией, проводимой перед составлением годового отчета, и учетными записями по счетам. Заключительный баланс является вступительным на начало нового планового периода. В приложении к заключительному балансу по утвержденным формам дается расшифровка некоторых статей: состав основных средств и их движение, состав нематериальных активов, дви​жение фондов и других средств, движение заемных средств, дебиторская и кредиторская  задолженности. К  балансовому    отчету    прилагается пояснительная записка за подписью директора, главного бухгалтера, начальника планово-экономического отдела, в которой дается анализ про​изводственно-хозяйственной деятельности предприятия в   отчетном периоде. 

Все виды отчетности тщательно анализируются. В процессе анализа устанавливаются итоги выполнения плана, показатели рациональности и правильности использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов. На основе данных отчетности разрабатываются мероприятия  по улучшению производственно-хозяйственной деятельности предприятия.

Глава 21. АНАЛИЗ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

21.1. Виды и методы анализа

Анализ хозяйственной деятельности – это изучение результатов работы предприятия и его подразделений на основе данных учета и отчет​ности. Цель анализа – повышение эффективности работы предприятий, более полное и рациональное использование их материальных, трудовых и финансовых ресурсов. Предметом анализа является производственно-хозяй​ственная деятельность предприятий, нашедшая отражение в показателях учета и отчетности и других результатах работы.

Различают анализы текущей хозяйственной деятельности (месяц, квартал, год) и деятельности за длительный период (5−10 лет). Анализ текущей производственно-хозяйственной деятельности проводится на основе декадных, месячных квартальных и годовых отчетов. К этому виду относят анализы выполнения производственной программы, плана по труду и заработной плате, использованию производственных фондов, себестои​мости, прибыли и рентабельности производства. Анализ хозяйственной деятельности за длительный период проводится с целью оценки результатов развития предприятия в прошлом и выработки стратегии на предстоящий период. 

По методике изучения объектов анализ хозяйственной дея​тельности может быть сравнительным, диагностическим, факторным, экономико-математическим, экономико-ста​тистическим, функционально-стоимостным и т. д.

При сравнительном анализе обычно ограничиваются срав​нением отчетных показателей о результатах хозяйственной деятель​ности с показателями плана текущего года, данными прошлых лет, передовых предприятий.

Факторный анализ направлен на выявление величины влия​ния факторов на прирост и уровень результативных показателей.

Диагностический (экспресс-анализ) представляет собой способ установления характера нарушений нормального хода экономических процессов на основе типичных признаков, харак​терных только для данного нарушения. К примеру, если темпы роста валовой продукции опережают темпы роста товарной продукции, то это свидетельствует о росте остатков незавершенного произ​водства. Знание признака позволяет быстро и довольно точно уста​новить характер нарушений, не производя непосредственных изме​рений, т. е. без действий, которые требуют дополнительного времени и средств.

С помощью экономико-математического анализа выби​рается наиболее оптимальный вариант решения экономической задачи, выявляются резервы повышения эффективности произ​водства за счет более полного использования имеющихся ресурсов.

Стохастический анализ (дисперсионный, корреляционный, компонентный и др.) используется для изучения стохастических зависимостей между исследуемыми явлениями и процессами хозяйственной деятельности предприятий.

Функционально-стоимостный анализ представляет собой метод выявления резервов. Он базируется на функциях, ко​торые выполняет объект, и сориентирован на оптимальные методы их реализации на всех стадиях жизненного цикла изделия (научно-исследовательские работы, конструирование, производство, экс​плуатация и утилизация). Его основное назначение в том, чтобы выявить и предупредить лишние затраты за счет ликвидации не​нужных деталей, упрощения конструкции изделия, замены материалов и т. д.

Экономический анализ предприятий садово-паркового строительства и  хозяйства подраз​деляется на внутренний, проводимый работниками предприятий и их подразделений, и внешний, проводимый вышестоящими органами, аудиторскими фирмами, статистическими и финансовыми органами в порядке контроля за ходом производственно-хозяйственной деятельности и ее соответствия установленным требованиям. Содержание внешнего анализа определяется задачами органа, контролирующего работу предприятия.
Непосредственно анализ хозяйственной деятельности на предпри​ятии осуществляют, главным образом, планово-экономические службы и бухгалтерия. Однако это не означает, что инженерно-технические работники, специалисты, мастера стоят в стороне от важной работы. Анализ охватывает все подразделения предприятия сверху донизу. Эту работу возглавляют и проводят руководители всех структурных подразделений и служб,  но участвуют в ней все работники  предприятия.

Проведение аналитической работы на предприятии требует определенной последовательности ее осуществления. В этой связи целесообразно выделить следующие этапы анализа:

1) составление плана анализа с учетом его задач и особенностей производства, а также продолжительности периода, который подвергается изучению;

2) отбор необходимых материалов и проверка качества;

3) выбор методов и приемов экономического анализа;

4) аналитическая обработка собранных данных, расчет и анализ основных показателей, установление причинных связей и зависимостей между изучаемыми факторами;

5) обобщение и оформление результатов анализа, обоснование необходимости принятия соответствующих решений.

Действенность анализа заключается в том, чтобы полученные при этом выводы и рекомендации были использованы в хозяйственной практике. Поэтому по результатам анализа разрабатываются мероприятия по устранению отмеченных недостатков и улучшению работы предприятия или отдельных его подразделений  с использованием вскрытых резервов.

В процессе аналитической работы используются различные технические приемы. Из них наиболее распространенными являются следующие: сравнение показателей, их группировка по изучаемому фактору, исчисление средних и относительных величин (проценты, индексы, коэффициенты), составление аналитических таблиц, графиков и др.

Сравнение – это один из самых распространенных приемов экономического анализа, позволяющий дать оценку явлению через другие аналогичные явления. Так, при анализе деятельности предприятий и их подразделений показатели отчетного периода сравниваются с плановыми, проектными или нормативными, с показателями прошлого года; показатели анализируемого предприятия – со среднеотраслевыми или показателями передовых предприятий и т. д. При этом должна быть обеспечена сопоставимость сравниваемых показателей.

Группировка, или сводка, показателей позволяет выявить общий результат действия различных факторов на уровень изучаемого показателя. Например, при анализе себестоимости продукции затраты группируются по статьям калькуляции и т. п.

Исчисление средних и относительных величин – прием, широко применяющийся при анализе часто повторяющихся, качественно однородных показателей. Например, при анализе производительности труда определяют среднюю выработку на одного рабочего или работающего, при анализе себестоимости – средний расход на единицу продукции сырья, материалов, энергии. Относительные величины (проценты) используются для характеристики степени выполнения плана, структуры основных фондов и т. д. Использование относительных показателей делает разнородные явления сравнимыми, обеспечивает наглядность и убедительность выводов.

Величина, полученная в результате сопоставления двух однородных показателей, один из которых принимается за единицу, называется коэффициентом. Например, при определении коэффициента технической готовности тракторного парка используется отношение числа машино-дней пребывания тракторов в исправном состоянии к числу машино-дней пребывания в хозяйстве. Относительными величинами являются также индексы, характеризующие отношения разобщенных во времени, но связанных между собой одноименных показателей. Они часто используются при исчислении динамики объема выпускаемой продукции и снижения ее себестоимости, динамики производительности труда в течение ряда лет. При этом показатель года начала анализируемого периода принимается за базовый. С ним  поочередно соотносятся показатели последующих лет.

Составление аналитических таблиц позволяет кратко и наглядно изложить показатели, используемые для анализа. Таблицы облегчают сопоставление фактических данных с базовыми, в качестве которых могут быть плановые или нормативные показатели, показатели предшествующего периода и т. д. Этой же цели служит составление графиков, которые дают наглядное представление о динамике изучаемых экономических явлений. Графики в виде диаграмм бывают линейные, столбчатые, круговые, координатные и др.

На обобщающие показатели производственно-хозяйственной деятельности предприятий влияют многие факторы, которые подразделяются на естественные, социальные и производственно-экономи-ческие. К естественным, или природным, факторам относятся почвенно-климатические условия района расположения объектов озеленения предприятия. Социальные факторы – это общеобразовательный и профессиональный уровень кадров, трудовая дисциплина, общая культура производства и др. Производственно-экономические факторы имеют для предприятия наиболее важное значение.

Метод, при помощи которого можно выделить влияние интересующего фактора на обобщающие показатели хозяйственной деятельности и исключить при этом действие других факторов, носит название элиминирования. Он достигается использованием ряда специальных приемов: индексного, цепных подстановок, исчисления разниц и др. Индексный метод позволяет провести разложение по факторам как абсолютных, так и относительных изменений обобщающего показателя. 

21.2. Принципы анализа хозяйственной деятельности

Аналитическое исследование, его результаты и их использование в управлении производством должны соответствовать опре​деленным требованиям. Эти требования накладывают свой отпеча​ток на само аналитическое исследование и должны обязательно выполняться при организации, проведении и практическом исполь​зовании результатов анализа. 

Анализ должен базироваться на государственном под​ходе при оценке экономических явлений, процессов, результатов хозяйствования. Иначе говоря, оценивая определенные проявления экономической жизни, нужно учитывать их соответствие го​сударственной экономической, социальной, экологической, между​народной политике и законодательству.

Анализ должен носить научный характер, т. е. базиро​ваться на положениях диалектической теории познания, учитывать требования экономических законов развития производства, ис​пользовать достижения научно-технического прогресса и передового опыта, новейшие методы экономических исследований.

Анализ должен обладать комплексностью ис​следования, т.е. охватывать  все стороны деятельности и изучать причинные зависимости в экономике предприятия.

Одним из требований к анализу является обеспечение сис​темного подхода, когда каждый изучаемый объект рассмат​ривается как сложная динамическая система, состоящая из ряда элементов, определенным способом связанных между собой и внешней средой.

Анализ хозяйственной деятельности должен быть объективным, конкретным, точным. Он должен базироваться на достоверной, проверенной информации, реально отражающей объективную действительность, а выводы его должны обосновываться точными аналитическими расчетами. 

Анализ должен быть действенным, активно воздей​ствовать на ход производства и его результаты, своевременно выяв​ляя недостатки, просчеты, упущения в работе и информируя об этом руководство предприятия. 

Он должен проводиться по плану, систематически, а не от случая к случаю. Из этого требования следует необходимость планирования аналитической работы на предприятиях, распре​деления обязанностей по ее выполнению между исполнителями и контроля за ее проведением.

Оперативность  означает умение быстро и четко проводить анализ, принимать уп​равленческие решения и претворять их в жизнь.

Уча​стие в проведении анализа широкого круга работников пред​приятия обеспечивает более полное выявление передового опыта и использование имеющихся внутрихозяйственных резервов, т. е. он должен быть демократичным.

Анализ должен быть эффективным, т. е. затраты на его проведение должны давать многократный эффект.

Таким образом, основными принципами анализа являются науч​ность, комплексность, системность, объективность, точность, досто​вер-ность, действенность, оперативность, демократизм, эффективность и др.  

Анализ хозяйственной деятельности осуществляется на основе документальных данных, характеризующих деятельность предприятия и его подразделений. При подборе экономической информации предпочтение отдается тем источникам, в которых отражаются основные и наиболее важные черты производственной деятельности. Подобранный материал систематизируется, обеспечивая однородность построения аналитических таблиц, проверяется качество плановых и отчетных материалов, их сопоставимость с отчетными и учетными данными. Анализируемые показатели должны быть сравнимы по периодам, приведены к одному измерителю, исчисленному в единых единицах измерений.

21.3. Анализ текущей хозяйственной деятельности

Анализ текущей хозяйственной деятельности выполняется, как правило, за отчетный год. Для сопоставления с данными за предыдущий период и выявления динамики развития производства, кроме отчетного года, используются сведения за последние 2−3 года, предшествовавшие отчетному. 

В соответствии с программой рассматриваются следующие вопросы: выполнение производственной программы, анализ себестоимости, прибыли и рентабельности, анализ использования трудовых ресурсов, анализ эффективности использования основных производственных фондов, оценка финансового состояния предприятия и его платежеспособности.

Детально анализируется прибыль предприятия, ее источники, причины убыточности отдельных видов продукции и услуг, влияние на прибыль изменения ассортимента и качества продукции и других факторов. Анализируется рентабельность продукции и пути ее повышения.

Анализ использования трудовых ресурсов производится для оценки обеспеченности предприятия кадрами рабочих и служащих. Выявляется текучесть кадров, ее причины, организация производственного обучения и повышения квалификации, состояние работы по изучению и распространению передового опыта.

В процессе анализа определяется соотношение темпов роста производительности труда и заработной платы. Анализируются состояние организации труда, системы оплаты труда, управленческие мероприятия по стимулированию роста производительности  и качества труда.

Анализ эффективности использования основных производственных фондов и материальных ресурсов направлен на поиск неиспользованных резервов эффективности производства за счет более рационального использования оборудования, сырья, других материальных ресурсов. Важное место в процессе изучения занимает анализ эффективности использования производственных мощностей, анализ использования оборудования во времени. Материалоемкость продукции анализируется по элементам материальных затрат (сырье и основные материалы, покупные полуфабрикаты, энергия и т. д.). Устанавливаются размер и причины отклонений фактического расхода сырья и материалов от плановых норм. 

Оценка финансового состояния предприятия и его платежеспособности в условиях рыночной экономики приобретает особо важное значение. Информацией для анализа служит баланс предприятия и приложения к нему, а также другие отчетные документы.

Оценка финансового состояния предприятия и его платежеспособности производится на основе финансово-экономических показателей отчетного баланса предприятия и приложений к нему. В качестве критериев оценки используются:

− коэффициент текущей ликвидности – характеризует общую обеспеченность предприятия оборотными средствами. Определяется как отношение фактической стоимости имеющихся оборотных средств (производственных запасов, готовой продукции, денежных средств, дебиторской задолженности и др.) к обязательствам предприятия в виде краткосрочных кредитов и займов и различной кредиторской задолженности;

− коэффициент обеспеченности собственными средствами – характеризует наличие собственных оборотных средств, необходимых для финансовой устойчивости предприятия. Определяется как отношение разности между объемами источников собственных средств и фактической стоимости основных средств и других внеоборотных активов к фактической стоимости оборотных средств, которые имеются в наличии на предприятии в виде производственных запасов, незавершенного производства, готовой продукции, денежных средств, дебиторской задолженности и других оборотных активов;

− коэффициент восстановления (утраты) платежеспособности характеризует реальную возможность предприятия восстановить или утратить свою платежеспособность в течение шести месяцев. Определяется как отношение расчетного коэффициента текущей ликвидности к установленному нормативу.

Структура баланса предприятия считается неудовлетворительной, если коэффициент текущей ликвидности менее 1,7 (норматив), а коэффициент обеспеченности собственными средствами на конец отчетного периода составляет менее 0,3 (норматив). Такое предприятие считается неплатежеспособным.

При более глубоком анализе финансового состояния предприятий СПСиХ используются и другие показатели.

В производственных подразделениях в основном анализируются итоги выполнения плановых заданий по объему, качеству и стоимости продукции (работ, услуг). Сравнение осуществляется с плановыми или нормативными показателями.

Глава 22. УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ

22.1. Сущность, принципы и методы управления

Теорию управления принято рассматривать как комплексную науку, опирающуюся на многие теоретические и практические знания.

Элементы управления – это  цели управления, способы достижения поставленных целей, объект и субъект управления, взаимодействующие в определенной окружающей среде

Принципы управления – это  основные правила, требования, идеи управления, которые определяют стратегию руководства предприятием и его структурных звеньев. 

Различают следующие принципы  управления предприятием: функциональный (профессионально направленный), количественный, пространственный и временной. На их основе строятся как общие, так и частные  (характерные для отдельных предприятий, сфер деятельности) конкретные принципы управления: целевая совместимость и сосредоточенность; непрерывность и надежность функционирования системы; планомерность, пропорциональность и динамизм управления; демократизм в распределении прав, обязанностей и ответственности; научность и обоснованность решений; эффективность управления; совместимость личных, коллективных и государственных интересов в управлении. 

Принципы управления, также как и закономерности, объективны, поскольку базируются на законах и выражают их требования. Однако они в то же время субъективны, потому что формулируются людьми. Следовательно, принципы управления представляют собой результат обобщения объективно действующих законов и форм их проявления в управлении производством. В такой трактовке принципы выступают в качестве руководящих начал, чтобы практическая деятельность всех участников производства не противоречила законам  природы и общества и, тем самым, оказывают эффективное воздействие на процессы их развития. В этом состоит суть сознательного использования законов в управлении. 

Функции управления, т. е. конкретный вид управленческой деятельности, можно представить как виды управленческого труда, связанные с воздействием на управляемый объект. Существуют следующие функции управления: планирование, организация, мотивация, контроль, координация.

Функция планирования проявляется в определении целей и задач предприятия, способов их достижения. Организация – это установление постоянных и временных взаимоотношений между всеми подразделениями предприятия. Мотивация – это процесс побуждения к деятельности для достижения определенных целей. Контроль – это процесс соизмерения (сопоставления) фактически достигнутых результатов с запланированными. Координация – это постоянное уточнение действий на основании контроля, изменения направлений деятельности для наилучшего достижения целей.

Управленческие функции могут осуществляться различными методами, которые представляют собой способы целенаправленного воздействия на объекты управления в целях поддержания их устойчивого функционирования. Методы управления – это способы воздействия одного человека на другого,  одного человека на коллектив, одного коллектива на другой.

Различают три группы методов управления: экономические, организационно-распорядительные и социально-психологические.

Экономические методы косвенно воздействуют на волю участников производственной деятельности через их отношение к материальным благам. С их помощью создается стабильный механизм экономической заинтересованности работников в конечных результатах производственно-хозяйственной деятельности.

Экономические методы включают следующее: финансово-кре-дитные рычаги, хозяйственный, или коммерческий, расчет, систему ценообразования, средства и методы материального стимулирования, систему налогообложения и др. Таким образом, в основе экономических методов лежат формы реализации экономических законов и экономические интересы. Поэтому правильно сконструированный механизм должен обеспечивать гармонию личных, коллективных и общенациональных интересов.

Организационно-распорядительные методы управления (административные) – это совокупность средств воздействия на отношения людей в процессе совместной деятельности посредством обязательных для исполнения нормативных актов, директив и приказов, инструкций и распоряжений.  Предполагают организационное и распорядительное воздействие, которое осуществляются совместно и дополняют друг друга. Организационное воздействие выражается в четком распределении функций, установлении прав и обязанностей руководителей, регламентации основных процедур в управлении. Распорядительное воздействие отражает динамику управления и направлено на изменение отдельных частей управления предприятием с целью предупреждения отклонений, поддержания выполнения заданной программы и обеспечения гармоничной работы органов управления. Эффективность использования административных методов управления во многом зависит от контроля и проверки исполнения, их четкой организации, в противном случае их применение не будет способствовать решению поставленных задач и может привести к ослаблению исполнительской дисциплины.

Социально-психологические методы – это конкретные приемы воздействия на процесс формирования и развития коллектива, на социальные процессы, протекающие внутри него, на регулирование взаимоотношений между людьми путем создания оптимального морально-психологического климата. По своей направленности они предназначены для развития в работнике индивидуальных способностей, помогающих более эффективно выполнять производственные функции, терпимости к недостаткам окружающих, умения работать в команде. Для выявления социально-психологических факторов, влияющих на эффективность производства и качество труда, используются: анкетирование, специальные тесты, опросы, а также рекомендации социологов и психологов.

Стиль руководства производственным коллективом – это индивидуальная характеристика руководителя предприятия или структурного подразделения, которая отражает его особенности работы с подчиненными и технологию принятия решений.

Для авторитарного стиля характерна централизация власти в руках одного начальника, ограниченные контакты с подчиненными, единоличное принятие решений. Такой руководитель с подозрительностью относится ко всему новому, в работе он пользуется одними и теми же методами, не стимулирует инициативу подчиненных. Он всегда только приказывает, никогда не просит, болезненно реагирует на критику.

При демократическом стиле управления руководитель стремится большинство вопросов решать коллегиально, информировать подчиненных о положении дел в коллективе, в общении доброжелателен, доступен, часть управленческих функций делегирует своим заместителям, одобряет и поощряет инициативу исполнителей. Нормально реагирует на критику, к подчиненным строг, но справедлив.

Либеральный стиль руководства предполагает практически полное невмешательство в налаженную деятельность коллектива, работникам предоставлена полная самостоятельность. Такой руководитель не приказывает, а уговаривает подчиненных что-то сделать, легко отменяет ранее принятые им решения, однако активно выполняет указания вышестоящих инстанций.

22.2. Типы организационных структур

Как производственная система предприятие состоит из соответствующих производственных подразделений и звеньев, т. е. объектов и субъектов управления, между которыми существуют определенные организационные, экономические, социальные и психологические отношения. Упорядоченная совокупность этих отношений в процессе управления производством и составляет организационную структуру управления предприятием.

Линейные, т. е. прямые, связи существуют между подразделениями и руководителями разных уровней управления (директор – главный инженер – прораб – мастер участка зеленстроя). Такого рода связи возникают там, где один руководитель административно подчинен другому. Функциональные связи возникают при взаимодействии подразделений и руководителей, между которыми административное подчинение отсутствует. Например, мастер участка имеет функциональные связи с бухгалтерией, с планово-экономическим отделом по вопросам учета и отчетности, по планированию производственной деятельности и т. д. Межфункциональные связи возникают между подразделениями одного и того же уровня управления. 

Характер перечисленных связей определяет соответствующие организационные структуры управления. Важнейшими из них являются линейный, функциональный, линейно-функциональный и матричный типы структур.

Наиболее простым типом является линейная структура управления. При ней каждому подразделению соответствует один руководитель, который выполняет как административные, так и специальные функции управления (рис. 22.1). Такой тип структуры имеет место в зеленстрое, где полностью реализуется принцип единоначалия: главный инженер – начальник участка – прораб – мастер участка. В данном случае действует принцип единоначалия, когда подчиненные выполняют распоряжения только одного руководителя.

К преимуществам линейной организационной структуры можно отнести четкость распоряжений, согласованность действий исполнителей, простоту управления, ответственность руководителей и подчиненных, оперативность в принятии решений и в их исполнении.

Недостатком такой организационной структуры является высокие требования к руководителю, который должен обладать глубокими специальными знаниями  в разных областях производства, его перегрузка информацией, концентрация власти в одних руках.

Однако на уровне предприятия, где уже имеются функциональные подразделения (производственный отдел, планово-экономи-ческий, бухгалтерия), применение линейной структуры в чистом виде затруднено. Необходимо наличие горизонтальных связей, которые бы обеспечивали выполнение конкретных функций: планирование, контроль качества, реализация продукции и т. п.
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Рис. 22.1. Линейная организационная структура управления

При линейно-функциональной  структуре управления линейные руководители  отвечают за работу своего подразделения и в своей работе опирается на подчиненные ему функциональные подразделения. Линейные руководители низших ступеней не подчинены руководителям функциональных служб высших ступеней управления (рис. 22.2). Такая структура управления позволяет строго распределять функции управления и тем самым обеспечить эффективное руководство каждым звеном предприятия.

Преимуществом такой структуры является высокая компетентность специалистов, отвечающих за осуществление конкретных функций – планово-экономического отдела, бухгалтерии и других и помогающих линейным руководителям решать конкретные задачи.

К недостаткам можно отнести трудности взаимосвязей между производственными подразделениями, длительность процедуры принятия решений.


[image: image14]
Рис. 22.2. Схема линейно-функциональной организационной структуры

В матричной схеме организационной структуры управления наряду с линейными руководителями и функциональным аппаратом управления выделяются предметно-специализированные звенья, во главе которых стоят руководители проектов или определенных программ (рис. 22.3). Руководитель проекта выступает как линейный руководитель для специалистов, выделенных в самостоятельные подразделения и занятых планированием и координацией работ по проекту или программе. Одновременно он является и функциональным руководителем. При этом управляющее воздействие направлено на выполнение целевой программы, в решении которой участвуют все подразделения организации. При этом осуществляется  введение временных органов, которые координируют существующие горизонтальные связи по выполнению конкретного проекта.
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Рис. 22.3. Схема матричной структуры управления

На практике организационная структура управления предприятиями садово-паркового строительства и хозяйства может иметь значительные отклонения от приведенных схем. В составе предприятий могут быть подразделения, связанные с хранением производственных запасов, с ремонтом машин и механизмов, отделы защиты зеленых насаждений от вредителей и болезней, проектирования и строительства и т. п.
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