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Инструкция № 3
по охране труда для оператора и взрослого пользователя

персональными электронно-вычислительными машинами

1. Общие положения и область применения.

1.1. В соответствии с Федеральным законом «О санитарно-эпидемологическом благополучии населения» от 30 марта 1999 № 52-ФЗ и Положением о государственном санитарно-эпидемологическом нормировании, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 24 июля 2000 № 554 в ОГБПОУ  «Смоленская академия профессионального образования» должен осуществляться производственный контроль за соблюдением требований санитарных правил и проведением гигиенических и лечебно-профилактических мероприятий, направленных на предупреждение возникновения заболеваний работников академии, занятых эксплуатацией и обслуживанием персональных электронно-вычислительных машин (ПЭВМ), а также на обеспечение безопасных условий труда.

1.2. Настоящая инструкция разработана для работников академии, занятых эксплуатацией и обслуживанием персональных электронно-вычислительных машин (ПЭВМ):

- операторов ПЭВМ, работа которых связана с приемом и вводом информации, наблюдением и корректировкой решаемых задач по готовым программам;

- программистов, занятых на ПЭВМ разработкой, проверкой, отладкой программ;

- взрослых пользователей ПЭВМ, совмещающих работу оператора ПЭВМ с основной работой и занятых работой на ПЭВМ не менее половины своего рабочего времени.

1.3. Работа пользователя ПЭВМ относится к категории работ, связанных с опасными и вредными условиями труда. В процессе труда на пользователя ПЭВМ могут оказывать воздействие следующие опасные и вредные производственные факторы:

а) физические:

- повышенные уровни электромагнитного излучения;

- повышенные уровни рентгеновского излучения;

- повышенные уровни ультрафиолетового излучения; 

- повышенный уровень инфракрасного излучения;

- повышенный уровень статического электричества;

- повышенные уровни запыленности воздуха рабочей зоны;

- повышенное содержание положительных аэроионов в воздухе рабочей зоны;

- пониженное содержание отрицательных аэрионов в воздухе рабочей зоны;

- пониженная или повышенная влажность воздуха рабочей зоны;

- пониженная или повышенная подвижность воздуха рабочей зоны;

- повышенный уровень шума;

- повышенный или пониженный уровень освещенности;

- повышенный уровень прямой блесткости;

- повышенный уровень отсаженной блесткости;

- повышенный уровень ослепленности;

- неравномерность распределения яркости в поле зрения;

- повышенная яркость светового изображения;

- повышенный уровень пульсации светового потока;

- напряжение  в  электрической  цепи,  замыкание  которой   может произойти через тело человека;

б) химические:

- повышенное содержание в воздухе рабочей зоны двуокиси углерода, озона, аммиака, фенола, формальдегида полихлорированных бифенилов;

- нагрузка на зрительный анализатор;

- интеллектуальные нагрузки;

- эмоциональные нагрузки;

- длительные статические нагрузки;

- монотонность труда;

- большой объем информации обрабатываемой в единицу времени;

- нерациональная организация рабочего места.

1.4. К работе оператором, программистом, инженером и техником ПЭВМ, пользователем ПЭВМ допускаются:

- лица не моложе 18 лет, прошедшие обязательный при приеме на работу и ежегодные медицинские освидетельствования на предмет пригодности для работы на ПЭВМ в соответствии с требованиями приказа Минздравсоцразвития России от 12.04.2011 № 302н;

- прошедшие вводный инструктаж по охране труда;

- прошедшие   обучения   безопасным  приемам  и  методам  труда и прошедшие проверку знаний, в том числе:

- по электробезопасности с присвоением 1-й квалификационной группы по электробезопасности;

- специальное обучение по работе на персональном компьютере с использованием конкретного программного обеспечения.
1.5. На основании требований пункта 13.2. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03, утвержденных постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 03.06.2003 № 118 (утверждены "Гигиенические требования к персональным ЭВМ и организации работы с ними", согласно которым беременные женщины, с момента установления беременности (что подтверждается справкой из женской консультации) и женщины в период кормления грудью, должны переводиться на работы, не связанные с использованием ПЭВМ, либо для них ограничивается время работы за компьютером: не более 3 часов за рабочую смену. 

2. Требования охраны труда перед началом работы.
2.1. Перед началом работы оператор ПЭВМ, пользователь ПЭВМ обязаны:

- проветрить помещение (включить вентиляцию, если имеется принудительная вентиляция);

- осмотреть и привести в порядок рабочее место;

- убедиться в достаточности освещенности, отсутствии отражений и бликов на экране, отсутствии встречного светового потока;

- проверить правильность подключения оборудования в электросеть;

- убедиться в наличии защитного заземления;

- проверить исправность шнуров питания (шнуры стандартные, без наращивания, изоляция не повреждена);

- убедиться, что изоляционные, токоведущие и заземляющие детали розеток, вилок не повреждены;

- протереть чистой мягкой тканью (фланелью) или специальной салфеткой поверхность экрана;

- проверить правильность установки стола, стула, подставки для ног, пюпитра, положения оборудования, угла наблюдения экрана, положение клавиатуры и, при необходимости, произвести регулировку рабочего стола и кресла, а также расположение элементов компьютера в соответствии с требованиями эргономики и в целях исключения неудобных поз и длительных напряжений тела.

2.2. Включить аппаратуру в электрическую сеть, провести проверку устройств ПЭВМ согласно инструкции по эксплуатации.

2.3. Запрещается приступать к работе при:

- наличии информации о несоответствии параметров данного оборудования требованиям санитарных норм;

- обнаружении неисправности оборудования;

- отсутствие защитного заземляющего заземления устройств ПЭВМ;

- отсутствии углекислотного или порошкового огнетушителя и аптечки первой помощи;

- нарушении гигиенических норм размещения ПЭВМ (в направлении тыла поверхности одного монитора и экрана другого менее 2-х метров, по боковым поверхностям менее 1.2 м, при размещении на площади менее 4,5 кв.м на одно рабочее место).

3. Требования охраны труда во время работы.
3.1. Оператор ПЭВМ, пользователь ПЭВМ во время работы обязаны:

- выполнять только ту работу, которая ему была поручена и по которой он был проинструктирован;

- в течение всего рабочего дня содержать в порядке и чистоте рабочее место;

- держать открытыми все вентиляционные отверстия устройств;
 

- при необходимости прекращения работы на некоторое время корректно закрыть все активные задачи;

- отключать питание, если оператор ПЭВМ во время перерыва в работе на компьютере вынужден находиться в непосредственной близости от видеотерминала (менее 2 метров), при перемещении монитора и периферийных устройств;

- выполнять санитарные нормы и соблюдать режимы работы и отдыха;

- соблюдать правила эксплуатации вычислительной техники в соответ-ствии с инструкциями по эксплуатации;

- при работе с текстовой информацией выбирать наиболее благоприят-ный для зрительного восприятия фон экрана;

- соблюдать установленные режимом рабочего времени регламентиро-ванные перерывы (Приложение). Продолжительность непрерывной работы не должна превышать 2-х часов;

-   выполнять рекомендованные упражнения для глаз, шеи, рук, туловища, ног;

- соблюдать расстояние от глаз до экрана в пределах 60-80 см.
Суммарное время регламентированных перерывов

в зависимости от продолжительности работы, вида

и категории трудовой деятельности с ПЭВМ.
	Категория

работы с 
ПЭВМ
	Уровень нагрузки за рабочую 
смену при видах работ с ПЭВМ
	Суммарное время регламен- 
тированных перерывов, мин.

	
	группа А,
количест-
во знаков
	группа Б,
количест-
во знаков
	группа В,
ч
	при 8-часовой
смене
	при 12-часо-
вой смене

	I
	до 20 000
	до 15 000
	до 2,0
	30
	70

	II
	до 40 000
	до 30 000
	до 4,0
	50
	90

	III
	до 60 000
	до 40 000
	до 6,0
	70
	120


Группа А – работа по считыванию информации с экрана ПК;

Группа Б – работа по вводу информации;

Группа В – творческая работа в режиме диалога с ПК.

3.2. Оператору ПЭВМ, пользователю ПЭВМ во время работы запрещается:

- касаться одновременно экрана монитора и клавиатуры;

- прикасаться к задней панели системного блока (процессора) при включенном питании;

- переключение разъемов интерфейсных кабелей периферийных устройств при включенном питании;

- загромождать верхние панели устройств бумагами и посторонними предметами;

- допускать захламленность рабочего места бумагой в целях недопущения накаливания органической пыли;

- производить отключения питания во время выполнения активной задачи;

- допускать попадание влаги на поверхность системного блока (процессора), монитора, рабочую поверхность клавиатуры, дисководов, принтеров и др. устройств;

- включать сильно охлажденное (принесенное с улицы в зимнее время) оборудование;

- производить самостоятельно вскрытие и ремонт оборудования;

- превышать величину количества обрабатываемых символов свыше 30 тысяч за 4 часа работы.

4. Требования охраны труда в аварийных ситуациях.

4.1. Оператор ПЭВМ, пользователь ПЭВМ обязаны:

- во всех случаях обнаружения обрыва проводов питания, появления запаха гари немедленно отключить питание и сообщить об аварийной ситуации своему руководителю и дежурному электрику;

- при обнаружении человека, попавшего под напряжение, немедленно освободить его от действия тока путем отключения электропитания. Оказать потерпевшему первую помощь. Вызвать скорую медицинскую помощь позвонив по телефонам «03» или сотовой связи «112». Принять меры по его спасению: 

1. Восстановить проходимость дыхательных путей, 

2. Провести искусственное дыхание и наружный массаж сердца, 

3. Поддерживать жизненные функции организма до прибытия медработ-ника;

- при любых случаях сбоя в работе технического оборудования или программного обеспечения немедленно вызвать специалиста по эксплуатации и ремонту ПЭВМ;
- в случае появления рези в глазах, резком ухудшении видимости, невозможности сфокусировать взгляд или навести его на резкость, появлении боли в пальцах и кистях рук, усилении сердцебиения немедленно прекратить работу на ПЭВМ, сообщить о происшедшем руководителю работ и обратиться к врачу; 

-  при возгорании оборудования:

 1. Отключить питание и принять меры к тушению очага пожара при помощи углекислотного или порошкового огнетушителя; 

2. Вызвать пожарную команду по телефонам 01 или сотовой связи 112  и сообщить о происшествии своему руководителю.

5. Требования охраны труда после окончания работы.

5.1. Корректно завершить работу с прикладной программой и операционной системой.

5.2. По окончании работ пользователь ПЭВМ обязан отключить оборудование от электрической сети в соответствии с инструкцией по эксплуатации.

5.3. По окончании работ пользователь ПЭВМ обязан осмотреть и привести в порядок рабочее место, вымыть руки и лицо, отключить вентиляцию, осветительные приборы.

5.4. Обо всех неисправностях ПЭВМ сделать запись в журнале технического обслуживания. Известить руководителя обо всех недостатках в работе ПЭВМ.

